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11  Univerzitná knižnica 

 

11.1 Všeobecné informácie  

Univerzitná knižnica (UK) je ústredným, koordinačným a poradenským pracoviskom UNIZA. Hlavnou 

úlohou UK je spravovať univerzitný elektronický knižnično – informačný systém, získavať, odborne 

spracúvať, uchovávať, ochraňovať a sprístupňovať domáce a zahraničné, vedecké a odborné 

informačné dokumenty bez ohľadu na ich formu. 

Výstupy procesov spracovania informácií a dokumentov poskytuje UK formou služieb: 

 výpožičných, 

 bibliograficko – informačných, 

 rešeršných (obnovená služba), 

 konzultačných a poradenských, 

 vzdelávacích, 

 služby v tichých boxoch, 

 hand lab pre podporu kreativity a technickej činnosti, 

 služby 3D tlačiarne, 

 reprografických. 

Činnosť knižnice zabezpečuje 19 pracovníčok a pracovníkov v oddeleniach: 

 oddelenie budovania fondov, 

 oddelenie knižničných služieb, 

 oddelenie bibliograficko – informačné 

 oddelenie rozvoja a používateľskej podpory. 

11.1.1 Adresa 

Žilinská univerzita v Žiline 

Univerzitná knižnica 

Ul. vysokoškolákov 24 

010 26 Žilina 

 

11.1.2 Riaditeľka 

 

PhDr. Alena Mičicová 

alena.micicova@ukzu.uniza.sk 

0905 639 526 

041- 513 14 50 
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11.1.3 Najdôležitejšie udalosti roku 2019 

 Plná prevádzka tichých boxov: v požičovni, mozgovňa, relaxačná zóna vrátane on line 

rezervácie na webovej stránke knižnice 

 Odborná školiaca činnosť pre systém publikačnej činnosti CREPČ II 

 Informačné semináre pre stredné školy v regióne  

 Zriadenie samoobslužného pracoviska 3D tlače 

 Popularizácia práce s odbornými informáciami v komunite na akciách INTER NOS, Noc 

výskumníkov 

Čerpanie finančných prostriedkov v roku 2019 

 Dotácie zo štátneho rozpočtu pridelené na základe rozhodnutia akademického senátu 

      362 070 EUR ( nákup literatúry, databáz, elektronických zdrojov, knižničný systém Dawinci,  

        prevádzka knižnice, mzdové náklady) 

 Príjmy z platených služieb   13 076 EUR 

 Grant Zastúpenia EK na Slovensku    24 475 EUR 

11.2 Základné odborné činnosti knižnice 

11.2.1 Budovanie fondov 

Oddelenie budovania fondov (OBF) UK zabezpečovalo centrálnu akvizíciu, evidenciu a spracovanie 

knižničných dokumentov UK vrátane čiastkových knižníc na katedrách a jednotlivých pracoviskách 

univerzity. V roku 2019 bolo na nákup knižničných dokumentov do fondu UK, vrátane čiastkových 

knižníc (ČK), vynaložených spolu 76 618,73 €. Štruktúra čerpania finančných prostriedkov na nákup 

knižničných dokumentov podľa ich druhu je uvedená v tabuľke č.1: 

Tab. č.1 

Kategória ČK v € UK v € Spolu 

Knihy, e-knihy, skriptá, brožúry  26 086,53 24 777,67 50 864,42 

Normy 1 810,81 49,- 1 859, 81 

El. a audiovizuálne dokumenty 0 0 0 

Periodiká 9 385,86 14 508,86 23 894,72 

Spolu 37 283,20 39 335,53 76 618,95 

 

Prírastok za rok 2019 je 3 082 knižničných dokumentov. Pre UK a čiastkové knižnice (ČK) sú evidované 

4 typy prírastkov. V roku 2019 boli nové prírastky zaevidované pod prírastkovými číslami  267181 - 

268171, 176415/p – 178266/p, 003124/e – 003256/e, 51018/n – 51054/n. V r. 2019 sme získali 69 

nových elektronických kníh E00155 – E00223, z toho UK 39 a ČK 30. UK sprístupňuje ako dlhodobú 
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výpožičku 41 kníh CVTI SR. Počet knižničných jednotiek podľa typu prírastku pre ČK a UK v roku 2019 

je uvedený v tabuľke č.2: 

Tab. č.2 

Kategória ČK UK Spolu 

Knihy, e-knihy 361 699 1 060 

Skriptá a brožúry 735 1 117 1 852 

Normy 34 3 37 

El. a audioviz. dokumenty 1 132 133 

Spolu 1 131 1 951 3 082 

 

Počet knižničných jednotiek podľa spôsobu nadobudnutia pre ČK a UK v roku 2019 je uvedený 

v tabuľke č.3: 

Tab. č.3 

Kategória ČK UK Spolu 

Kúpa 553 1 105 1 658 

Dar 507 782 1 289 

Výmena 0 27 27 

Iné 71 37 108 

Spolu 1 131 1 951 3 082 

 

Periodiká 

V roku 2019 UK vrátane čiastkových knižníc odoberala 230 titulov / 322 exemplárov periodík, z toho: 

 UK 151 titulov / 153 exemplárov,  

 ČK 123 titulov / 169 exemplárov. 

Slovenských 121 titulov / 181 exemplárov, z toho: 

 UK 90/92, 

 ČK 58/99. 

Zahraničných 109 titulov / 141 exemplárov, z toho: 

 UK 61/61, 

 ČK 65/80. 
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V roku 2019 sme získali 28 titulov periodík v elektronickej forme (online), z toho UK 18 titulov / 20 

exemplárov a  ČK 17 titulov / 24 exemplárov.  

 Z 230 titulov periodík bolo v roku 2019 získaných:  

 kúpou – 169 titulov (73,5 %) 

 darom – 41 titulov (17,8 %) 

 výmenou – 20 titulov (8,7 %). 

Zaslaním aktualizovaných údajov o fonde periodík UK do Univerzitnej knižnice v Bratislave oddelenie 

participovalo na budovaní súborného katalógu periodík Slovenskej republiky. Evidovaných bolo 6 349 

prírastkov periodík (aj napriek nižšiemu počtu titulov je prírastok za rok 2019 vyšší o 201 kusov (4,5 

%) porovnaní s rokom 2018. Z uvedeného prírastku bolo pre UK evidovaných 3 671 čísel periodík titul 

(v porovnaní s rokom 2018 nárast o 110 prírastkov (o 3 %), pre ČK 2 678 prírastkov (v porovnaní 

s rokom 2018 nárast ČK evidovaných čísel periodík o 91 (o 3 %). Objednávanie periodík sa realizuje na 

základe predbežného prieskumu požiadaviek. Z fondu boli vyradené obsahovo zastarané a multiplicitné 

prírastky periodík, spolu 6 086 pre UK a 3 ČK (KPRAV, SP, ORF).  Neoddeliteľnou súčasťou budovania 

fondu je aj priebežné vyraďovanie morálne zastaraných, fyzicky poškodených či stratených knižničných 

dokumentov z fondu UK, vrátane čiastkových knižníc. Úbytok v roku 2019 je 8 106 knižničných 

dokumentov (okrem periodík). UK v roku 2019 vo väčšom rozsahu vyraďovala obsahovo zastarané 

skriptá. Úbytkové čísla U061951 – U070065.  Štruktúra úbytkov za rok 2019 je uvedená v tabuľke č.4. 

Tab. č. 4 

Kategória ČK UK Spolu 

Knihy a viazané periodiká 382 9 391 

Skriptá, brožúry 548 7 166 7 714 

Normy 0 0 0 

Elektron. a audioviz. dokumenty 1 0 1 

Spolu 931 7 175 8 106 

 

Stav fondu UK vrátane čiastkových knižníc k 31.12.2019  je uvedený v tabuľke č. 5: 

                                                                                                                                      Tab. č. 5 

Kategória Počet knižničných jednotiek 

Knižničné jednotky spolu 210 374 

v tom knihy a viazané periodiká 170 619 

audiovizuálne a elektr. dokumenty 3 233 

záverečné a kvalifikačné práce 2 280 

normy 34 242 
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digitálne knihy z el. a audioviz. dokumentov 223 

Počet titulov dochádzajúcich periodík 230 

z toho zahraničné periodiká 109 

on-line sprístupňovaných e-periodík 2 981 

Ročný prírastok kn. jednotiek 3 082 

v tom získané kúpou 1 658 

darom 1 289 

výmenou 27 

inak 108 

audiovizuálne a e-dokumenty 133 

Úbytky knižničných jednotiek 8 106 

Knižničné jednotky sprac. automatizovane 180 272 

Knižničné jednotky vo voľnom výbere UK/Z 21 976 

 

V nasledujúcej tabuľke č. 6 je uvedený prírastok knižničných dokumentov za rok 2019 a jeho 

percentuálne rozdelenie medzi ČK a UK. 

                                                                                       Tab. č. 6 

ČK UK Spolu 

1 131 1 951 3 082 

36,7 % 63,3 % 100 % 

V tabuľke č.7 je uvedený prehľad počtu knižničných dokumentov spracovávaných automatizovane pre 

ČK a UK (stav k 31. 12. 2019) a percentuálne rozdelenie fondu ČK a UK. 

Tab. č. 7 

Kategória ČK UK Spolu 

Knihy, e-knihy, viazané periodiká 34 748 59 604 94 352 

Skriptá, brožúry 22 946 52 204 75 150 

Normy 1 720 5 886 7 606 

Elektronické a audiovizuálne dokumenty 660 2 504 3 164 
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Spolu 60 074 120 198 180 272 

Spolu v percentách 33,3 % 66, 7 % 100 % 

 

V grafe č.1 je zobrazený prehľad počtu knižničných dokumentov spracovávaných automatizovane pre 

ČK a UK podľa typu dokumentu. 

 

Graf č.1 Prehľad počtu knižničných dokumentov spracovávaných automatizovane pre ČK a UK podľa typu 

dokumentu 

 

Pokračovalo sa v metodickej činnosti, najmä smerom k čiastkovým knižniciam. V čiastkových 

knižniciach bol inštalovaný knižnično-informačný systému Dawinci, väčšinou pri výmene počítača alebo 

zmene pracovníka povereného vedením čiastkovej knižnice. Celkovo bolo v roku 2019 realizovaných 

inštalovaní Dawinci v 7 čiastkových knižniciach s lokáciami: DFEL, ET, CH, VFTVI, VD, D, A/a. Boli 

realizované 3 školenia k systému Dawinci v súvislosti so zmenou pracovníka povereného vedením 

čiastkovej knižnice (lokácie: ET, CH, D, A/a, KH). Priebežne bola aktualizovaná databáza čiastkových 

knižníc (zmena zodpovedného pracovníka ČK, zmena názvu). V databáze je v súčasnosti 126 

záznamov čiastkových knižníc. Niektoré katedry a útvary majú viac lokačných značiek ČK. Aktívnych 

na fakultách, katedrách, ústavoch a pracoviskách UNIZA je 109 ČK. V roku 2019 bola zrušená čiastková 

knižnica FRP na Fakulte riadenia a informatiky UNIZA, Detašované pracovisko Prievidza... 

11.2.2 Oddelenie knižničných služieb 

V roku 2019 sme mali zaregistrovaných 4 296 používateľov, z toho 4 069 študentov, 7 ZŤP a 88 

zamestnancov UNIZA, 57 verejnosť, 32 z kategórie MVS  a 50 služobných čitateľov. 

Počítačovo registrované výpožičky: 36 131 
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Návštevnosť knižnice sa oživila a zvýšila vďaka novo vytvoreným tichým zónam a inému viac 

otvorenému priestorovému usporiadaniu v študovniach. 

Návštevníci (fyzicky):  46 070 

Z toho: 

 Počet návštevníkov v požičovni:  21 140 

 Počet návštevníkov študovní :  8 672 

 Počet návštevníkov internetu v požičovni: 3 153 

 Počet návštevníkov internetu v študovniach: 3 502 

 Návštevníci repro: 6 088 

 Návštevníci normy: 47 

 Návštevníci UFOni: 1 030 

 Metodická návšteva: 30 

 Návštevníci zón (celkom):  2 408 

Návštevnosť tichých zón narástla a stali sa obľúbenou súčasťou našich služieb. Ich variabilita 

a doplnkové vybavenie vyhovuje rôznym cieľovým skupinám. 

Rozloženie návštevnosti:  

o Mozgovňa:  566 

o Štud. Oddychová zóna:  910 

o Tichý box požičovňa:   541 

o Vstupná oddychová zóna:  391 

Celkový počet  2 408 používateľov 

Elektronické referenčné služby UK:  15 291 

E – požiadavky UK:  9 028 

Počet vyhotovených kópií strán dokumentov:  93 959 

 

Vybrané služby v tabuľkách  

V tabuľkách uvádzame vybrané ukazovatele služieb. V tabuľke č.8 sú služby a ich plnenie rozložené do 

mesiacov v roku. Intenzita služieb kopíruje priebeh bežného školského roku na univerzite. Tabuľka č.9 

znázorňuje početnosť výpožičiek podľa typu dokumentov. Tabuľka č.10 sa zameriava na podstatu 

existencie knižnice, čo sú prezenčné výpožičky v priestoroch  knižnice a absenčné výpožičky, kedy si 

čitateľ odnáša literatúru domov. Tabuľka č.11 prezentuje využitie Medziknižničnej výpožičnej služby 

(MVS) a Medzinárodnej medziknižničnej výpožičnej služby (MMVS) a v tabuľke č.12 uvádzame 

intenzitu využitia knižničného copy centra.  
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Tab. č. 8 

2019 

 

Používatelia Výpožičky Návštevníci El. 

požiadavky 

El. referenčné 

služby 

Január 431 4 230 2 553 75 1 102 

Február 637 4 946 3 744 187 416 

Marec 275 3 398 3 894 114 322 

Apríl 71 2 892 4 289 106 303 

Máj 55 3 450 4 729 63 275 

Jún 36 1 795 2 649 55 173 

Júl 16 1399 660 24 140 

August 841 1 174 619 49 160 

September 1 417 4 136 5 612 139 499 

Október 300 3 417 6 581 162 633 

November 105 2 470 5 043 170 619 

December 112 2 824 5 697 7 884 10 649 

Import 

Spolu 

2008 

4 296 

 

36 131 

 

46 070 

 

9 028 

 

15 291 

 

                                                                                                                          Tab. č. 9 

Celkový počet požičaných knižných dokumentov 36 216 

knihy, pomoc, prírastok v študovni 

(v tom 54 záverečné  a kvalifikačné práce), 

3  výpožičky na víkend 

 

2 054 

 

periodiká 5 145 

multimédia 62 

normy – iné špeciálne dokumenty 23 

absenčné výpožičky - požičovňa 18 728 

prolongácia 10 204 
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                                                            Tab. č.10 

        Druh výpožičiek Počet 

Výpožičky absenčné 28 932 

Výpožičky prezenčné 7 284 

Spolu 36 216 

 

                                                              Tab. č.11 

Počet registrovaných 

objednávok z toho: 

 

430 

MVS iným knižniciam 227 

MVS z iných knižníc 203 

MMVS 45 

MVS 385 
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                                                                                                Tab. č.12 

REPROGRAFIA-

COPYCENTRUM 

Počet Suma v € 

Kópie   

platené 65 482 3 911,01 

služobné 26 954  

Skenovanie 1 523  

platené 66 6,60 

služobné 1 457  

Laminovanie 10  

platené 3 1,50 

služobné 7  

Hrebeňová  väzba 141  

platené 136 136,00 

služobné 5  

Špeciálna  tlač 4 2,00 

Farba  foto 3 1,20 

3d tlač 7 (123 g) 6,15 

Rešerš platené 152 283 

                rešerše expresné 15 30 

                rešerš - záznamy    0 0 

Manipulačný poplatok 25 25,00 

E-copy 35  

Spolu kópie 93 959  

Spolu návštevníci repro 6 088  

Spolu suma v €  4 394,36 € 
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11.2.3 Oddelenie bibliograficko – informačné 

Registrácia publikačnej činnosti a ohlasov zamestnancov UNIZA 

V roku 2019 bolo spracovaných 3 477 záznamov do databázy DaWinci (OPAC), čo predstavuje nárast 

o 52%. Do databázy CREPČ 2 bolo zaevidovaných 3 320 záznamov (nárast o 58%). Rozdielne počty 

záznamov sú spôsobené tým, že do CREPČ 2 sa neevidujú záznamy staršie ako rok vydania 2015 a do 

databázy DaWinci (OPAC) sa neprenášajú záznamy bez afiliácie na našu univerzitu (napríklad 

v prípade, keď zamestnanec k nám prišiel z inej univerzity). Z iných knižníc bolo do našej databázy 

DaWinci prenesených a opravených 430 záznamov. 

Zaznamenali sme nárast aj v evidencii ohlasov:  

 do databázy DaWinci sme zaevidovali 5 366 ohlasov – 27% nárast oproti roku 2018 

 do CREPČ 2 sme zaevidovali 698 ohlasov 

Cez webový formulár bolo registrovaných 1 455 záznamov publikačnej činnosti a  ohlasov bolo z e-

formulárov zaevidovaných 3 053. Celkový objem databázy k  31. 12. 2019: 60 910  záznamov PČ a 41 

831 ohlasov. Registrované dokumenty boli zaradené do archívu publikačnej činnosti. Za rok 2019 sa 

uskutočnilo 412  výpožičiek archivovaných dokumentov. Na konci vykazovacieho obdobia 2018 

a v priebehu roka 2019 bolo skontrolovaných, príp. revidovaných 2 264 záznamov, čo súviselo 

s automatizovanou kontrolou CREPČ, zjednocovaním záznamov medzi viacerými knižnicami, 

dodatočným dopĺňaním záznamov, zmenou kategórie po zaradení záznamov do citačných indexov.  

Na požiadanie bolo vygenerovaných 242 výstupov publikačnej činnosti. Pre účely rozpočtu, hodnotenia, 

do výročnej správy a pod. boli vypracované tabuľkové výstupy. V marci a novembri boli vypracované 

zoznamy publikácií zaradených v kategóriách ADC/ADD (Current Content Connect) s priradením 

bibliometrie kvartil a AGJ (Patenty a úžitkové vzory). 

Registrácia umeleckej činnosti zamestnancov UNIZA 

Do registra CREUČ bolo v spolupráci s autorom vložených 10 záznamov vrátane sprievodnej 

dokumentácie. 

Katalóg záverečných prác 

Z Centrálneho registra záverečných prác (CRZP) bolo do katalógu UK prevzatých 2 226 záznamov na 

revidovanie, editovanie a doplnenie metadát.  Celkový počet záverečných prác v katalógu k 31. 12. 

2019 : 45 237. 

Výmena publikácií 

V priebehu roku 2019 bolo domácim a zahraničným partnerom Univerzitnej knižnice odoslaných 181 

čísel časopisov a 28 zborníkov. Univerzitná knižnica dostala od svojich domácich a zahraničných 

partnerov 97  čísel časopisov, 7 zborníkov a 19 knižných publikácií.  

Elektronické služby a rešeršná činnosť 

 UK zabezpečovala prístup do elektronických informačných zdrojov, vlastných aj externých.  
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 Cez svoju webovú stránku knižnica sprístupňovala kolekciu technických odborných kníh 

CRCnetBASE zakúpenú z vlastných zdrojov.  

 Na základe pozitívnych výsledkov skúšobných prístupov a štatistík využívania elektronických 

kníh sa rozšírila ponuka akvizíciou 20 e-bookov od IGI Global. 

 Univerzitná knižnica sprístupňuje e-booky od viacerých vydavateľstiev, e-časopisy, normy, e-

skriptá, e-databázy. 

 V roku 2019 zamestnanci knižnice vypracovali 161 rešerší. 

 Zamestnanci oddelenia zaevidovali 3 750 elektronických referenčných služieb (bez e-

formulárov) a 404 osobných konzultácií. 

Počet vyhľadávaní a prístupov do EIZ 

Počet vyhľadávaní: 203 971, počet zobrazených plnotextových dokumentov: 73 363 

E-databázy 

                                                                                                  Tab. č. 13 

Databáza Vyhľadávania Stiahnutia 

Knovel 242 1 999 

IEEE xplore x 22409 

Web of Science 122 058 x 

Springer Nature x 1 194 

ENGnetBASE x 621 

ACM Digital Library 1 230 688 

Gale Academic One File 137 94 

Science Direct 14 370 45 920 

Scopus 65 934 x 

STN normy x 438 

Spolu 81 913 49 760 

E-booky 

Tab. č. 14 

  počet stiahnutých dokumentov 

Cambridge University Press 493 

IOP Publishing 671 

Encyclopedia of Information Science and Technology 47 

eBrary - Proquest ebook central 1 223 

Wiley 851 

IGI Global 180 

Spolu 3 465 
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Univerzitná knižnica UNIZA sprístupňuje cez svoju webovú stránku aj 13 zdigitalizovaných e-skrípt. 

V roku 2019 boli tieto skriptá zobrazené 891 krát. 

11.2.4 Oddelenie rozvoja a používateľskej podpory 

Oddelenie sa zaoberá marketingom činnosti knižnice, vyhľadáva podnety a na ich základe realizuje 

nové služby a produkty pre používateľov a návštevníkov. S rýchlym napredovaním a používaním 

nových technológií, usilujeme sa o ich zavádzanie aj v našej knižnici. Pripravujeme aktivity, ktoré sú 

prínosné a zaujímavé pre našich používateľov. Komunikácia a realizácia požiadaviek je v podstate 

okamžitá, elektronická komunikácia s čitateľom  je samozrejmosťou. Úlohou nášho oddelenia je 

sledovať dopyt služieb návštevníkov knižnice a na základe toho ich v rámci našich možností aj 

realizovať . Vďaka možnostiam nových technológií, ktoré v UK využívame viac ako intenzívne, môžeme 

získať iný, maximálne plastický obraz o percepcii našich služieb a komunite čitateľov a používateľov. 

Už aj pri bežnom mapovaní bežných štatistík webovej stránky, facebooku, elektronických zdrojov, 

inteligentnej lavičky je jasné, ako sa rozrastá komunita užívateľov preferujúcich nové formy komunikácie 

a využitia zdrojov. 

Webová stránka 

Webová stránka prešla v druhej polovici roka 2019 modernizáciou. Našim cieľom bolo zatraktívnenie 

dizajnu a sprehľadnenie obsahu, čím sme chceli zjednodušiť používateľom prístup k najčastejšie 

navštevovaným podstránkam. O úspešnosti modernizácie svedčí aj zníženie miery okamžitých 

odchodov z webovej stránky a priemerný čas strávený na stránke. 

  

Obr. č. 1 Starý web UK     Obr. č. 2 Nový web UK 
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Graf č. 2 Google Analytics 1. 1. 2019 až 31. 12. 2019 

Návštevnosť našej webovej stránky sme porovnávali s minulým rokom a za rok 2019 sme celkovo 

zaznamenali: 

 52 452 návštev (relácii), o 920 viac ako pred rokom, 

 117 947 zobrazení webových stránok, 

 podarilo sa nám znížiť mieru okamžitých odchodov z našich stránok o 6,84%, 

 počet unikátnych používateľov našej webovej stránky predstavoval 21 461, čo predstavuje 

mierny nárast oproti minulému roku. 

 
Graf č.3 Demografické údaje o používateľoch 

Väčšiu časť návštevníkov našich webových stránok tvorili muži, nadpočetnejšou vekovou skupinou, 

ktorá navštevovala našu stránku boli používatelia vo veku od 25 do 34 rokov. 
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Graf č. 4 Používatelia zo zahraničia 

Anglickú verziu našej stránky navštívilo o 3,6% viac používateľov ako v roku 2018. 

Najnavštevovanejšie podstránky        Tab. č.15  

 

Našou najnavštevovanejšou podstránkou sú tradične katalógy a databázy. 

Facebook 

V roku 2019 sme publikovali 139 príspevkov, ktoré mali dokopy odozvu v počte 50 797 zobrazení. 

Dodržali sme stanovený cieľ a to publikovať  priemerne 2,67 príspevku za týždeň. Priama aktivita 

znamená počet označení „like“, komentáre a zdieľania. Interakcie v sebe zahŕňajú priamu aktivitu 

(kliknutie na príspevok, alebo priložený odkaz). Počet používateľov, ktorým sa páči naša stránka, 

narástol na číslo 482. 
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                                                                                                                                       Tab. č.16 

Tabuľka interakcie na Facebooku 2019 

 Počet Priemer na 1 príspevok 

Počet príspevkov 139 x 

Počet zobrazení 50 797 365,45 

Interakcie 5 128 36,89 

Priama aktivita 1 039 7,47 

 

                                                                                       Tab. č.17 

 2019 2018 

Počet príspevkov 139 131 

Počet zobrazení 50 797 47 629 

Interakcie 5 128 2197 

Priama aktivita 1 039 762 

Sledovateľov 482 382 

Najúspešnejšie príspevky 

Najvyšší dosah a interakcie pravidelne dosahujeme so súťažnými príspevkami, do ktorých sa môžu 

používatelia zapájať a vyhrať zaujímavé ceny.  
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Obr. č. 3 Najinteraktívnejší príspevok za rok 2019 

Príspevok z 25. apríla 2019, ktorý vyvolal najviac interakcie, mapoval našu aktivitu počas Týždňa Zeme, 

kedy sme aj za pomoci študentov upratali priestory našej knižnice. Príspevok sa zobrazil 4 039 

používateľom a 1 115 z nich kliklo na náš album.  
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                        Obr. č.4 
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Instagram 

 

Obr. č. 5 

Aj v roku 2019 sme v rámci marketingovej stratégie komunikovali s našimi používateľmi cez sociálnu 

sieť Instragram. Táto komunikácia sa vyznačuje voľnejším štýlom a podávaním takzvanej „horúcej“ 

informácie aj pomocou „príbehov“. Oproti minulému roku sme zvýšili produkciu príspevkov o viac ako 

trojnásobok a zobrali sme sa viac ako 10 000 používateľom.  Pri 169 príspevkoch (57 klasických a 112 

príbehov) máme 218 sledovateľov.  

Najúspešnejšie príspevky 

                                                                                                                                               Tab. č.18 

Tabuľka interakcie na Instagrame 2019 

 Počet Priemer na 1 príspevok 

Počet príspevkov 169 x 

Počet zobrazení 10 768 63,72 

Interakcie 916 5,42 

Príspevok, ktorý používateľov najviac zaujal a mal 268 zobrazení, je unikátny výrobok z našej novej 3D 

tlače, ktorá je naším čitateľom prístupná od septembra 2019. Tento senzor je plne funkčný na Katedre 

elektrotechniky a biomedicínskeho inžinierstva. 
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Obr. č.6 

Najúspešnejší príbeh 

6. decembra ku nám zavítal samotný Mikuláš a my sme celú jeho návštevu riadne zdokumentovali. 

Tento veselý príbeh mal u našich používateľov najväčší úspech a celý obsah bol zobrazený 628 krát.  

 

 

 

 

Obr. č.7 
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Inteligentná lavička 

 
Obr. č. 8 Štatistiky z lavičky  - celé obdobie fungovania 

Naša inteligentná lavička sa každoročne teší veľkej popularite, o čom svedčia aj štatistiky využívania 

v roku 2019: 

 Solárnou energiou sa vytvorilo 43.149 kWh energie 

 Spotrebovalo sa 43.345 kWh energie 

 131 používateľov si nabíjalo mobilné zariadenie prostredníctvom káblu 

 47 používateľov si nabíjalo mobilné zariadenie prostredníctvom bezdrôtového nabíjania 

 505 používateľov sa na lavičku pripojilo cez Wi-Fi sieť 

Novinky v knižnici 

3D tlač 

Koncom roka 2019 nám v knižnici pribudla nová služba, ktorá odzrkadľuje súčasné trendy v oblasti 

vývoja a ponúka priestor kreatívcom na zhmotnenie ich tvorby. Naša knižnica sa rozhodla zakúpiť 3D 

tlačiareň Prusa i3 MK3S, ktorá v súčasnosti patrí k najlepším 3D tlačiarňam na trhu. Za dva mesiace 

prevádzky 3D tlačiarne sme vytlačili 27 modelov pre 19 používateľov. Pomohli sme zrealizovať niekoľko 

projektov a zadaní pre študentov a zamestnancov Žilinskej univerzity. 

   

Obr. č.9 3D model lietadla pre Katedru leteckej dopravy Obr. č.10 Model oxymetra pre študentku Katedry  

teoretickej elektrotechniky a biomedicínskeho 

inžinierstva 
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Hand Lab 

Ďalšou novinkou, ktorú sme zaviedli v septembri 2019, je Hand Lab. Kútik pre používateľov, kde majú 

priestor na svoju kreatívnu, alebo remeselnú tvorbu. Okrem kancelárskych potrieb, si tu môžu požičať 

skrutkovač, kombinačky, bity, či klieštiky. Najlákavejšou súčasťou Hand Labu je prístroj na výrobu 

vlastných odznakov. 

 

Obr. č.11 Kútik Hand Lab 

Informačné centrum Europe Direct Žilina  

Sieť informačných centier Europe Direct (EDIC) je projekt Európskej komisie, ktorý v Európe a na 

Slovensku funguje viac ako desať rokov. 

Po úspešnom výberovom procese sme od 1 . januára 2018 začali pôsobiť a poskytovať naše služby 

v Univerzitnej knižnici Žilinskej univerzity v Žiline. 

Poslaním EDIC Žilina je prispieť ku komunikácii všetkých podstatných aktuálnych tém Európskej únie, 

prenosu hlavných informačných potrieb občanov kraja ako podkladu pre tvorbu nových stratégií a politík 

EK ako aj poskytnutie spätnej väzby o účinnosti politík EK v našom kraji. Stanovené ciele: 

 informovať cieľové skupiny o princípoch fungovania EÚ, o aktuálnych politikách, o legislatíve 

v oblastiach podstatných pre cieľové skupiny, 

 prinášať aktuálne informácie o príprave nových politík, vytvárať platformy pre zapájanie 

odborníkov z nášho kraja do tohto procesu, 

 iniciovať verejné diskusie a stretnutia kľúčových aktérov ku témam, ktoré aktuálne rezonujú 

v európskom spoločenstve, 

 efektívne podporovať informačnou a konzultačnou činnosťou občanov kraja pri ich zapájaní sa 

do života v spoločnom priestore EÚ ( napr. možnosť štúdia a práce v EÚ, možnosť spoločných 

európskych projektov rôznych cieľových skupín, podnikanie v EÚ a pod.), 

 pripraviť stretnutia a prezentáciu našich zástupcov v európskych štruktúrach s občanmi kraja, 

 podporiť prezentáciu príkladov dobrej praxe v regióne pri využívaní európskych zdrojov. 
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Zásadným prínosom EDIC Žilina v akademickom prostredí je, že oslovuje ďalšie cieľové skupiny 

verejnosti, šíri informácie o možnostiach štúdia na UNIZA a prezentuje univerzitu na všetkých 

podujatiach centra. Plán aktivít, ktorý sme mali na rok 2019 sme plnili, a okrem plánovaných podujatí 

sme organizovali a zúčastňovali sa akcií nad rámec naplánovaných činností.  

Klienti Návštevníckeho centra EDIC v UK UNIZA: 512 

Návšteva v infostánkoch na podujatiach organizovaných inými: 5167 

Počty účastníkov na nami organizovaných akciách: 710 

Prednášky pre základné a stredné školy: 15, pre celkovo 552 študentov 

4 čísla e-Bulletinu rozosielané na 300 adries 

6 mesačných tematických stĺpčekov v Žilinskom večerníku 

 

Komunikačné štatistiky Europe Direct Žilina 

Tab. č.19  

  Kancelária EDIC Facebook Instagram 

2019 

Počet 

kontaktov 

tel. 

Počet 

návštev 

ED 

Sledovateľov Príspevkov Sledovateľov Príspevkov 

Január 36 30 176 18 198 5 

Február 40 30 180 14 215 6 

Marec 40 47 182 15 223 8 

Apríl 40 60 183 18 231 8 

Máj 40 35 187 12 235 7 

Jún 35 45 188 10 249 5 

Júl 20 25 201 14 275 5 

August 20 20 220 8 279 41 

September 35 110 235 18 292 21 

Október 30 50 300 18 315 24 

November 20 30 313 23 325 36 

December 20 30 315 17 325 24 

Na webovej stránke Europe Direct Žilina sme zaznamenali nárast v relevantných meraných štatistikách. 

Počet relácií stúpol v roku 2019 o 55,51% na 3 149. Naši používatelia zobrazili naše stránky celkovo 

5 139 krát. 

Rovnako ako na webovej stránke, aj Facebook zaznamenal značný nárast v sledovanosti. Bolo to 

spôsobené hlavne fotosúťažou „KEĎ EURÓPSKA VLAJKA POMÁHALA“, na facebooku aj vďaka nej 
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stúpol v septembri počet sledovateľov o 65. Celkovo stúpol počet sledovateľov o 139. V súčasnosti nás 

sleduje 317 používateľov. Na facebooku boli naše príspevky v roku 2019 zobrazené 43 285 krát. 

Na instagrame boli naše príspevky zobrazené 9 735 používateľom. Celkovo bolo publikovaných 190 

príspevkov, z toho 72 fotografií s textom a 118 príbehov, ktoré sú stále k zobrazeniu na profile. Naše 

insta príbehy boli zobrazené 4 785 krát. 

Prehľad aktivít knižnice 

Záverečná tabuľka dokresľuje intenzitu a škálu našich aktivít. Prevažná časť z nich bola organizovaná 

priamo knižnicou, ale sú tam aj aktivity, na ktoré nás vďaka postaveniu UK v lokálnej komunite pozvali 

naši partneri. 

                    Tab. č. 20 

Prehľad podujatí  UK  2019 

Dátum Názov Prednášajúci Organizáci

a 

Počet 

účastní

kov 

Miesto 

JANUÁR           

17.1. 2019 Mladí prekladatelia 
Mgr. Kolláriková,    

Ing. Andrejova, E. 
EDIC 25 Študovňa 2 

25. 1. 2019 

Spolupráca knižníc 

v Žilinskom regióne 

-1. stretnutie 

PhDr. Mičicová,A., 

Mgr.Šušoliaková,K.,  

PhDr. Bírová,J. 

UK 11 Študovňa 2 

29. 1. 2019 DOD - UNIZA SjF 
Mgr. Kolláriková,E., 

Dlugošová,J. 
UK 230 

UNIZA  

Datalan 

chodba 

FEBRUÁR      

5. 2. 2019 DOD - UNIZA FEIT Šeligová,M., Mikulíková,B. UK 298 Rektorát 

5.2. 2019 

Prednáška, voľby 

EÚ pre študentov 

OA Dolný Kubín 

Mgr. Kolláriková,E. EDIC 150 

Obch.Akadé

mia Dolný 

Kubín 

6. 2. 2019 DOD –UNIZA SvF 

Bc. Vráblová,D., 

Gettinová,J., 

Mgr. Kolláriková,E. 

UK 165 
Rektorát 

chodba 

8. 2. 2019 DOD -UNIZA FHV 
PhDr.Kekelyová,M., 

Horúcková,J. 
UK 65 

UNIZA  

Aula 3 

13. 2. 2019 
DOD -UNIZA FBI 

Gažáková,A.,  

Ambrová,A. 
UK 55 

UNIZA FBI - 

chodba 
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13. 2. 2019 Prednáška a kvíz o 

EÚ pre študentov -

SPoŠ v Žiline 

Mgr. Kolláriková,E., EDIC 28 Študovňa 2 

15. 2. 2019 DOD -UNIZA 

FPEDAS 

Horúcková,J., 

Ivanišová,J. 
UK 125 

UNIZA - 

Rektorát 

MAREC      

1.3. 2019 

Prednáška, voľby 

EÚ pre študentov 

SOŠD Žilina 

Mgr. Kolláriková,E. EDIC 100 SOŠD Žilina 

4.3. - 8.3. 

2019 

TSK - 20 ročník 

/návštevníci/ 
 UK 1763 UK 

5.3. 2019 

Čitáreň v 

študentskej 

kaviarni UNIZA 

Ivanišová,J., 

Horúcková,J. 
UK 48 

UNIZA 

Rektorát 

6. 3. 2019 

PEXESO DAY -

prezentácia slov. 

knižníc 

Bc. Vráblová,D. UK 14 Požičovňa 

7.3. 2019 
Edukačná 

biblioturistika 
Bc. Vráblová,D. UK 41 Požičovňa 

8.3. 2019 
Raňajky s 

knihovníčkou 
Bc. Vráblová,D. UK 123 Požičovňa 

11.3. 2019 
Vzdelávanie pre 

generáciu Y-Z 

PhDr. Mičicová,A., 

Mgr. Kolláriková,E. 

Bc. Vráblová,D.,  

Mgr. Konečný,M, 

Mikulíková,B., 

Mgr. Faith,S. 

UNIZA,UK,

EDIC 
180 

UNIZA - 

Aula Datalan 

13.3. 2019 

Prednáška, 

voľby, kvíz o EÚ -

Súkromná stredná  

umelecká škola... 

Mgr. Kolláriková,E. EDIC 47 Študovňa 2 

18.3.-19.3. 

2019 

Výstava a predaj 

zahr. literatúry - 

Slovart.G.T.G. 

PhDr. Kekelyová,M., 

Ambrová,A., 

Gažáková,A., 

Horúcková,J.  

Mgr. Gros,J. 

UK 47 
Študovňa 1, 

2 
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20.3. 2019 
DOD - EDIS - 

exkurzia 
Ing. Michálková,A. EDIS 16 EDIS 

20.3. 2019 
Prehliadka 

priestorov UK 

Bc. Vráblová,D., 

Mgr. Faith,S. 
UK 6 UK 

20.3. 2019 

Spolupráca knižníc 

v Žilinskom 

regióne-2.stretnutie 

PhDr. Mičicová,A., Mgr. 

Šušoliaková,K., 

PhDr. Bírová,J... 

UK 6 Študovňa 2 

21.3. 2019 

Výstava literatúry -

podporenie svet. 

dňa detí s 

Downovým 

syndrómom 

splnením 

Ponožkovej výzvy 

PhDr. Mičicová,A. a 

kolektív UK 
UK 16 Študovňa 2 

22.3. 2019 

Prednáška, voľby 

EÚ pre študentov 

SPŠ Technická 

Martin 

Mgr. Kolláriková,E. EDIC 70 
SPŠT - 

Martin 

APRÍL      

9.4. 2019 
Klub 

spoločenských hier 
Ivanišová,J. UK 2 

Študovňa 2 -

Mozgovňa 

10.4. 2019 

Prednáška 

Publishing with 

Springer Nature 

Sachsse,F., 

Mgr. Gros,J.,  

PhDr. Kekelyová,M. 

UK, 

Springer, 

Slovart 

G.T.G. 

30 Študovňa 2 

11.4. 2019 

Súťaž "Mladý 

Európan" 

Gymnázium M. 

Galandu Turč. 

Teplice, 

Gymnázium J. 

Letricha Martin, 

Gymnázium 

Turzovka 

Mgr. Kolláriková,E. EDIC 48 
Študovňa 1, 

2 

17.4. 2019 

Workshop - so 

študentami FHV 

Mediamatiky 

Mgr. Konečný,M.,  

Mgr. Deverová,K.,PhD. 
UK 5 Študovňa 2 
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24.4. 2019 

Workshop - so 

študentami 

mediamatiky FHV 

Mgr. Konečný, M., UK 4 Študovňa 2 

24.4. 2019 

Informačný deň v 

Klientskom centre 

MsÚ Žilina - Info 

stánok EDIC 

PhDr. Mičicová, A.,  

Mgr. Kolláriková,E.,  

Mgr. Konečný,M. 

EDIC, UK 150 MSÚ -Žilina 

25.4. 2019 

Týždeň Zeme - 

2.Raňajky s 

knihovníkmi 

PhDr. Mičicová,A., 

Bc .Vráblová,D.,  

Mgr. Konečný,M. 

UK 29 UK 

MÁJ      

6.5. 2019 
Beseda -Eurovoľby 

2019 

PhDr. Mičicová, A.,   

Mgr. Hochel D. 
UNIZA,UK, 25 

Aula 

,Rektorát 

UNIZA 

6.5. 2019 

ROADSHOW 

Európske voľby 

2019 - Info stánok 

Mgr. Kolláriková,E.,  

Mgr. Konečný,M. 
EDIC 200 

Hlinkovo 

nám. Žilina 

7.5. 2019 

LIBRARY FOR 

EVERYONE -

Stretnutie zahr. 

Študentov 

Mgr. Faith.S. UK 9 
Študovňa 2 -

Mozgovňa 

9.5. 2019 
Deň Európy - Info 

stánok -KNM 
Mgr. Kolláriková,E. EDIC 80 

Nám. 

Slobody 

Kys.Nové 

Mesto 

14.5. 2019 
Klub 

spoločenských hier 
Ivanišová,J. UK 0 

Študovňa 2 -

Mozgovňa 

15.5. 2019 

Klub  kreatívcov + 

3.Káva s 

knihovníkmi 

Šeligová,M., 

Mikulíková,B., 

Vráblová,D., 

PhDr. Kekelyová,M. 

UK 9 Požičovňa 

23.5. 2019 

Prednáška a kvíz  

o EÚ pre študentov 

OA Dolný Kubín 

Mgr. Kolláriková,E. EDIC 35 Študovňa 2 

31.5. 2019 

Info stánok  EDIC - 

Staromestské 

slávnosti Žilina 

Mgr. Kolláriková,E., 

Mikulíková, B. 
EDIC 500 

Hlinkovo 

nám. Žilina 
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JÚN      

7.6.-10.6. 

2019 

Zápisy študentov 

do 1.r. UNIZA -

FPEDAS 

Gettinová,J. -6x UK 535 
AFA1-

A3,BG2A1 

19.6. 2019 Klub kreatívcov 

Šeligová ,M., 

Mikulíková,B., 

Ivanišová,J.,  

Bc. Vráblová,D. 

UK 5 

UK -

Oddychová 

zóna 

JÚL      

2.7. 2019 

Zápisy študentov 

do 1.r. UNIZA -

FPEDAS 

Ivanišová,J., 

Mgr. Kolláriková,E., 4x 
UK,EDIC 81 

AFA1-

A3,BG2A1 

3.-4.7. 

2019 

Zápisy študentov 

do 1.r. UNIZA -SjF. 

Dlugošová,J.,  

Mgr. Kolláriková,E. 4x 
UK,EDIC 337 

PAO1 

PAO2,VD 

8.-9.7 

.2019 

Zápisy študentov 

do 1.r. UNIZA -

FEIT 

Šeligová,M., 8x  

Mgr. Kolláriková,E. 4x 
UK,EDIC 470 AULA4,5 

9.7. 2019 

Zápisy študentov 

do 1.r. UNIZA -

FPEDAS 

Mikulíková,B.  2x UK 80 
AFA1-

A3.BG2A0 

9.-10.7. 

2019 

Zápisy študentov 

do 1.r. UNIZA -

FHV 

Šeligová,M. 2x UK 200 AF1A2,3 

10.7. 2019 

Zápisy študentov 

do 1.r. UNIZA -

FPEDAS 

Ivanišová,J., 

Mgr. Kolláriková,E., 4x 
UK,EDIC 80 

AFA1-A3. 

BG2A1 

10.-11.7. 

2019 

Zápisy študentov 

do 1.r. UNIZA -FBI 
Mikulíková, B. , 4x UK 213 

FBI MB 

205,208 

17.-18.7. 

2019 

Zápisy študentov 

do 1.r. UNIZA -SvF 

Mgr. Faith,S.,  

Mgr. Kolláriková,E., 3x 
UK,EDIC 210 AF3A5 

SEPTEMBER      

1.9. - 30.9. 

2019 

September plný 

kníh - súťaž 

Facebook 

Mgr. Kubala,M. UK 40 UK 
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5.9. 2019 
INTERNOS MEDZI 

NAMI 

Bc. Vráblová,D., Mgr. 

Konečný,M., 

Mgr. Kolláriková,E., 

Mgr. Kubala,M., Mgr. 

Skupin,T., 

Gettinová,J., 

Mikulíková,B. 

UK,EDIC 350 
Hlinkovo 

nám Žilina 

19.9. 2019 
Zápisy študentov 

do 1.r.UNIZA- FRI 
Mgr. Faith,S. UK 341 

Rektorát 

AF1, A2 

24.9. 2019 
Klub 

spoločenských hier 
Ivanišová,J. UK 5 

Študovňa 2 -

Mozgovňa 

27.9. 2019 Noc výskumníkov 

Mgr. Kolláriková,E.,  

Mgr. Konečný,M.,  

Mgr. Kubala,M. 

EDIC 930 
OC Mirage 

Žilina 

OKTÓBER      

1.10 .2019 
Medzinárodný deň 

seniorov v knižnici 

Bc. Vráblová,D.,  

Mgr. Kolláriková,E., 

Zbyňovcová,Z. 

UK,EDIC 20 
UK  -

ODD.ZÓNA 

1.10. 2019 

Výstava kníh k 

Medzinárodnému 

dňu seniorov 

Bc. Vráblová,D., 

Dlugošová,J. 
UK 20 Študovňa 2 

9.10. 2019 

Workshop  pre 

študentov FHV- 

Mediamatika 

Mgr. Konečný,M., 

PhDr. Kekelyová,M., 

Mgr. Kollárikov,E.,  

Mgr. Deverová,K.,PhD., 

Šeligová,M. 

UK, ORPP 30 Študovňa 2 

10.10. 

2019 
Burza Informácií 

Mgr. Kolláriková,E., 

Mgr. Deverová,K.,PhD, 

Mgr. Faith,S. 

EDIC, 

UK 
511 

Žilina- 

Hlinkovo 

nám. 

16.10. 

2019 

Workshop pre 

doktorandov-S 

výskumom do 

sveta! 

Mgr. Mahútová,S. SAIA 8 Študovňa 2 

17.10. 

2019 

Romantické 

násilie-Seminár 

Mgr. Kolláriková,E., 

Ivanišová,E., 

Mikulíková,B. 

EDIC 27 Študovňa 1 

21.10. 

2019 

Info prednáška - 

WORK &TRAVEL 
Bc. Ďubeková,D. UK 10 Študovňa 2 
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22.10. 

2019 

Kurz: Výlet na 

Západ v roku 1987 

PhDr. Mičicová,A., 

Mgr. Kolláriková,E., 

Mgr. Kubala,M., 

Mgr. Deverová,K.,PhD., 

Ivanišová,J., 

Mikulíková,B. 

EDIC 30 Študovňa 1 

22.10. 

2019 

Klub 

spoločenských hier 
Ivanišová,J. UK 10 Mozgovňa 

23.10. 

2019 

Prednáška o 

databázach, vyd. 

Elsevier 

Mgr. Konečný,M. UK 10 Študovňa 2 

24.10. 

2019 

Workshop s 

umeleckým 

fotografom Vladom 

Bačom 

Ing. Bača,V., 

PhDr. Mičicová,A.,  

Mgr. Kolláriková,E., 

Mgr. Konečný,M., 

Mgr. Kubala,M., 

Líšková,J., 

Dlugošová,J., 

Mikulíková,B. 

EDIC, 

UK 
32 Študovňa 2 

28.10. 

2019 

ERASMUS FOR 

EVERYONE 
Mgr. Faith,S. UK 12 

Oddychová 

zóna 

NOVEMBER      

6.11. 2019 

Európa pre 

občanov -

Infoseminár 

PhDr. Mičicová,A., 

Mgr. Kolláriková,E. 
EDIC 11 Študovňa 1 

11.11. 

2019 

Vernisáž spojená s 

"Čašou vína". 

Keď Európska 

vlajka pomáhala 

PhDr. Mičicová A.,  

Mgr. Kolláriková,E., 

Ing.Birnerová,B.,PhD. 

EDIC 50 

Radnica 

Žilina, 

Marianské 

nám. 

13.11. 

2019 

6.káva s 

knihovníčkami UK 

Ivanišová, J., 

Dlugošová,J., 

Mikulíková,B. 

UK 15 

UK 

Študovňa 1 

a 2 

13.11. 2019 Klub 

spoločenských hier 

Ivanišová,J. 
UK 5 

UK - 

Mozgovňa 

SPOLU 70  akcií    9 433   

 


