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10  Centrum informaénych a komunikaénych technolégii

10.1 VsSeobecné informacie

10.1.1 Adresa

Zilinska univerzita v Ziline
Centrum informacnych a komunikacnych technoldgii
Univerzitna 8215/1, 010 26 Zilina

10.1.2 Riaditel

Ing. Pavol Podhora
tel.: 041-513 18 50
e-mail: pavol.podhora@uniza.sk

10.1.3 Organizac¢na Struktura a pésobnost’

Centrum informaénych a komunikaénych technolégii Zilinskej univerzity v Ziline (CelKT)
je informacné, Specializované, odborné a Skoliace pracovisko pdsobiace v oblasti informaénych
a komunikaénych technoldgii. Ulohou centra je koordinacia, integracia a uplatfiovanie informaénych
a komunikaénych technoldgii v prostredi univerzity a v prepojeni na informacné systémy rezortu
Skolstva. CelKT spolupracuje s fakultami a dalSimi odbornymi pracoviskami UNIZA v oblasti
informaénych a komunikaénych technoldgii. Ako informacné a komunikacné pracovisko univerzity ma
v su€asnosti celkom 30 zamestnancov a p6sobi v oblastiach:

. optimalizacie aplika¢nej architektary a uplatneni IKT v hlavnych (vzdelavanie, veda
a vyskum) a podpornych procesoch univerzity,

. inovacie, optimalizacie a virtualizacie IKT infrastruktury,

. IP TV a digital presence univerzity,

. technolégiami podporovanej vyucby,

. konsolidacie aplikacii a sluzieb, spravy a digitalizacie obsahu univerzity,

. spoluprace s fakultami v procese vzdelavania (zamestnanci CelKT viedli v minulom

roku desat bakalarskych a dve diplomové prace),

) zabezpecenia pristupu k zdrojom a sluzbam IKT nezavisle na mieste a Case,
. bezpec&nosti a spolahlivosti univerzitného IKT prostredia,
. podpory pouzivatelov a prevadzky IKT infrastruktury,
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. efektivneho vyuzivania a udrzatelného rozvoja IKT infrastruktury.

Zmeny zrealizované v organizaéna Struktuara Centra IKT

S ucinnostou od 1. 5. 2018 sa zrusilo 1 pracovné miesto s nazvom ,Sietovy technik Specialista LAN,
WAN, VOIP* a 1 pracovné miesto s nazvom ,Technik komunikacnej infradtruktdary LAN, WAN"* na
Oddeleni vypocltovych systémov a komunika&nych technoldgii a s rovnakou uginnostou od 1. 5. 2018
sa presunulo 1 pracovné miesto s ndzvom ,Systémovy analytik, vypoltové systémy a servery* z
Oddelenia vypodtovych systémov a komunikacnych technolégii do Oddelenia podpory pouzivatelov,
zaroven sa toto pracovné miesto premenovalo na novu poziciu ,Grafik-dizajnér®.
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10.2 Informaéné systémy (IS)

10.2.1 Tvorba a aktualizacia IS

VSetky podsystémy IS UNIZA sa vplyvom viacerych faktorov, ako je napr. legislativa, poziadavky
pouzivatelov, zlepSenie funkcionality, kazdoro€ne rozsiruju a upravuju. V roku 2018 sa v ramci vyvoja
realizovali nasledovné ¢€innosti:

1. Vytvoril sa novy graficky navrh podsystému AIVS, ktory zodpoveda sucasnym trendom
a kore$ponduje aj s grafikou webovej stranky UNIZA. Okrem samotného grafického navrhu bola uz
naprogramovana jeho vacsia Cast. ZjednoduSil sa pristup pouzivatela k udajom, je aplikovany
responzivny dizajn. Spravne zobrazenie je zabezpetené v su¢asnych majoritnych internetovych
prehliadatoch na trhu aich najnovsich verziach — Google Chrome, Mozilla Firefox, Internet
Explorer. Samotna funkcionalita ostala zachovana okrem doplnenia prezerania rozvrhov za minulé
kolské roky. Bola realizovana Gprava exportu do CRS v suvislosti s novou smernicou &. 43/2018 o
centralnom registri Studentov. V €asti Prijimacie konanie sa realizovalo viacero zmien. Pre vSetky
fakulty sa umoznilo vkladanie elektronickych priloh uchadzami s kontrolami na typ a velkost.
Implementovali sa nové algoritmy na zabezpecenie elektronickej komunikacie.

2. Kompletne sa zautomatizoval proces toku Udajov pre Parkovaci systém - Entervo.

e Pre ubytovanych Studentov bola doplnena v ¢asti Ubytovanie moznost zadania platby na
parkovanie tak, ze je akceptovana platba za jeden alebo viac mesiacov dopredu. Automaticky
sa po zaplateni prenesu udaje o Studentovi, jeho Cipovej karte a obdobi platnosti pristupu na
parkovisko UZ VD do Parkovacieho systému.

e Pre zamestnancov a doktorandov sa importuju udaje o zaplateni prevodom na uréeny ucet
a sparuju sa s osobnymi Udajmi a kartou prislusného platitela. Nasledne sa tiez potrebné data
prenesu do Parkovacieho systému.

Takto integrovand aplikacia Entervo s vymenou cez web services je na Slovensku unikatna.

3. Evidencia projektov sa rozsirila o Grantové projekty UNIZA, ktoré su uréené pre Studentov
3. stupfia Studia a mladych vedeckych a pedagogickych zamestnancov do 35 rokov. Je tu podpora
pre vSetky pozadované udaje s kompletnym cyklom stavu projektov, vratane schvalovacieho
procesu a s prepojenim na podsystém SOFIA.

4. Rozhranie - web services podsystémov IS UNIZA sa rozSirilo o dalSie moznosti a polozky.

5. CelKT sa aktivne podieflalo na navrhu logickej a fyzickej architektiry internetovej stranky UNIZA.
Zabezpecuje jej aktualizacie a rutinnt prevadzku. Zodpoveda aj za programovanie, spravovanie
modulov a web aplikacii. Vytvoril sa interface na ostatné univerzitné informaéné systémy.
V kompetencii CelKT je aj testovanie funkcionality, korekcie a uprava webovych podstranok,
¢lankov a vystupov z modulov. Navrhy a Uprava dizajnu textov, materialov a grafiky jednotlivych
podstranok a vystupov z modulov. Priebezna aktualizacia webového obsahu na univerzitnej
stranke. Editacia a zjednocovanie dizajnu jednotlivych informaénych podkladov.
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6. Spolupraca s dodavatelom SOFIA pri nasadzovani novej verzie SAPGUI a VPN klienta.

10.2.2 Prevadzka IS UNIZA

CelKT zabezpecuje kompletnu garanciu, resp. zabezpecenie prevadzky jednotlivych podsystémov.

Prevadzka predstavuje poskytovanie telefonickych, e-mailovych a osobnych konzultacii zamestnancom

a Studentom Skoly vyuzivajucim tieto podsystémy. Realizuju sa exporty udajov do Centralnych

registrov s naslednymi Gpravami udajov, ako aj sprava pouzivatefov v podsystémoch.

1. AIVS - komplexne od prijimacieho konania, CelKT zabezpeluje evidenciu osobnych udajov,
narokovanie predmetov, rozvrhy hodin, Studijny stav, Stipendia, evidenciu navstev Studentov vo FIT
centrach, MOODLE, az po ukonéenie $tudia. Exporty do CRS.

2. Evidencia projektov - kompletna podpora.

3. SOFIA - personalistika, mzdy, ekonomika - sprava pouzivatelov, roli, atd., importy a exporty platieb
za $tadium, Stipendii, exporty do CRZ, import vybranych udajov pre ostatné podsystémy.

4. Dochadzkovy a pristupovy podsystém WATT - integracia, sprava pouzivatefov, tvorba
pristupovych skupin za ucelom opravneného pristupu do ubytovacich zariadeni, budov,
nastavovanie parametrov, konzultacie, Upravy udajov.

5. DAWINCI - integracia knizni€ného podsystému s personalistikou, AIVS.

6. Register zavereénych prac EZAP - importy a exporty Udajov z a do AIVS, CRZP, sprava
pouzivatelov, administratorov fakult a katedier, konzultacie.

7. KREDIT - integracia stravovacieho podsystému s AIVS, personalistikou, C€ipovymi kartami,
dochadzkovym podsystémom.

8. Cipové karty - komplexna integracia s personalistikou, AIVS, rie$enie pripadnych nedostatkov.

9. ENTERVO - nastavenie a kontrola aktualneho stavu platieb, Cipovych kariet, exporty udajov
ubytovanych Studentov a zamestnancov pre skudobnu prevadzku na UZ VD. Doladovanie web
services s dodavatefom.

V ramci zabezpedenia prijimacich konani bolo spracovanych 5 193 prihldSok na Studium. Podrobna
Statistika spracovana podfla spbésobu a typu podania prihladky je zobrazena v tabulke €. 1.

V AIVS bolo zaevidovanych viac nez 2 miliény prihlaseni, podrobnosti s uvedené v tabulke &. 2.

V Evidencii projektov bolo pre rok 2018 zaznamenanych 849 projektov, z toho 387 zacina v roku 2018.
Statistika pristupov je uvedena v tabulke &. 3.
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STATISTIKA PRIJIMACIEHO KONANIA PODLA TYPU PODANIA PRIHLASKY

o . | Etektronicka | Elektronicka | Kiasicka | Elektronick | E oxtronicka
Prihlaseni | Klasicka o . . R prihlaska
Fakulta o prihlaska prihlaska prihlaska | a prihlaska .
spolu prihlaska i centralny
UNIZA centr. portal % UNIZA % )
portal %
FPEDAS 1638 246 1320 72 15,0 80,6 4.4
SjF 731 73 623 35 10,0 85,2 4,8
EF 631 26 587 18 4,1 93,0 2,9
SvF 355 41 307 7 11,5 86,5 2,0
FRI 992 45 926 21 4.5 93,3 2,1
FBI 511 104 394 13 20,4 77,1 2,5
FHV 316 73 229 14 23,1 72,5 4,4
VUVB 14 1 11 2 7,1 78,6 14,3
Uzvv 5 4 1 0 80,0 20,0 0,0
Spolu 5193 613 4 398 182 11,8 84,7 3,5
Tab. €. 2

STATISTIKA PRISTUPOV DO AIVS

Pocet uctov Pocet prihlaseni

Studenti 92 013 2 564 880
Ucitelia a doktorandi 816 114 770
SPOLU 92 829 2 679 650

Tab. €. 3
STATISTIKA PRISTUPOV DO EVIDENCIE PROJEKTOV

V sieti UNIZA Mimo siete UNIZA
Autorizovany pristup 4311 740
Neautorizovany pristup 286 116
SPOLU 4 597 856
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10.3 Komunikaény podsystém

10.3.1 Univerzitna datova infrastruktura — UNIZA-Net.

Pocitatova siet’ univerzity je vybudovana dvojvrstvovou architekturou. Opticky backbone je postaveny
na baze Styroch vysokovykonnych uzlovych L3 prepinacov disponujucich 6 portami 40/100 Gbps plus
48 portami 10 Gbps. Umiestnené su v najviac exponovanych uzloch v topolégii hviezda. Blokova
schéma su€asného vysokorychlostného optického backbone univerzity je znazornend na obrazku €. 2.
Druha ¢ast backbone je vybudovana na tzv. pristupovych prepinacoch, tvoriacich pripojné body pre
lokalne siete jednotlivych katedier a pracovisk univerzity. Tato Cast bola posilnena o 10 kusov
prepinacov obsahujucich 24 portov 1 Gbps s moznostou uplinku cez 4 x 10 Gbps smerom k backbone
prepinacom. Druhu vrstvu tvoria lokalne pocitatové siete katedier, ustavov, centier a ostatnych
pracovisk univerzity. Prioritne su budované na baze meneZovatelnych prepinaov s prenosovou
rychlostou 1 Gbps. Novo zrealizované optické pripojenia univerzitného pracoviska dislokovaného na
letisku Dolny Hri¢ov boli po ukonéeni testovania uvedené do produk&nej prevadzky.
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Obr. &. 2. Aktualna blokova schéma optického backbone univerzity
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10.3.2 Vrezime nepretrzitej prevadzky boli pre uzivatelov poskytované
nasledovné siet'ové sluzby:

o DNS,

. elektronicka posta, e-mailové schranky Studentov aj zamestnancov - 459
zamestnaneckych a 8 765 Studentskych uctov,

. antivirusova ochrana celej mailovej komunikacie, prichadzajucej aj odchadzajucej
posty,

. sprava identit, LDAP server — 10 506 uctov, Radius server, Active directory, prepojenie

univerzitnych domén,

. jednotné prihlasovanie do aplikacii UNIZA,

. sprava a prevadzka doveryhodnych certifikatov pre univerzitné servery,
. zabezpeclenie celkovej ochrany sietovej infrastruktury,

o rieSenie bezpe€nostnych incidentov aj v sucinnosti s policiou.

Statistiky bezpe&nostnych incidentov za rok 2018: celkom 81 incidentov
e skenovanie siete: 23
o DOS utoky: 16
¢ PoruSovanie autorskych prav (torrenty): 16
e Rozposielanie SPAMov zo siete UNIZA: 6

10.3.3 WiFi infrastruktura

Vzhladom na prudky narast po¢tu zariadeni disponujucich bezdrétovym sietovym rozhranim su kladené
zvySené naroky na spolahlivost a priepustnost WiFi infradtruktiry. Za rok 2018 bolo bezdrbtovo
prenesenych viac ako 30,5 TB dat a zrealizovanych 1 209 453 prihlaseni. Prevadzka je zabezpe&ovana
prostrednictvom dvoch Cisco wireless kontrolérov a 170 pristupovych bodov. Pre zjednodusenie
pristupu do siete pre navstevnikov a hosti univerzity bol vytvoreny nastroj umoznujuci ktorémukolvek
zamestnancovi vygenerovat pre hosti do€asny pristupovy ucet s uréenim doby platnosti. O trvalom
trende rastiuceho zaujmu pouzivatelov o bezdrétovu infradtruktiru jednoznacne vypoveda aj Statistika
z grafov za obdobie od roku 2011, kde koncom monitorovaného obdobia dochadzalo k viac ako 200
000 autorizaciam (prihlaseniam) do WiFi mesacne vid. graf €.1. a k celkovému mesanému prenosu
dat v objeme viac ako 4,5 TB vid. graf &. 2.
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10.4 Vypoctové systémy a servery

10.4.1 Univerzitny GRID

Gridovu infradtruktaru tvori 48 vypoctovych nodov, 4 storage nody a 2 management nody. Ako zakladny
operatny systém je pouzity Scientific Linux. Celkova sufasna kapacita storage dosahuje
192 TB. Vypocltova sietova infrastruktura je postavena na technolégii Infiniband. V tomto roku
sa podarilo realizovat upgrade operacnej pamate vypoctovych serverov na celkovu kapacitu 4 608 GB.
Uzivatelia maju moznost vyuzivat aktualizované verzie SW Ansys, Matlab, Comsol, Simpack,
Mathematica, Genome Trax. Centrum zabezpedil nepretrziti prevadzku celého systému na urovni 99
%. Kratkodobé vypadky boli spbésobené len technologickymi poziadavkami pri servise a upgrade.
Celkové priemerné vyuzitie Gridu v minulom roku &ini 22,7 %. Statistika vyuZivania vypo&tového
systému pocas jednotlivych mesiacov roku 2018 je spracovana v grafe €. 3.
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Graf €. 3 Vyuzivanie CPU GRIDu pocas jednotlivych mesiacov roka 2018

10.4.2 Univerzitné datové centrum

Univerzitné datové centrum je tvorené klastrom primarneho DC1 a zalozného DC2 datovych centier.
V prevadzke je virtualna infrastruktira VMware vSphere 5.5, osem ESXi hypervizorov (16 CPU, 512 GB
RAM), SAN infradtruktdra. Celkova kapacita produkénej storage je 35 TB a zalohovanie zabezpeluje
robotizovana paskova kniznica prostrednictvom software Symantec BackupExec. V sulasnosti je
prevadzkovanych 66 produkénych a viac ako 33 testovacich serverov.

Experimentalna ¢ast datového centra realizovana na baze upgrade DC2 disponujeme piatimi blade
servermi. Kazdy zo serverov ma 2 osemjadrové CPU a 64 GB RAM. Konektivitu kazdého servera
zabezpecuje 10 Gbps ETHERNET interface a 8 Gb fibre channel interface. Servery disponuju diskovym
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priestorom na baze storage s kapacitou 57 TB na vysokorychlostnych diskoch a 144 TB
na velkokapacitnych HDD. Na predmetnej infrastruktire je vybudovany experimentalny interny
univerzitny cloud na baze SW OpenStack. Prioritnym ciefom je poskytovanie cloud sluzby -
infrastructure-as-a-service - infrastruktira ako sluzba pre fakulty a katedry. RieSenie sa momentalne
nachadza v skuSobnej prevadzke.

Zakladné prevadzkované servery a sluzby:
. servery pre informacné systémy prevadzkované na univerzite,
. Strava, Dochadzka, Registratura, Vzdelavanie - AIVS, Dawinci, atd’,

. poskytovanie webhostingu pre fakulty, katedry, projekty,

. SharePoint farma pre spravu dokumentov,
. servery pre Strukturalne projekty: helpdesk (service manager), sharepoint, filenet,
. server pre mobilnu aplikaciu pre Studentov: UniApps.

Prevadzka datového centra bola zabezpefovana nepretrzite poCas celého roka so Statistickou
dostupnostou 99,99 %.

10.5 Technicky servis a podpora pouzivatelov

10.5.1 Nova Skoliaca miestnost’ UNIZA

V roku 2018 bola komplexne zrekonstruovana miestnost BG 107, ktora bola v minulosti vyuZivana
Studentmi ako pocitaova ucebria, ale nakolko bol uZz zaujem o jej vyuZivanie minimalny (vacsina
Studentov vyuziva internet v mobile alebo vo vlastnom notebooku), rozhodlo sa o zriadeni Skoliacej
miestnosti (obrazok €. 3).

Skoliaca miestnost UNIZA ma kapacitu 25 os6éb a je uréena prioritne pre $kolenia zamestnancov
univerzity. Konaju sa tu pravidelné vstupné Skolenia novych zamestnancov (vzdy v 1. pracovny def
v mesiaci). Priblizne 2 diiové Skolenie pozostava z problematik:

e poziarna ochrana,

e ochrana osobnych udajov a krizového riadenia,

e BOZP,

e zakladné informacné technoldgie na UNIZA (bezpecnost, prihlasovanie do IS, vyuzitie Cipovej

karty zamestnanca v praxi atd'.).

Prebiehaju tu aj pravidelné odborné Skolenia na Matlab, Sofia, Registratura a pod.

Od nového akademického roka sa v spolupraci s Ustavom celoZivotného vzdelavania pripravuje séria
Skoleni adaptacného vzdelavania pre zacinajucich vysokoSkolskych ucitefov z oblasti ako inzinierska
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pedagogika, akademicky protokol, IKT technolégie, ale aj administrativnych a THP pracovnikov
Z oblasti komunikacia, praca s ludmi, IT bezpe&nost, zakladny softvér pre pracu, atd.

Obr. &. 3 Nova Skoliaca miestnost UNIZA

10.5.2 Prevadzka celoskolskych uéebni

Oddelenie podpory pouzivatelov zabezpeCuje prevadzku 53 celoSkolskych uéebni, v ktorych sa
nachadza 175 ks podcitacov, 54 ks dataprojektorov, 47 ks vizualizérov . Taktiez na chodbach univerzity
sa nachadza 23 ks kioskov a pocitacovych stojanov uréenych pre Studentov aj zamestnancov univerzity.
Pocas roka 2018 boli v uéebniach pod spravou Centra IKT aktualizované navody na obsluhu
audiovizualnej techniky a vykonavané cCinnosti zamerané na prevadzkyschopnosti didaktickych a
audiovizualnych zariadeni (vymena lamp dataprojektorov, Cistenie filtrov, vymena pokazenych
konektorov, atd.), taktieZ programova, antivirova udrzba, Cistenie diskov, zadlohovanie systémov. CelKT
poskytlo podporu pre technické zabezpedenie akcii uskuto€fiovanych v prednaskovych miestnostiach a
uCebniach pod spravou Centra IKT. V ramci projektu zniZzenia energetickej naronosti budov sa
v budove AR uskutoénili €innosti suvisiace s montaZzou a demontaZou audiovizualnej techniky.
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V priebehu roka 2018 sa vymenili pocitaCe v budovach BF, AF, AC v pocitaovej ucebni BF 114 - 19
pocitacov a v u¢ebniach budovy AF 10 pocitatov, v u¢ebniach budovy AC 2 pocitace, celkovo 31
pocitaov, taktiez sa uskuto€nila vymena dataprojektorov v 8 u€ebniach.

10.5.3 Helpdesk

Zamestnanci IKT podpory pomahaju pri rieSeni problémov resp. poziadaviek zamestnancov a Studentov
univerzity cestou:

osobnej, resp. telefonickej konzultacie (miestnost AA018),

webového ticketového systému (helpdesk.uniza.sk),

online chatu,

zaznamenanych bolo celkom 1 620 odpovedi na e-mailové poziadavky.

Zamestnanci obvykle najradSej vyuzivaju pomoc pri osobnej navsteve pracoviska, na druhej strane
Studenti uprednostfiuju radSej online rieSenia. Za rok 2018 priSlo cez 200 elektronickych poZiadaviek.

Vacésinu poziadaviek je vyrieSena na pockanie alebo su posunuté na kompetentnym zamestnancov.

O +421 415131717 | ho

ZOHLA NS KA UNTVYERZLTA V2 NEENEE

Centrum informaénych a komunikaénych technolégii

Vitajte v stredisku podpory IKT

S ciefom zefektivni podporu pre uZivatefov a lepSie vyhoviet Vasim poZiadavim, VAm Centrum IKT 2U zabezpetie evidentny: mmupmmpmmmm
tikete, ktorému jo pridelend jedinecné Eislo. Cislo tketu sizi na monitorovanve pokroku a odpovede online. Aby S8 mal e wjerme VAm kompletny archiv a historiu
vaetkych vasich paziadaviek Pre vytvaranie poZiadaviek je potrebay platny e-mail, ideding

VYTVORIT NOVY TIKET KONTROLA STAVU TIKETU

Najdete nas Dolezité odkazy Kontaktujte nas

Obr. &. 4 Uvodna obrazovka webového portalu Helpdesk
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10.5.4 Prehlad prace na stredisku €ipovych kariet

Na pracovisku bolo v priebehu roka 2018 zrealizovanych celkom 5 524 prolongacii Cipovych kariet.

Priebezne boli rieSené problémy s nefunkénostou kariet v réznych oblastiach:

e kontrola zakladnej funk&nosti karty,

e oprava karty v informaénych systémoch univerzity,

e kontrola systémovych databaz - SQLserver,

e posunutie problémov s kartou na kompetentnych pracovnikov (strava, vzdelavanie, wifi,
neuznané zlavy cez CKM, doprava, atd.).

STATISTIKA EMISIE CIPOVYCH KARIET

potla¢ novych kariet

Tab. €. 4

potla¢ duplikatov kariet

Studenti denného $tudia 1932 182
Studenti externého $tudia 138 11
Zamestnanci 75 58
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10.5.5 Prehlad prace suvisiacej s multimédiami

Pocas celého roka zabezpecuje CelKT vysielanie univerzitnej IPTV prostrednictvom sietového streamu
a vysielania na obrazovkach v campuse univerzity.

Realizuju sa a nasledne spracovavaju videozaznamy zo zaujimavych podujati v priebehu roka. V roku
2018 sa ich realizovalo viac ako 100. Ide najma o oznamy a ,uputavkové® videa pravidelne zaradované
do vysielania IPTV, ale aj propagacné videa katedier a pracovisk univerzity. Bez CelKT sa nezaobide
Ziadny def otvorenych dveri, podujatie Ustavu telesnej vychovy &i vyznamna prednaska na pode
univerzity, ktorda méze prildkat pozornost’ akademickej obce. V Zivych prenosoch z réznych podujati sa
planuje pokracovat aj v nastavajucom obdobi.

10.5.6 Ostatné zabezpecované podporné ¢innosti

. Celoskolska sprava dochadzkového systému COMINFO, tvorba novych a udrzba existujucich
pracovnych kalendarov, uzavierky pre Sofiu a stravovaci systém, prevadzka dochadzkovych
terminalov, konzultaéna innost pre pouzivatefov systému.

. Sprava stravovacieho systému Kredit 8, mesa¢na uzavierka stravnych zrazok zo mzdy, udrzba
prezentaCnych miest, poradenska ¢innost pre uzivatelov stravovacieho systému.
. Roény vykaz o informacnych technolégiach - vyhotovenie vykazu IKT Ministerstva $kolstva, vedy,

vyskumu a Sportu SR 1 - 01 o informaénych technolégiach v Skole za rok 2018 pre Centrum
vedecko-technickych informacii SR za rektorat, ustavy UNIZA a ostatné pracoviska univerzity
(celkovo 18 Ciastkovych dotaznikov).

. Sprava softvérovych licencii a instalaCnych kfu€ov - Microsoft Campus Agreement, Microsoft
Select, Adobe, Matlab, Statistica, Cosmol, Autocad.
. Zabezpecenie Skoleni v poéitatovych u€ebniach BF 114, BF 116 (Skolenie Excel januar/februar

2018 spolupraca s Ministerstvom Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR afirmy exe a. s.)
a pocitaovych Studovniach BF 118 a BG107 (Matlab, Sofia, Registratura, program ANYS),
uéebtia BF 118 vyuZivana na testovanie $tudentov pre Ustav celoZivotného vzdeldvania Zilinskej
univerzity (50 testovani), celkovo v u¢ebniach za rok 70 Skoleni.

. Cinnosti sUvisiace s kontrolou projektu 26250120046 tretia vyzva — Podpora infrastruktury
Zilinskej univerzity za G&elom zlepSenia podmienok vzdeldvacieho procesu, spolupraca
s projektovym oddelenim a Odborom pripravy a realizacie projektov.

. Koncom roku 2018 CelKT vstupilo do rokovani o moznostiach zavedenia vnutorného platobného
systému na univerzite vyuzivajucom preukazy na dCipovych kartach, ktoré maju vSetci
zamestnanci a Studenti povinné. Vznikla by tak jedna ,pefnazenka“, z ktorej by bolo mozné
uhradzat’ poplatky v ramci univerzity - zrazkou zo mzdy, resp. formou zalohovych platieb pri
Studentoch. V pilotnom programe sa pocita s tymito sluzbami: platba za stravu, preukazy na
Cipovych kartach, samoobsluzné reprografické sluzby a platba za parkovné. Pre vkladanie
prostriedkov na ucet sa planuju vyuzivat existujuce hotovostné samoobsluzné tankomaty, ale
pribudli by moZnosti ako prevod z uétu, platba VIAMO ¢&i platba platobnou kartou.
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