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Ustav informaénych a komunikaénych technoldgii je univerzitné informa¢né pracovisko,
ktorého poslanim je poskytovat’ komplexné sluzby v oblasti IKT a zabezpecovat' prevadzku
informacnych systémov a IKT infrastruktiry univerzity. Zabezpecuje analyzu, projektovanie,
VyVvoj aintegraciu informacnych systémov. Dohliada na rozvoj technickej infrastruktary pre
implementaciu novych informa¢énych a komunikaénych technol6gii na univerzite. Ustav
pripravuje dlhodobé koncepcie rozvoja IKT aich uplatnenia na univerzite. Pri rozvoji a
podpore vyuzivania IKT vo vyskume, vyucbe a d’alSich ¢innostiach a aktivitach univerzity,
Ustav spolupracuje s fakultami a ostatnymi sucastami univerzity.
Ustav informaénych a komunikaénych technolégii tvoria 4 oddelenia:

- oddelenie informacnych systémov

- oddelenie komunika¢nych technologii

- oddelenie multimediélnych technologii

- oddelenie podpory pouzivatel'ov

Rok 2013 charakterizuje rozvoj a zavadzanie novych sluzieb a funkcii v informa¢nych
systémoch a v IKT infraStruktire univerzity. Informa¢né a komunika¢né technologie boli
vyznamnym nastrojom a prostriedkom pre zvySenie produktivity a kvality prace, efektivne
spracovanie udajov a podkladov pre rozhodovanie a rieSenie Uloh vo vSetkych oblastiach
ginnosti univerzity. Aktivity UIKT boli v roku 2013 zamerané na oblasti:

1. Akademicky informaény a vzdelavaci system.

2. Podpora a rozvoj UniApps — rozvoj WiFi infraStruktdry pre podporu mobilnych
technologii.

3. Univerzitné datové centrum.

4. Univerzitna pocitaova siet’.

5. Multimeédia a digital presence.

6. Sprava pouzivatel'ov (Identity Management) a digitalny certifikat pouzivatel'a — (digitalna
identita).

7. Bezpecnost’ a spol'ahlivost’ IKT infrastruktury.

8. Vysokovykonné poéitanie - zabezpeenie prevadzky GRID klastra na ZU. Koncept
univerzitnej hpc-Infrastruktdry.

9. Prevadzka IKT a podpora pouzivatel'ov.

1. Akademicky informaény a vzdelavaci systém ZU (AIVS)
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AIVS je integrovany s d’al$imi IS, ktoré s sucastou univerzitného intranetu, ako sU -
univerzitnd kniznica (evidencia zaverecnych prdc, overovanie zavereénych prac na
pévodnost’, evidencia publika¢nej ¢innosti), ubytovanie (poradovnik, ubytovanie, evidencia
platieb...), emitovanie preukazu Studenta a sprava Studentskych preukazov, pristupovy systém,
sprava pouzivatel'ov (identity management), dochadzkovy systém (doktorandi). AIVS je
prepojeny so systémom univerzitnych e-mail adries posluchacov a s aplikaciami pre digitalny
certifikét a elektronicky podpis vo vybranych sluzbach AIVSu - prihlasovanie do systému,
podpisovanie dokladov (napr. skuSobné spravy, zaverecné prace,...).

Zésadné je prepojenie AIVS sLMS Moodle. AIVS eviduje asprevddza Studenta na
univerzite od podania prihlasky az po zavere¢né sktsky a ukonéenie $tadia. V roku 2013 bol
rozvoj zamerany na podporu ¢innosti spojenych s ukonéenim Stadia a na rozSirenie AIVS o
novy modul ,,rozvrh hodin®.

AIVS tvoria moduly:

1.1. Prijimacie konanie. Bola doplnena, resp. upravena funkcionalita podla poziadaviek
fakalt. Aktualizacia softvéru pre akademicky rok 2014/2015. Upravené vstupné formulére,
nové, resp. upravené tlaGové vystupy - pozvanky, oznamenia, rozhodnutia o prijati a
neprijati, podmienecnom prijati, prijati na uvolnené miesto.  Zmenené Statistiky.
Zapracovanie novych pdf formularov prihlaSok. Priprava a programovanie anglickej verzie
elektronickej prihlasky.

Celkom na $tudijnych oddeleniach fakult bolo spracovanych 8 007 prihlasok na ZU z ¢oho
bolo 4 745 elektronickych.

1.2. Register Studentov. Do systému boli doplnené udaje vyzadované novou verziou CRS-
vymenné pobyty Studentov, dizertaéné skusky. Zarovei bol vytvoreny novy export do CRS
pricom Ustav spolupracoval pri testovani servera CRS. Informaéné listy predmetov boli
upravené podl'a novej vyhlasky MS. Spracované nové statistiky podl'a poziadaviek fakult.

1.3. Priebeh Stadia. Administracia Stadia, evidencia priebehu Stadia a Studijnych
vysledkov, zapisy.

1.4. Zaver a ukoncenie Studia — podpora ¢innosti suvisiacich so zaverom a ukonéenim
Studia na univerzite. Uprava exportov tém zaverecnych prac do EZP, Gpravy vo vypisoch
zndmok a dvojjazyénych dodatkoch k diplomu. Spracovanie udajov pre Najvyssi kontrolny
Urad (udaje o absolventoch).

1.5. Rozvrh hodin — priprava a spracovanie rozvrhu vyucby (Clenenie podla Studijnych
skupin, vyucujucich, ucebni)

1.6. Ubytovanie — IS o ubytovanych. Spracovanie Ziadosti a zostavenie poradovnika pre
ubytovanie podla uréenych kritérii. Priebezné zobrazovanie stavu Ziadosti.

1.7. Stipendia. Uprava programu pre vyhodnotenie Studijnych vysledkov pre priznanie
prospechovych Stipendii. Spracované nové Sablény formularov pre rozhodnutia o prideleni
Stipendii mimoriadnych, prospechovych a z vlastnych zdrojov fakult. Upgrade programov
v §kolnom (zadavanie, tlag, &iselnik) na zaklade zmien v $truktire dat MS.

1.8. FIT - IS pre evidenciu a §tatistiku u¢asti $tudentov vo fit centrach ZU pre volitelny
predmet TV.

Vyuzitie AIVS:

- pocet prihlaseni do AIVS (Studenti / u€itelia) za rok 2013 - celkom 1 880 374
(priemerny pocet prihlaseni za den 5151),

- pocet elektronicky vypisanych terminov skusok v roku 2013 — 11 600,

- pocet skusajucich, ktori vypisali terminy skuSok elektronicky — 572.

Struktira vykonavanych &innosti pri rozvoji a prevadzke AIVS:
Analyticko-projekéné prace: 12 %



Programatorskeé prace: 30 %
Konzulticie a prevadzka 58 % . V tejto Casti je zahrnuta podpora pouzivatelov - konzultécie
telefonické / mailové, rieSenie neStandardnych poZiadaviek, Udrzba a zalohovanie Udajov.

E-vzdelavanie (e-learning). Na univerzite je e-vzdeldvanie postavené na bdze LMS Moodle.
Organizacia kurzov je  zaloZzena na riadenom Studiu s podporou informaénych
a komunikaénych  technologii v tesnom  prepojeni s Akademickym  vzdelavacim
a informaénym systtmom (AIVS). E-vzdelavanie je na univerzite vyuZivané od
akademického roku 2004/2005.

Vyuzitie LMS Moodle v prostredi ZU za ostatnych 5 akad. rokov znazoriuje graf 9.1.
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V ramci Operacného programu Vzdelavanie- projektu DEQUA  ustav vykonal medzi
Studentmi dva dotaznikové prieskumy, ktorych sa zacastnilo celkom 2 300 respondentov.

2. UniApps
Ustav spolupracoval pri vyvoji aplikicie UniApps, ktorda umoziuje pristupovat’ k tidajom
a sluzbam AIVS z mobilnych zariadeni s OS Android, v sulade s univerzitnou koncepciou
podpory mobilnych pouZzivatel'ov. Univerzita podporuje Studentov v pouZivani ich vlastnych
mobilnych zariadeni. UniApps umoziuje pristup k informaciam nezavisle na mieste a Case
s pouzitim mobilného zariadenia pre Studentov denného Stadia na 1. a 2. stupni. K dispozicii
su tieto funkcionality:

- rozvrh,

- menza,

- mestska doprava,

- univerzitny e-mail,

- vymena spradv medzi pouzivate'mi aplikacie,



- profil pouZivatela,

- terminy skdSok,

- prihlasovanie na skusky,
- vysledky skudsok.

K 31. 12. 2013 si aplikaciu stiahlo 1 200 pouzivatel'ov (Studentov).

3. Univerzitné datové centrum

Vzhl'adom na narastajuci rozsah sluzieb a aplikacii prevadzkovanych v prostredi univerzity
aich dopad na procesy univerzity, menil sa koncept univerzitného datového centra
azvySovalo sa vyuzitie virtualizacie (DC1). Pre dosiahnutic vysokej spolahlivosti a
dostupnosti celej serverovej infrastruktiry bolo v roku 2013 dokonéené zalozné datové
centrum (DC2). Hardwarové vybavenie zalozného centra je Skalované tak, aby pokryvalo
poziadavky kontinualneho prevzatia prevadzky kritickych univerzitnych aplikéacii. V' pripade
vypadku jedného z ESX serverov vdatovom centre (DC1), VMware Infrastructure
automaticky, pomocou VMotion premigruje vSetky virtualne servery z vypadnutého servera
na ostatné ESX servery, o minimalizuje vypadky sluzieb. V rdmci konsolidacie serverov
ustav zrealizoval migraciu d’alsich IS a aplikéacii do univerzitného datového centra (DC1).
K 31. 12. 2013 boli do datového centra premigrované vSetky IS a servery univerzity.

Parametre univerzitnych datovych centier:
» Zakladna Specifikacia DC1:
o HP Blade Chasis - HP BLc7000
o 6 —produktivne Blade severy - HP BL460c G6 CTO Blade
o 1- management server - HP BL460c G6 CTO Blade
> Redundantna Ethernet infrastruktara - HP BLc VC Flex-10 Enet Module
o Redundantna optickd SAN infraStruktura - HP B-series 8/24c BladeSystem
SAN Switch
o Diskové pole - HP EVA4400 Dual Controller Array, HDD FC a SATA2,
celkova kapacita diskového pola 15TB
o Opticka paskova mechanika 2 x LTO4
» Zakladna Specifikacia DC2:
o HP Blade Chasis - HP BLc7000
o 2 —produktivne Blade severy - HP BL460c G7 CTO Blade
o 1- management server - HP BL460c G7 CTO Blade
> Redundantna Ethernet infrastruktura - HP BLc VC Flex-10 Enet Module
o Redundantna optickd SAN infraStruktura - HP B-series 8/24c BladeSystem
SAN Switch
o Diskové pole - HP EVA4400 Dual Controller Array, HDD FC a SATAZ2,
celkova kapacita diskového pola 20 TB
» VMware infradtruktira vratane komponentov VMotion a DRS,
o 8 ESXi hypervisor
o 16 ks CPU
o 250 GB RAM
V prevadzke je 57 produkénych serverov aviac ako 30 testovacich a vyvojovych
(virtualne servery). SpoPahlivost’ datového centra - v prevadzke za rok 8 750 hodin -
99,99 %. (Dva technologicky nevyhnutné vypnutia v dizke do 5 minut).



4. Poclitacova siet’ univerzity

Zéklad komunika¢ného podsystému tvori optickd metropolitna siet’ univerzity MAN-ZU
s rychlostou prenosu udajov 10Gb/s. Aktivne prvky MAN-ZU su rozdelené do dvoch
zékladnych skupin. Jednu skupinu tvoria chrbticové prepinace zabezpecujice spojenie medzi
jednotlivymi lokalitami metropolitnej siete, druhti skupinu aktivnych prvkov tvoria prepinace
umoziujuce pripojenie lokalnych pristupovych sieti a ich zaclenenie do VLAN podrla logicke;j
Struktary nezavisle od fyzickej dislokacie. Smerovania paketov v chrbticovej sieti je
realizované prepinanim na tretej vrstve (L3 switching). Rastuce poziadavky na dostupnost’ a
vysoku priepustnost ~ WiFi siete, zapojenie univerzity = do eurdpskeho projektu
EDUROAM, podpora UniApps a zvySujici sa poc¢et mobilnych pouzivatelov si vyZiadali
upgrade WiFi infrastruktiry pouzitim Cisco WLAN Controlerov, ktoré umoziuju
centralizovanu spravu arozsiahly manazment az pre stovky WiFi pristupovych bodov.
Dostupna a kvalitnda WiFi siet’ je zdkladnou normou v prostredi univerzity vzhladom na
budice potreby univerzity. Vzhl'adom na celkové zvySenie objemu prenaSanych dat
V univerzitnej sieti ustav technologicky rieSil zvySenie narokov na zabezpecCenie siete,
Sifrovanie toku dat a kontrolu komunik&cie. Paralelne s rozvojom siete, Ustav zabezpecil
24 hodinovii rutinni prevadzku univerzitnej siete (komunikaéného podsystému) . Ustav
spravuje viac nez 4 000 komunika¢nych portov. Komunikaény podsystém je okrem
datovych, hlasovych a videokonferen¢nych sluzieb, TV vysielania, vyuzivany na riadenie
vymennikovych stanic a hospodarenie univerzity senergiami aj na detaSovanych
pracoviskach univerzity. Aktualna topoldgia univerzitnej pocitacovej siete je na obr. 9.1.
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Pocitacova siet’ univerzity v &islach: Ustav spravuje 9 ks L3 prepinadov v siedmich
hlavnych uzloch a 177 ks L2 prepinacov.
Priemerne sa v sieti denne nachadza viac nez 6 000 zariadeni (servery, PC, prepinace,
routre, WiFi AP, mobilné zariadenia, sietové tlaciarne, terminaly dochadzkového
a pristupového systému, vel’koplo$né obrazovky, vymennikové stanice, ...).
WiFi infraStruktara
- Struktara WiFi
° 2x Cisco wireless controller
° 80x Cisco WiFi AP
° 30x AP v pbvodnej infrastruktdre utc-wifi (SjF, FPEDAS)
- WiFi pokrytie vietkych objektov aredlu VD a ubytovacich zariadeni
- VSetky nové zariadenia boli nasadzované v sulade s pozZiadavkami projektu Eduroam
-V prevadzke systém Eduroam
Jednotny systém autorizacie, zjednotené pravidla pristupu na WiFi
Celkovy pocet AP v sprave UIKT — 110 ks.
Pocet aktivnych pristupovych uctov -5 364.
Celkovy datovy traffic: upload: 2 525 GB, download: 11379 GB.

Graf 9.2. Statistika WiFi autorizacif:
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Graf 9.3. WiFi trafic podl'a mesiacov v roku 2013
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5. Multimédia a digital presence

Jeden z vyznamnych trendov meniacich pracovné postupy arutiny predstavuje
multimedializécia, t. j. poskytovanie a distriblcia informéacii vSetkymi dostupnymi kanalmi —
tlacou, hlasom (MP3), IP TV, www, e-knihy. Tento trend je komplexny a ovplyviiuje nie len
kazdodennti pracu ucitela, ale aj Studentov. Ustav v roku 2013 presadzoval koncepciu
digital presence. Digital presence tvoria digitdlne a multimedidlne technologie, ktoré sa
navzajom dopliiaju a vyuzivaju vsetky informaéné kanaly dostupné na univerzite. Digital
presence sa podiel’a na vytvarani univerzitného prostredia.

Pocas roku 2013 ustav  zabezpecoval tvorbu audiovizudlnych materidlov a tiez udrzbu
technického vybavenia pre TV vysielanie a distribGciu multimédii. Audiovizualne materialy
boli spracované zo vSetkych vyznamnych spolo¢enskych a odbornych udalosti na univerzite.
Cast’ z nich bola zaradena do vysielania UniTV. Z mimouniverzitnych materialov boli
v UniTV odvysielané prispevky z Festivalu fyzikalnych filmov. V ramci univerzitného
spravodajstva oddelenie multimedialnych technologii pocas roku 2013 aktivne
spolupracovalo s pracoviskami Zilinskej univerzity a nadalej rozvija spolupracu s oddelenim
pre zahraniéné vztahy a styku s verejnostou Zilinskej univerzity. Ustav pocas roka nakrdtil
60 hodin videozaznamov. Zostrih a vyroba videofilmov pre katedry si vyZiadali prace
v rozsahu 90 hodin, digitalizicia audiozaznamov a prevod do MP3 - 30 hodin.

6. Sprava pouzivatelov (identity management)

Pocet aplikacii a Systtmov na univerzite rastie a spravovat’ velké mnozstvo pouzivatel'skych
uctov je narocné. Sucasne je potrebné mat kontrolu nad celym zivotnym cyklom
pouzivatel'ského ¢tu a prehlad o tom, kto a kedy méa k aplikécii alebo ddajom pristup.
Ustav  zabezpeCoval spravu pouzivatelov — identity management (IM). Systém je
integrovany s registrom Studentov, personalnou databazou zamestnancov, systémom pre
spravu ¢ipovych kariet as pouzivatel'skymi aplikaciami. Kazda zmena u pouzivatela
(Studenta, zamestnanca) vyZzaduje zmeny V nastaveni pouzivatel'skych tdajov. Ciastoéne IM
umoziiuje automatizované vytvorenie iruSenie  pouzivatel'skych wétov a podporuje
aktualizdciu hesla priamo pouzivatelom ¢i uz dovodom bolo zabudnutie hesla alebo
expiracia. V rdmci integracie systémov a pripravy novych aplikéacii bola implementovana
replikacia uctov medzi LDAP (primarne ulozisko identit) a MS Active Directory. Prevadzku
LDAP servera pre potreby spravy pouzivatel'ov a ich autorizaciu v prostredi ZU zabezpeduje
Gstav. LDAP server eviduje:

e 1664 - zamestnaneckych uctov (1472 aktivnych),

e 11012 - Studentskych uctov (7146 aktivnych).

Preukaz Studenta, zamestnanca a digitalny certifikdt — digitilna identita je sucastou
identity managementu.

Ustav prevadzkoval  registraéni (RA) a certifikaénii autoritu (CA), ktora generuje,
prolonguje, importuje, uchovava, overuje arusi digitdlne certifikdty zamestnancov
a Studentov univerzity pocas ich posobenia na univerzite. V roku 2013 bolo vydanych 2500
novych certifikatov. K 31. 12. 2013 bolo celkom vydanych 10 000 certifikatov. Aplikacia je
prepojend so systémom pre spravu identit. Pre ulozenie digitalneho certifikatu pouzivatel’a je
pouzivana multifunkéna hybridna gipova karta (HCK). Pripravené su aplikacie na pouZitie e-
podpisu — potvrdzovanie elektronickych formularov a dokumentov (workflov Ziadanky, e-
mail, prihlasovanie do aplikacii) a vybrané aplikdcie AIVS. Novoprijatym Studentom bolo
vydanych 2 156 Studentskych preukazov ISIC a nasledne 83 duplikatov (straty, poSkodenia) .
Externym Studentom bolo vydanych 280 preukazov a 10 duplikatov. Bolo prolongovanych
6 123 preukazov Studentov denného Stddia a 468 preukazov Studentov externého Studia.



Ustav okrem preukazov pre Studentov prvych ro¢nikov a prolongovania preukazov
zabezpecoval aj vydéavanie preukazov pre zamestnancov univerzity.

7. Bezpecnost’ a spolahlivost’ univerzitnej infrastruktiry
Univerzitnd IKT infrastruktdra bola v roku 2013 rozvijana tak, aby bola zabezpecena vysoka
funkénost’ a spol'ahlivost’ jej prevadzky. Vysokd miera spolahlivosti bola realizovana
zavadzanim technologii od Spickovych vyrobcov ako aj sw nastrojmi pre centrélne
monitorovanie aspravu infraStruktdry. Monitorovanie prevadzky v univerzitnej sieti
vykonava Cisco Service Control Engine (SCE). SCE monitoruje datové toky a sietova
prevadzku. Aktudlny stav siete, okrem iného aj z Grovne pouzivatela a produkénych
aplikacii, monitoruje Network Analysis Module.

V priebehu roku 2013 tstav rieSil niekol'ko bezpecnostnych incidentov:

- SPAM celkom 5 utokov (z prostredia univerzity) zneuzity ucet alebo ,,hack® virtualneho
webu. Identifikacia a lokalizacia pri¢iny a odstranenie problému bolo zvladnuté do
niekol’kych hodin,

- DOS celkom 3 utoky (z prostredia univerzity), zneuzity server alebo PC.

Okrem internych bezpe¢nostnych incidentov tustav riesil radovo desiatky e-mail upozorneni

a protestov tykajucich sa poruSenia autorskych prav a 2 poruSenia autorskych prav rieSenych

policiou SR. Utoénici boli pouzivatelia zo ZU.

Pre rieSenie internetovych a e-mailovych bezpe¢nostnych rizik, na vstupe do univerzitného

prostredia, je vyuZivana aplikacia lronPort. U¢innost’ IronPortu charakterizuje:

stop reputation filter 94,5 % (94 % emailov bolo odmietnutych na zaklade zlej reputécie

odosielajucej IP adresy — black list. Reputacia je hodnotend od -10 do +10. -10 najhorsia, +10

najlepsia)

stop SPAM filter 0,7 % (analyzou e-mailu IronPort rozhodne ¢i ide 0 SPAM)
virus 0,1 % (IronPort vyuziva Sophos antivirus)

clean 4,7 % (Cisté spravy dorucené prijemcom)

Implementécia centralnej antivirovej ochrany, ako aj celoplosné pouzivanie ochrany PC
programom NOD32 umoznilo prakticky eliminovat’ akékol'vek lavinové virusové ndkazy.
Spolahlivost’ infrastruktury:

Centralny prepina¢ back-bone univerzitnej pocitacovej siete VD Cisco 6509 mal k 31. 12.
2013 celkovy uptime 1,5 roku bez jediného vypadku. Elektrické napéjanie je zabezpefené
UPS, ktora zvladne vypadky napdjania kratSie ako 30 min.

Hardvérova platforma univerzitného datového centra (DC1) mala za minuly rok dva
technologicky nevyhnutné vypadky, ktoré boli kratSie ako 5 min.

WiFi infraStruktdra univerzity pracovala cely rok bez jediného vypadku.

8. Vysokovykonné vypoéty - GRID centrum ZU

V marci 2013 bol Gstav povereny zabezpetenim prevadzky GRID centra ZU. Centrum bolo
vytvorené v ramci narodného projekt Slovenska infrastruktdra pre vysokovykonné pocitanie
(SIVVP) s cielom zlepsit’ technickt infrastruktaru pre vyskumno-vyvojove institicie a je
su¢astou celoslovenskej infrastruktury. Poéitatova gridova infrastruktira ZU poskytuje
prostredie pre  narocné vedecko-technické vypoéty, modelovanie, simulaciu, rieSenie
fyzikalnych uloh arieSenia metédou konec¢nych prvkov. Dostupné aplikacné programové
vybavenie Matlab, Comsol, Ansys, Adina. Kdispozicii kompilatory C++, Fortran
(http://nic.uniza.sk/hpc).


http://nic.uniza.sk/hpc

Graf 9.4. Statistika vyuZitia GRIDu v roku 2013
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Ustav zabezpetoval nepretrziti prevadzku systému na Grovni 99,8 %. GRID vyuzivali
pracovnici i Studenti fakult SjF, FRI, EF, SvF, FSI.

Z pohl'adu dlhodobej koncepcie rozvoja IKT pre potreby vedy a vyskumu na univerzite je
GRID sucastou univerzitnej hpc-Infrastruktary. Hpc-Infrastruktdra je komplexna sada IT
prostriedkov pre podporu spracovania celého radu odbornych problémov rieSenych na
univerzite. VyuZivanie hpc-Infratruktdry sa nezameriava len na prirodné vedy ako je
matematika, fyzika, informatika, ale i na vedy humanitné. Hpc-Infrastruktara je prepojena s
narodnou gridovou infraStruktarou.(SIVVP projekt). Hpc-InfraStruktaru univerzity tvoria
logicky ucelené subsystémy:

- komunika¢ny podsystém,

- infrastruktura pre vysokovykonné vypocty,

- datové uloziska,

- infraStruktdra na podporu spolupréace,

- administracia a prevadzka hpc-Infrastruktary.
Hpc-Infrastruktura je doleZitou stiéastou vyskumnej univerzity. Organiza¢né a personalne
zabezpeCenie je rieSené rozSirenim VV centier na univerzite o styéné pracovisko pre
koordinaciu vytvarania hpc-Infrastruktary, zabezpeCenie prevadzky jej subsystémov na
univerzite a pre styk snarodnou infrastruktarou. Sucastou je spolupraca a koordinacia pri
ziskavani licencii aplikaéného programového vybavenia pre komunitu, ktord dany sa
vyuZiva.

9. Prevadzka IKT infraStruktlry a podpora pouzivatelov

Rozvoj IKT infratruktiry na ZU priniesol okrem zlepsenia moznosti pre vedu, vyskum a
vzdelavanie aj narast narokov na zabezpeCenie prevadzky. Intenzita vyuzivania IKT
Vv prostredi univerzity zvySuje poziadavky na spolahlivost, odozvu, bezpecnost’ a rychlu
obnovu funkénosti prostredia pri poruche. VyuZivanie IKT v prostredi univerzity spdsobuje
nérast poziadaviek na podporu aspolupracu s pouzivatelmi. Komplexnost' informacnej
infrastruktury zvysSuje naroky na zrucnosti koncového pouzivatela. Podporu pouzivatel'ov
zabezpecuju oddelenia Gstavu, ktoré podla potreby vzajomne spolupracujd. Prvotnym
kontaktnym pracoviskom pre pouzivatela je oddelenie podpory pouzivatelov. Podpora
pouzivatelov  bola zabezpeCovand formou konzultacii, technickych, servisnych



a profylaktickych sluzieb. Ustav spravoval 52 uéebni vybavenych vypoétovou technikou,
dataprojektormi, vizualizérmi a pripojenim na pocitacovl siet. Kompletne boli prerobené
a vybavené vypoctovou technikou uc¢ebne NF 118, NF 116, NF 121. Uc¢ebne NG107, NF118
s celkom 54 pocitaémi boli k dispozicii pre samostatnu pracu Studentov. V roku 2013 ich
vyuzilo celkom 6312 Studentov. Pocas prazdnin boli ucebne vyuzivané pre potreby Skoleni,
kurzov, detskej univerzity atd’.

Pristup k intranetu a internetu umoZznilo 24 internetovych stojanov (v sprave UIKT) ¢o
vyuzilo okolo 40000 pouzivatelov (Studenti, zamestnanci, navitevy). Ustav poskytoval
podporu pouzivatelom softwaru vramci licenénych zmliv Microsoft SelectAcademic,
CampusAgreement, Adobe a pri sw balikoch Matlab, Autocad, Statistika, Comsol. Zoznam
programovych balikov, softvérové licencie, popisy inStalacii a podmienky pouZzitia boli
zverejiované na  http://helpdesk.uniza.sk/sw/.  Priebezne bola zabezpedena  sprava
instalaénych a aktivacnych kliov, distribucia softvéru podl'a poziadaviek a aktualizacia
inStalacii. Ustav zrealizoval technické a montaZne prace pri rozsirovani datovych rozvodov
v dizke 1500 m spolu s datovymi pripojkami. Poc¢as roku zabezpegil spravu, prevadzku
a technicku Gdrzbu dochadzkového, pristupového, stravovaciecho systému. Podla
poziadaviek boli zabezpeCované odborné aktivity univerzity — konferencie, workshopy,
zasadania vedeckej rady atd. Pre wvzdialenu spravu VT v 52 celoSkolskych ucebniach
(celkom 111 pogitadov) je vyuzivany produkt ZENworks Configuration Management. Ustav
vV uplynulom roku vykonaval ¢innosti zamerané na optimalizaciu IKT infraStruktary
univerzity. Optimalizacia  bola vykonavana ako Struktlrovany a systematicky proces
hodnotenia a rozvoja IKT infrastruktiry s cielom dosiahnut’ nakladovo efektivnu prevadzku.
Optimalizacia je spojend s opatreniami pre zniZzenie nékladov, rizik azvySenie komfortu
pouzivatel'ov. Do skuSobnej prevadzky bol uvedeny HP Service Manager, ktory podporuje
metodiku ITIL.

Podra dajov z Roéného vykazu o informaénych technolégiach IKT (MSVVS SR) 1-01 za
rok 2013 (spracovanie koordinoval UIKT) bolo k 31. 12. 2013 na univerzite 4 951 osobnych
pocitacov, ztoho je 1240 notebookov a tabletov. 3 700 pocitatov je vyuzivanych vo
vyucbe. Z celkového poétu evidovanych PC je 97,5 % pripojenych na internet. Na univerzite
je 1 072 tlaciarni (z toho 360 multifunkénych zariadeni), 207 skenerov, 62 interaktivnych
tabul’ a 478 dataprojektorov. Nahlasenych bolo celkom 239 serverov.

Elektronickéa posta

E-mail zostdva stale ako vel'mi vyuzivany spdsob komunikacie, vymeny sprav a Udajov.
UIKT zabezpeCuje kompletné spracovanie elektronickej posty aza minuly rok bolo
vybavenych viac nez 42000 000 prichadzajucich a 330 000 odchadzajdacich sprav. Z
celkového poctu prichadzajtcich je len cca 5 % ,,Cistych® sprav, ostatné tvori SPAM a poSta
obsahujuca virusy.

10. Ostatné odborné a externé aktivity Ustavu

Okrem poziadaviek pracovisk univerzity, rutinne zabezpeCovanych sluzieb a prac sa
oddelenia Ustavu venovali overovaniu novych technoldgii aich uplatneniu v prostredi
univerzity v zamerani danom koncepciou rozvoja IKT adlhodobym zamerom univerzity.
Intenzivne bolo overované uplatnenie cCipovej karty (preukaz Studenta / zamestnanca) pre
autentifikaciu a autorizaciu v prostredi univerzity. Zavedenie aplikacii pre pouzitie e-podpisu
pre zabezpeCenie a autorizaciu  elektronickych formularov adokumentov (workflov,
Ziadanky, e-mail, prihlasovanie do aplikacii) v e-vzdelavani a sluzbach AIVS. RieSenie
a overovanie vlastnosti SmartCardLogon prihlasovania do domény uniza.sk prostrednictvom
preukazu Studenta/zamestnanca. Zavedenie systému viacfaktorového overovania prindsa
zvysenie bezpe¢nosti a ochrany citlivych udajov.


http://helpdesk.uniza.sk/sw/

V spolupréaci s IT spravcami na fakultach boli overované vlastnosti videokonferennych
systtmov WebEx a Blue Jeans. V d’alSom rieSeni problematiky videokonferencii tstav
implementoval open source videokonferenény systém BigBlueButton. Pre efektivne
vyuZivanie a udrzatelny rozvoj IKT infrastruktary boli overované a analyzované moznosti
vyuZitia technologie virtualnych desktopov v procese vyucby na baze platformy VMware.
Overenie postupov zalohovania pouZivatel'skych e-mailov na vzdialeny server nastrojom
MailStore, s podporou e-mailovych klientov — od starSieho Outlook Express-u (z Win XP)
cez Windows Live Mail, Mozillu Thunderbird az po Outlook z balika MS Office. Ustav
spolupracoval na rozvoji ekonomického informac¢ného systému SOFIA II a dochadzkového
IS Watt. Ustav v roku 2013 zastupoval univerzitu v zdruZeniach EUNIS a SANET a
pokracoval v realizacii celoslovenského projektu ,,SANET do $kol“ a rieSil pripajanie kol na
siet SANET v regione Zilinského kraja. Spolupracoval s fakultami a pracoviskami univerzity
pri organizovani roznych akcii na univerzite, podporoval univerzitné Studentské organizacie
- Internet klub, AIESEC, IAESTE, ZUZO, RAPES.

9.2 Univerzitna kniznica
VSeobecné informacie

Adresa:
Zilinska univerzita V Ziline
Univerzitna kniznica
Ul. vysokoskolakov
010 26 Zilina
Riaditel’ka:
PhDr. Marta Sakalova
tel.: 041-513 1450
e-mail: marta.sakalova@ukzu.uniza.sk

Ulohy Univerzitnej kniznice Zilinskej univerzity v Ziline (dalej len ,JUK ZU%“) ako
centralneho pracoviska zabezpecujiceho knizni¢no-informacné ¢innosti pre celt univerzitu
boli v roku 2013 zamerané na akviziciu, spracovanie a spristupniovanie knizni¢ného fondu, na
zabezpecenie pristupu k elektronickym informa¢nym zdrojom, budovanie elektronického
katalogu kniznice, databaz publikacnej €innosti a zavere¢nych prac, na metodicku, reSerSnu,
prednaskovl a ostatni odbornt knizni¢no-informa¢nti Cinnost' ana aktivity suvisiace
s prezentaciou univerzity pri prileZitosti oslav jej 60-teho vyrocia.

Finanéné zdroje UK ZU v roku 2013:

1. Dotacia Zilinskej univerzity podla rozhodnutia akademického senatu univerzity vo
vySke 276 500,00 € (budovanie knizni¢ného fondu - ndkup literatiry a databaz,
prevadzka AKIS, beZzné vydavky na prevadzku atechnické vybavenie kniZnice,
mzdy).

2. Dotécia Ministerstva kultry SR vo vyske 3 000,00 € na realiz&ciu projektu ,,Akvizicia
fondu Univerzitnej kniznice Zilinskej univerzity v Ziline** (spolufinancovanie UK ZU
bolo v ¢iastke 227, 04 €).

3. Prijmy za platené sluzby vroku 2013 vo vyske 6708,06 € (pouzite boli na
zabezpecenie prevadzkovych nakladov, opravy zariadeni a ndkup PC techniky).



Budovanie kniZni¢ného fondu 5
V roku 2013 bolo na nakup informaénych zdrojov do fondu UK ZU, vratane ciastkovych

kniznic vynalozenych na nakup neperiodickych informaénych pramenov a periodik 64 122,76
€, na databazy 14 039,00 €, spolu 78 161,76 €.

VynaloZené finanéné zdroje podl'a typu dokumentov v € v CK a UK _ Tab. 9.1

Typ dokumentu CK UK ZU Spolu

Knihy a viazané periodiké 12 743,01 10 607,13 23 350,14
Skriptd a brozary 2 303,45 11 958,25 14 261,75
Normy 713,46 155,08 868,54
El. a audioviz. dokumenty 64,73 0 64,73
Periodika 8 451,55 17 036,01 25 487,65
Databazy (EMERALD, CRC) 0 14 039,00 14 039,00
Sluzby MVS a MMV'S 90,00 0 90,00
Spolu € 24 366,20 53 795,56 78 161,76

Prirastok knizni¢ného fondu za rok 2013 je 5 099 knizni¢nych jednotiek (oproti roku 2012
narast o 1 519 kn. j.).
Pre UK a CK st evidované 4 typy prirastkov. V roku 2013 boli nové prirastky zaevidované
pod  prirastkovymi ¢islami 250508-251840, 161542/p-164958/p, 50346/n-
50417/n, 001324/e-001598/e a3 elektronické knihy MUG65139/e, MU66356/¢e
a MU66357/e-UK/Z.

Poget knizni¢nych jednotiek podla typu prirastku Tab. 9.2
CK UK ZU Spolu
Knihy a viazané periodika 431 902 1333
Skripté a brozary 957 2 459 3416
Normy 49 23 72
El. a audioviz. dok. 33 245 278
Spolu 1470 3629 5099




Struktura prirastku podla sposobu nadobudnutia

Tab. 9.3

3

CK UK ZU Spolu
Kupa 1199 1792 2991
Dar 236 1766 2002
Vymena 1 12 13
Iné 34 59 93
Spolu 1470 3629 5099
Periodika 5
V roku 2013 UK ZU odoberala 270 titulov/410 exemplarov periodik
Z toho 5
0 Vv UK ZU 183 titulov/184 exemplarov,
o v CK 156 titulov/226 exemplérov,
v tom
slovenské periodika 125 titulov/210 exempléarov,
z toho

v UK ZU 99 titulov/99 exemplérov,
v CK 65 titulov/102 exemplarov,
0 zahrani¢né periodika 145 titulov/209 exemplarov,
z toho
v UK ZU 84 titulov/85 exemplérov,
v CK 91 titulov/124 exemplarov.

Katalog Tab. 9.4
Pocet kataldg.

Druh listkov

SluZobny generalny kataldg 1055
Kataldg elektronickych a audioviz. dokumentov 74
Katal6g noriem 144
Studoviia UK ZU + &iastkové kniznice 969
Spolu 2 242

UK ZU pokracovala v aktualizacii fondu noriem. Na zaklade platného Zoznamu STN
a Vestnika Uradu pre normalizaciu, metroldgiu a skiSobnictvo SR sa udaje o zruseni normy
dopinali do zaznamu v databaze noriem (aktualizacia 84 zaznamov noriem).

Neoddelitelnou sucast'ou budovania fondu je aj priebezné vyrad'ovanie moralne zastaranych,
fyzicky poskodenych a stratenych knizniénych jednotiek z fondu UK ZU vratane ¢iastkovych



kniznic. Ubytok v roku 2013 predstavoval 2 301 knizni¢nych jednotick. Ubytkové &isla
U045867-U046655 (706 kn. j.) a RU1808-RU3402 (1595 neplatnych noriem).

Struktura Gbytkov za rok 2013 podl'a typu prirastkov Tab. 9.5
CK UK ZU Spolu
Knihy a viazané periodika 285 9 294
Skripta, brozury 387 15 402
Normy 1585 10 1595
El. a audioviz. dokumenty 10 0 10
Spolu 2 267 34 2 301

V roku 2013 boli spracované navrhy na vyradenie fondu z ciastkovych kniznic A/p, GT,
KDS, KH, KOE, ST, UK, USI, VFBM a boli vyradené a ru¢ne zUbytkované neplatné normy.
Spracovanie navrhov na vyradenie, cely proces schvalovania, nasledné tibytkovanie, odpisy,
zaznamy V prirastkovom zozname, spracovanie Ubytkovych zoznamov, vyradovanie
katalogizacnych listkov, vyrad’ovanie reviznych listkov jednotlivych ciastkovych kniznic,
spracovanie, tla¢ a zasielanie (v tlacenej alebo elektronickej verzii) zoznamov knizni¢nych
jednotick pre jednotlivé CK na katedrach a Gtvaroch ZU, ponukové zoznamy aich
zverejnenie na internete, predaj a odovzdavacie protokoly, likvidacia vyradenych knizniénych
jednotiek a nasledne spracovanie likvida¢nych zapisov predstavuje casovo naro¢nu ¢innost.

Stav fondu UK ZU vrétane &iastkovych kniznic k 31 .12. 2013 (podla Vykazu o akademickej kniznici

Skol MS SR 10 — 01) Tab. 9.6
Pocet knizni¢nych
jednotiek

Knizni¢né jednotky spolu 200 855

v tom knihy a viazané periodika 163 698

elektronické a audiovizualne dokumenty 1943
zaveretné a kvalifikacné prace* 1549
normy 33 662
digitalne knihy 3
Pocet titulov dochadzajucich periodik 269
z toho zahrani¢né periodika 144 titulov /208 ex.




Pocet exemplarov dochadzajucich periodik 409
Rocény prirastok kniZni¢nych jednotiek 5099
v tom ziskané kupou 2991

darom 2002

vymenou 13

inak 93
z toho elektronickeé a audiovizualne dokumenty 278
Ubytky kniZni¢nych jednotiek 2301
KniZni¢né jednotky spracované automatizovane 170 744
Knizni¢né jednotky vo vol’nom vybere 11 292

*len dizertacné a habilitacné prdce

Metodicka ¢innost’

V metodike bola akcentovana problematika implementécie a vyuZivania systému DAWINCI.
Priebezne boli zaSkolovani novi zamestnanci povereni vedenim cCiastkovych kniznic
k otizkam navrhov na vyradovanie a odpisov knizniénych jednotiek, stavu fondu CK,
vedenia evidencie Citatel'ov a vypoziciek, reviznej tlace, Statistiky, akvizicie, objednavania
a centralnej evidencii informacnych pramenov, Cerpania finanénych prostriedkov na nékup
informa¢nych prameniov, prace s on-line katalogom, spracovania vypozic¢ieck v DAWINCI
alne.

Jednotlivé problémy boli rieSené osobnymi konzultaciami, individualnymi Skoleniami,
navstevami v jednotlivych CK, telefonicky, e-mailom.

Realizovanych bolo 5 Skoleni k systému DAWINCI v ¢iastkovych knizniciach VFKM, EH,
DR, FRP, UCV.

Priebezne bola aktualizovana databaza ¢iastkovych kniznic (zmena zodpovedného pracovnika
CK, zmena nazvu, zlu¢ovanie a rozdelovanie katedier). V roku 2013 boli vytvorené 2 nové
CK — UCV aVCZU. V databaze je v sucasnosti 124 zaznamov ¢iastkovych kniZnic.
Niektoré katedry a utvary maju viac CK.

VVymena publikéacii (domaci a zahranicéni partneri)

V priebehu roku 2013 bolo domécim a zahraniénym partnerom UK ZU odoslanych 192 ¢&isel
Casopisov a 11 zbornikov. Univerzitna kniznica ziskala od svojich domacich a zahrani¢nych
partnerov 136 Cisel ¢asopisov, 8 zviazkov zbornikov a 50 kniznych publikacii.

KnizZni¢no-informac¢né sluzby
V roku 2013 bola Univerzitna kniZnica ZU otvorena pre verejnost’ 243 dni, ¢o predstavuje
2 076 hodin v priemere 42,5 hodin tyZdenne.

O Registrovani pouZivatelia: 3 066
0 Pocitacovo registrované vypozicky: 43 355



0 Navstevnost (fyzicky): 25 675 pouzivatelov

O Navstevnost na webovej stranke kniznice: 94 271

0 Elektronicke referencné sluzby, elektronické poziadavky: 14 201

o0 Elektronické poZiadavky: 461

0 Sluzby internetu v studovniach: 7 423 pouzivatelov

0 Pocet vyhotovenych képii dokumentov: 36 502
Sluzby - vybrané ukazovatele (podl'a mesiacov) Tab. 9.7

2013 PouZivatelia | Vypozi¢ky | N&avstevnici | e-referenéné

sluzby,
e-pozZiadavky

Januar 664 4316 1818 970
Februér 632 4365 2623 1432
Marec 413 4018 2080 1245
April 105 4104 2314 972
M4j 57 3939 2777 2724
Jun 52 2756 2241 1543
Jul 26 1790 735 315
August 22 1517 535 280
September 565 4505 2894 1328
Oktdber 309 4527 2620 979
November 142 3089 2473 998
December 79 4429 2565 1415
Spolu: 3 066 43 355 25675 14 201
Vypozicky Tab. 9.8
Vypozicky absencné 34 368
Vypozicky prezenéné 8 987
Spolu 43 555

MVS* a MMV S** (*Medzikniznicna vypozicnd sluzba a **medzinérodné

medziknizni¢nd vypozicnd sluzba) Tab. 9.9
Pocet registrovanych objednavok

z toho: 643
MVS inym kniZniciam 365
MVS z inych kniZnic 278
MMVS 30
MVS 613




Sluzby MVS a MMVS vyuzilo 424 zamestnancov, 196 Studentov, 14 doktorandov a 76
spolupracujucich kniznic. Prostrednictvom sluzby bolo spristupnenych 291 kniznych
publikacii, 95 skript, 10 tlatenych kopii dokumentov, 245 kopii elektronicky dodanych
dokumentov (DDS) a 2 CD.

Graf 9.5 Sluzby - vybrané ukazovatele (porovnanie r. 2011 — 2013)

pd

M absencné vypoZzicky
2011 519 4275 M registracie
MVS vypozicky
2012
606 548 m $tudovne-
. navstevnost
M internet-navstevnost
2013
643 7423
Z
Prijem za platené sluZby a sankcie Tab. 9.10
Z toho poplatky v € za:
Poskodenie
2013 Prijem | Registracie | MVS | Kopirovanie | Sankcie | Zber - | dokumentov,
spolu vyradené | upomienky
kn.j. MVS

Januar 1261,30 1009,28 8,30 46,34 | 197,38
Februar 1272,70 1044,14 | 11,62 88,22 | 128,72
Marec 537,60 361,88 9,96 68,06 97,10
April 340,72 170,98 5,30 67,72 93,72 44,71
M3j 446,41 92,96 3,32 58,23 | 247,19
Jun 361,58 84,66 3,32 35,14 | 238,46
Jul 118,26 41,50 3,32 4,76 65,36 3,32
August 92,48 34,86 0,00 2,18 55,44
September | 1182,96 934,58 7,96 83,26 | 157,16 6,30
Oktober 660,22 504,64 | 14,94 78,52 62,16
November | 336,87 232,40 6,64 57,57 40,26
December 96,96 58,10 4,98 18,38 15,50
Spolu 6708,06 4569,98 | 76,36 608,38 | 1399,01 44,71 9,62

Budovanie elektronickych baz dat. Publika¢na a umelecka ¢innost’. Zaverecné prace
Publikaéna ¢innost’
V roku 2013 bolo spracovanych 3 871 zaznamov o publikovanych dokumentoch, o 464

zaznamov (12 %) viac ako v predo$lom roku.

Z tohto poctu bolo 276 zaznamov

registrovanych mimo vykazovacieho obdobia (starSie dokumenty registrované dodatocne
z dovodu kvalifikaéného postupu autora).




Zaevidovanych bolo 2 731 ohlasov, o 700 ohlasov (26 %) viac ako v roku 2013.

K 31. 12. 2013 baza dat publikaénej ¢innosti obsahovala 41 872 zaznamov a 12 676 ohlasov
na 4 775 titulov. VSetky vystupy publikac¢nej ¢innosti spracované v priebehu roka su
archivované v tlacenej, alebo elektronickej forme.

Na zéklade listu MS SR-2010-601/1092 zo 14. januara 2010 rektorom vysokych $kdl boli do
CVTI SR zaslané podklady k 33 publikdciam na kontrolu spravnosti kategorizacie.

Umelecka ¢innost’ zamestnancov ZU

V zmysle §108b, ods. 4 zakona ¢. 131/2012 o vysokych Skolach a 8 5 ods. 3 vyhlasky ¢.
456/2012 Z. z. o centralnom registri evidencie publikacnej ¢innosti a centralnom registri
evidencie umeleckej ¢innosti prevzalo oddelenie ¢ast’ kompetencii suvisiacich s registraciou
umeleckej ¢innosti. Vypracoval a overil sa postup spoluprace s garantom pre umelecku
ginnost’ ZU a systém archivacie dokladov. Do CREUC bolo vloZenych 6 zdznamov, vratane
dokumentacie v pdf suboroch.

Zaverecné prace

Z Centralneho registra zavereénych prac (CRZP) bolo prevzatych 2 349 z&znamov na
revidovanie, editovanie a doplnenie metadat. Prace odovzdané na fyzickych nosic¢och boli
uloZzené v archive, rovnako ako odovzdané licen¢né zmluvy. K 31.12.2013 Kkatalog
zavere¢nych prac obsahoval 29 494 zdznamov.

Elektronicke sluzby a reSer$na ¢innost’

UK ZU priebezne pocas roka zabezpetovala pristup do vlastnych a externych elektronickych
informaénych zdrojov. Viésina externych EIZ bola pre ZU dostupna v ramci projektu
NISPEZ — Narodny informacny systém podpory vyskumu a vyvoja na Slovensku a to:

ACM (American Computing Society), IEEE/IET Electronic Library (IEL), Knovel Library,
ProQuest Central, ScienceDirect, Scopus, SpringerLink, Web of Knowledge (Current
Contents Connect, Essential Science Indicators, Journal Citation Reports, Web of Science,
Web of Science with Conference Proceedings), Wiley InterScience.

Cez projekt ,,Informéacie pre inovécie* sprostredkovala UK ZU vzdialeny pristup do EIZ cez
SNK Martin ako koordinatora projektu, ktorého realizacia bola ukoncena v 1. polroku 2013.
Ide 0 nasledujuce EIZ:

EBSCO, Elsevier ScienceDirect Encyclopedies and RefWorks, Elsevier ScienceDirect
Ebooks, Emerald Insight, IET Digital Library, Sage Premiere, Springer E-books, Wiley
InterScience. Pristup sa realizuje prostrednictvom systému Naviga, ktory umoziuje
individualnu registraciu pouzivatel'ov.

Cez svoju webovl stranku kniznica spristupnila jednotlivé tituly predplatenych periodik
(napr. Casopisov spolo¢nosti American Physical Society), databazy technickych priruciek
CRCnetBASE, 2 kolekeii elektronickych knih Engineering Village REFEREX, ¢asopisov
vydavatel'stva Emerald, ako aj do d’alSich elektronickych zdrojov.

V priebehu roka bol pouzivatelom sprostredkovany bezplatny pristup do elektronickych knih
eBooks on EBSCO — Academic Subscription Collection (september — november 2013),
Ebsco : Applied Science and Technology Source (november — december 2013), do kolekcie
Casopisov Cambridge University Press (marec — april 2013), do Data Citation Index na
platforme Web of Knowledge (februar — april 2013).

Pocet vyhladdavani v EIZ (len licencované zdroje): 36 802, spristupnenie plnych textov: 96
306

Pocet vypracovanych resersi na poZiadanie pouZivatelov. 11



Informacna vychova pouzivatel’ov

V stlade so zamerom UK ZU zvySovat informaéni gramotnost pouZivatelov, kniZnica
priebezne poskytovala konzulta¢né sluzby v oblasti vyuZivania odbornych informacii
a spristupnenia  elektronickych c¢asopisov, baz dat ainych dostupnych elektronickych
zdrojov, pri vyhladavani literatury k zavereCnym pracam a usporiadala odborné seminare pre
vedeckovyskumnych zamestnancov a doktorandov.

UK ZU zabezpegila v roku 2013 nasledujtice podujatia:

- 2 Skolenia (zamerané na aplik&ciu novej vyhlasky platnej od 01. 01. 2013 pri
spracovani publika¢nej ¢innosti) pre zamestnancov univerzity,

- 3 prednasky pre Studentov mediamatiky,

- 3 odborné seminéare (Praca s cita¢nou databazou Web of Science, Ako ziskat’ viac ¢asu
a energie na Studium a vyskum a Cita¢ny index Scopus),

- 146 konzulta¢nych sluzieb studentom a pedagégom k zavereénym a seminarnym
pracam.

Ostatna ¢innost’

= Spracovanie navrhov uprav €iastkovych ¢innosti knizni¢ného systému DAWINCI.
= Spracovanie prehladov cCerpania finanénych prostriedkov pre jednotlivé utvary

univerzity.

= Aktualizcia zoznamov novych prirastkov a zoznamu periodik na webovej stranke
kniZnice.

= Spolupraca na budovani Suborného kataldgu periodik SR s Univerzitnou kniZnicou
v Bratislave.

= Préace na projektoch ZU.
= Organizacia ,, Tyzdna slovenskych kniznic* a Mesiaca knihy.*
= Usporiadanie vystav:
,Novinky vo fonde kniznice*
~Akademicky svet v kniznici“ — venovana 60. vyro¢iu ZU.
,»Vystava zahranicnej literatiry — SLOVART"
= Utast’ zamestnancov na odbornych seminaroch: 6.
= QOprava a laminovanie poSkodeného knizni¢ného fondu.
* Informacny den SAIA — 2x.
= Participacia na prezentacii 2 publikacii v UK ZU.
= Prijatie zahrani¢nych hosti — Pol'sko.

9.3 EDIS — vydavatePstvo Zilinskej univerzity v Ziline
VSeobecné informacie
Adresa:v 5

Zilinska univerzita v Ziline

EDIS — vydavatel'stvo Zilinskej univerzity v Ziline
Univerzitna 1, blok HB

010 26 Zilina
e-mail: edis@uniza.sk
Riaditel’ka:

Ing. Alena Michalkova
tel: 041-513 49 00
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EDIS — vydavatel'stvo Zilinskej univerzity v Ziline (dalej len ,,EDIS ZU*) je jednym
Z pracovisk univerzity, svoju histériu zacalo pisat’ v roku 1990. Pocas svojej existencie
vydavatel'stvo vydalo viac ako 3 720 titulov kniZznych publikacii, najméa vysokoskolskych
ucebnic, vedeckych monografii, skript, zbornikov, ale obohatilo knizny trh aj o tituly
regionalnej, detskej a popularno-naucnej literatury. Podl'a poctu vyrobenych publikacii,
kvality polygrafickych prac atechnologického vybavenia patri vydavatel'stvu popredné
miesto medzi vysokoSkolskymi vydavatel'stvami na Slovensku. Podla Statistiky vydanych
neperiodickych publikacii zistovanej SNK patri EDIS ZU dlhodobo medzi 20 najviésich
vydavatel'ov ¢o do poctu vydavanych titulov (za rok 2012 obsadilo 12. miesto).

Pre svojich klientov EDIS ZU spéja vyhody prepojenia vydavatel’skej a polygrafickej
¢innosti nielen pre univerzitu ajej pracoviska, ale aj pre externych zakaznikov. Retazec
ginnosti zabezpecovany EDIS ZU je tplny - od redakéného a DTP spracovania, grafickych
navrhov, fotografickych sluzieb cez tla¢ a kniharske spracovanie az po distribuciu a predaj
publikécii.

Vydavatel’ska a polygraficka ¢innost’ v roku 2013

EDIS ZU v roku 2013 vydalo 241 titulov publikécii. Z nich na zéklade objednavok ZU 57
titulov knih (z toho pét’ titulov v anglickom jazyku, sedem malo formu CD). Naklad tychto
publikacii bol 10 359 vytlackov.

Knihy pre ZU vydané v roku 2013 Tab. 9.11
Autor Nazov Poc,et ISBN
stran
Bacova, B. Zéklady prace s MATLABom 164 978-80-554-0783-8
Bacova, B. Zéklady prace s MATLABom /CD 164 978-80-554-0784-5
Barta, D. Kolesové vozidla - autobusy 139 978-80-554-0644-2
Bencat, J. Pruznost’ a pevnost’ 425 978-80-554-0806-4
Bujnak, J. Kovové nosné konstrukcie stavieb 115 978-80-554-0643-5
Bury, P. a kol. Fyzika 1 282 978-80-554-0709-8
Briina, M. a Kol. Technologia vyroby odliatkov so 120 | 978-80-554-0773-9
zvysSenou presnostou
Cabanova, V. PAsobenie kultdr v Skolskom prostredi 141 978-80-554-0632-9
Cisko, S., Kliestik, T. Finan¢ény manazment podniku IT 762 978-80-554-0684-8
Cisko, S. a kol. Ekonomika podniku 474 978-80-554-0756-2
Cap. 1. a kol. Teoreticka elektrotechnika - 201 | 978-80-554-0738-8
elektromagnetickeé javy
Cap. 1. a kol. Teoreticka elektrotechnika. Elektrické 242 978-80-554-0686-2
obvody I
Corejova, T. a kol. Ekonomika sieti 322 978-80-554-0155-3
Faith, P., Pal’o, J. Cestné a miestne komunikacie 329 978-80-554-0635-0




Pocet

Autor N&azov 3 ISBN
stran
Gnap, J. Modelovanie dopravr]eho a prepravneho 115 978-80-554-0744-9
procesu v cestnej a nékladnej doprave
Gogola, M. a kol. Systémy verejnej osobnej dopravy 220 978-80-554-0663-3
Gondova, D. C_LIL — integrované vyucovanie obsahu 92 978-80-554-0666-4
a jazyka
Gondova, D. Taking First Steps in Teaching English. 978-80-554-0793-7
; . 133
Teaching Skills / CD 978-80-5454-0794-4
Hittmar, S. a kol. Podnikové informaéné systémy 232 978-80-554-0712-8
Hittmar, S., Jankal, R. Strategicky manazment 150 978-80-554-0734-0
Hlaviia, V., Kovalcik, A. | Cnergeticke zdroje automobilov - 178 | 978-80-554-0774-6
nekonvencné
Hlavha, V., Kovaleik, A, | Cneroeticke zdroje automobilov - 174 | 978-80-554-0788-3
konvencéné
Hollg, K. a kol. Prevencia zavaznjch priemyselnych 147 | 978-80-554-0786-9
havarii
Hrianka, M. a kol. Elektronika - logické obvody 150 978-80-554-0662-6
Betonové konstrukcie. Vybrané state.
Hroncova, Z., Kotes, p. | | VKY namanane normalovou silou 209 | 978-80-554-0789-0
a ohybovym momentom a z&kladové
patky
Kampova, K., Holla, K. | ManaZment socialnych rizik 104 978-80-554-0754-8
Klucka, J. a kol. Ekonomika krizového manazmentu 92 978-80-554-0626-8
Klucka, J. Planning and Prognostics 124 978-80-554-0653-4
Kontrova, L. Dynamické edukacné strategie 116 | 978-80-554-0800-2
Vv matematike
Kontrova, L., Matematicky kufrik 168 | 978-80-554-0628-2
Stachova, D.
Kortis, P. Signaliza¢ny protokol SIP 178 978-80-554-0750-0
Iv<ubasakova, I, Logistika pre zasielatelI'stvo a cestnl 293 978-80-554-0740-1
Sulgan, M. dopravu
Kugera, M., Sebok, M. Diagnostika el. zariadeni v automobile 205 978-80-554-0796-8
Laj¢akova, G. a kol. Pohyblivé zatazenie a vplyvové Ciary 322 978-80-554-0688-6
. Slovenské pohlady v sluzbéch totalitnej
Laucek, A. moci (1948-1951) 72 978-80-554-0770-8
Projektovanie systémov pre podporu
Levashenko, V. a kol. rozhodovania na zaklade neurcitych dat 238 978-80-554-0680-0
Malik, L. a kol. Konstruovanie II. Casti a mechanizmy 431 978-80-554-0755-5

strojov




Pocet

Autor N&azov 3 ISBN
stran

Moderné prostriedky implementécie

Micek, J., Jurecka, M. metdd Cislicového spracovania signalov 349 978-80-554-0714-2
l.

Mika, V. T. Manazment. Uvod do riadenia 178 | 978-80-554-0760-9
organizécie a podmienok rizika

Monosi, M. a kol. Hasic¢ska technika 402 978-80-554-0705-0

Moravec, J. 111 otazok a odpovedi z tvarnenia 127 978-80-554-0761-6

Netopilova, M. a kol. Reakcia stavebnych materialov 118 | 978-80-554-0735-7
a vyrobkov na ohenl

Potta, P. SynteFlcka re¢ a jej kvalita v telefonnych 08 978-80-554-0710-4
podmienkach

Poliakova, A. Poliak, M. | OPenodne a finanéné riadenie poduku | a5, | 75.60.554.0748-7
Vv cestnej doprave a zasielatel'stve

Rastocny, K., Riadiace systémy so safety PLC 203 | 978-80-554-0681-7

Zdansky, J. ystemy y

Rievaj, V. a kol. Automobil a jeho dynamika 211 978-80-554-0627-5
Globalization

Rybakov, F. a kol. and Development of Infrastructure 398 978-80-554-0719-7

Schlosser, F. a kol. Technoldgia stavieb 568 978-80-554-0622-0

Simak, L. a kol. Ochrana kriticke] infrastruktury 130 | 978-80-554-0625-1
v sektore dopravy

Skocovsky, P. a kol. Nauka o materiali pre odbory strojnicke 349 978-80-554-0636-7

Sebok, M., Kutera, M. | C ckurotechnika pre zameranie- cestné | yo | g78.80.554.0753-1
vozidla
Moderné prostriedky implementacie

Seveik, P., Kapitulik, J. metod Cislicového spracovania signalov 219 978-80-554-0676-3
.

Simak, L. a kol. Crisis Management in Public 214 | 978-80-554-0651-0
Administration

Simonova, M., Responding to Environmental and

Orin&ék, M. Natural Crisis Situations 127 978-80-554-0631-2

Spanik, P. a kol. Flektronika. Principy polovodicovych 274 | 978-80-554-0724-1
stéiastok a obvodov

Vidrikova, D. Persanainy manazment sckromnych 254 | 978-80-554-0630-5
bezpecnostnych sluzieb

Zatkalikova, V., Zéklady chémie pre technikov 158 | 978-80-554-00812-5

Liptakova, T.




Vr. 2013 vydavatel'stvo vydalo 34 titulov skript (objednanych ZU) snéakladom 6 845
vytlackov, z nich 10 titulov malo formu CD a Styri tituly boli v anglickom jazyku.

Skripta pre ZU vydané v roku 2013 Tab. 9.12
Autor Nazov Polet ISBN
stran
Babusiak, B., Gala, M. Spracovanie biomedicinskych obrazov 199 978-80-554-0675-6
. Zbierka Gloh z matematiky pre

Balint, V. a kol. 125 978-80-554-0732-6
F PEDAS

Barta, D., Gallikova, 3, | Kolesove vozidia - trolejbusy 99 | 978-80-554-0751-7
a alternativne pohony

Belan, J, a kol. Kontrukéné materidly. Névody na 106 | 978-80-554-0787-6
cvicenia

Betiova, Z. a kol. Vybrané kapitoly z ekoldgie 157 978-80-554-0677-0

Birnerova, E., Kral’, P. Strategicky marketing 249 978-80-554-0687-9

Birnerov4, E. Marketing sluzieb. Specifika sluzieb, 140 | 978-80-554-0636-7
Marketingovy mix sluZieb

Bimerova, E. Zaklady markertingu 11. 157 | 978-80-554-0766-1

Krizanova, A.

Blazekova, O. a kol. Zbierka Uloh z operaénej analyzy 213 978-80-554-0752-4

Brandt, M. Vybrane kapitoly z aplikovanej 107 | 978-80-554-0652-7
elektrotechniky

Bombara, M. a kol. Invitation to Elermentary Particles 193 978-80-554-0620-6

Cillik, L. a kol. Konstruovanie 1. Navody na cviéenia 235 978-80-554-0733-3

Gombaérska, D. a kol. Spracovanie signalov v lekarstve 148 978-80-554-0669-5

Hiavia, V., Kovalsik, A, | Ccrgeticke zdroje automobilov - 156 | 978-80-554-0640-4
skusanie spalovacich motorov

Holl&, K. a kol. Elekt[onlcke skripta predmetu krizovy 178 978-80-554-0463-9
manaZment

HoleSova, M. Zbierka uloh z afinnej geometrie 140 978-80-554-0742-5

Jankalova, M. Zaklady finan¢ného uctovnictva 140 978-80-554-0743-2

Korenkov4, R. a kol. Konstrukcie budov. 3.ast’ Sikmé 1085 | 978-80-554-0791-3
strechy

Kra_]C-OVIIC, M., Prc.)gektovanle systémov — navody na 140 978-80-554-0743-2

Gabajova, G. cvicenia

Leyashenko, V., Pouz!tle fuzz.y rozhod(?va0|ch s,tromov 118 978-80-554-0723-4

Zaitseva, E. pre ziskavanie znalosti z databaz

Leyashenko, V., Pou2|t|e,aparff1tlf V|a(j,ho’dnotovej logiky 109 978-80-554-0722-7

Zaitseva, E. pre analyzu citlivosti dat

Martinéek, 1., Pudis, D. Optickeé vlakna pre Speciélne aplikacie 91 978-80-554-0707-4

Menkyna, R., Cvicenie z linedrnej algebry 114 978-80-554-0645-9




Autor Nazov Polet ISBN
stran
Mydielka, L.
Letecké pravne normy a ochrana
Novak Sedlackova, A. civilného letectva pred ¢inmi 114 978-80-554-0795-1
protipravneho zasahovania
Novy, F. a kol. Dynamic Strengh and Fatigue Lifetime 83 978-80-554-0646-6
Potta, P. Kvalita hlasového prenosu a jej 61 | 978-80-554-0706-7
hodnotenie
Sapietova, A. a kol. Zbierka prikladov zo statiky 186 978-80-554-0664-0
Smetana, M., Teoreticka elektrotechnika. Navody na 123 978-80-554-0673-2
Strapacova, T. laboratorne cvicenia broz./cd 978-80-554-0674-9
Stachova, D. InZinierska geometria 217 978-80-554-0731-9
Stuchly, V. Pouzitie Microsoft Project 2010 pre 233 | 978-80-554-0703-6
planovanie a riadenie udrzby
Slesinger, J. Plavebné nduka 182 978-80-554-0668-8
Tomanek, L. Grupy, okruhy a vektorové priestory 164 978-80-554-0782-1
Vidrikov4, D., Boc, K. Ochrana kritickej infrastruktary 1. ¢ast’ 165 978-80-554-0654-1
Vidrikova, D., Boc, K. Ochrana kritickej infraStruktary 2. ¢ast’ 181 978-80-554-0655-8

Produkcia EDIS-u v uplynulom roku tiez zahfiala vyrobu zbornikov na vedecké konferencie
¢i na iné prilezitosti. Naklad takychto publikacii bol spolu 7 080 vytlatkov. V rdmci
podnikatel'skej ¢innosti EDIS ZU vydal 51 dalsich titulov publikécii s pridelenym ISBN
s ndkladom 8 819 vytlackov.

Rok 2013 bol mimoriadny ¢o do druhu apoctu vydavanych publikacii atlace réznych
propagaénych materidlov vzhl'adom na 60-te vyrocie zalozenia ZU.

Vydanych bolo 214 cisel ISBN, vypocitanych viac ako 948 autorskych harkov, celkovy
néklad publikécii roznych typov a zamerania bol 42 452 vytlackov.

Portfolio vydavatel'skej ¢innosti dopliiajii periodické publikacie. Vydavatel'stvo vydava pre
ZU celouniverzitny &asopis SPRAVODAJCA ZU, vr. 2013 s roénym nakladom 6 400
vytlatkov. Je potrebné pripomenit, e spracovanie Spravodajcu ZU obsahuje redakéné,
grafické spracovanie, tla¢, vdzbu, distriblciu a archivaciu ¢asopisu.

Okrem toho vydavatel'stvo v r. 2013 tla¢ilo ¢asopisy pre redakcie sidliace na ZU, ale aj pre
vonkajSich zakaznikov. ISlo o také tituly ako:

COMMUNICATIONS - Scientific Letters

of the University of Zilina (rektorat) 1 230 vytlackov,
ZNALECTVO - v odboroch stavebnictvo a podnikove hospodarstvo 400 vytlackov.
Fakultné Casopisy:

EKONOMICKO-MANAZERSKE SPEKTRUM - EMS (FPEDAS) 100 vytlatkov,
KRIZOVY MANAZMENT (FSI) 300 vytlagkov,
MATERIALOVE INZINIERSTVO (SjF) 1 000 vytlackov,
TECHNOLOG (Sjf) 260 vytlackov,
ACTA HUMANICA (FHV) 150 vytlackov,
PRODUKTIVITA A INOVACIE (Sjf) 1 300 vytlagkov,
CIVIL and ENVIRONMENTAL ENGENEERING (SvF) 220 vytlagkov.
KONTAKT (FHV) 670 vytladkov,



JOURNAL OF INTERDISCIPLINARY PHILOLOGY (FHV) 50 vytlackov,
JOURNAL OF INFORMATION, CONTROL

AND MANAGEMENT SYSTEMS (FRI) 90 vytlackov,
PHD PROGRESS (FPEDAS) 110 vytlackov,
TRANSPORT AND COMMUNICATIONS (FPEDAS) 50 vytlackov.

Vo vydavatel'stve sa vytla¢ilo aj 4 500 vytlatkov Studentského &asopisu ZUZO. Pre
externych zakaznikov sa tla¢ili periodikd Spravodajca VTNP, Zvesti, Zacitaj sa, ¢asopis
Zvazu Rusov na Slovensku ,,BMECTE - SPOLU*, Obecné noviny Tepli¢ky nad Vahom...

Aj v uplynulom roku sa z vyroby vyexpedovalo viacero druhov pedagogickej dokumentécie,
indexy, diplomy, propaga¢né materialy, tla¢iva pre administrativne prace, stolove a nastenné
kalendare, vizitky atd’. Kniharsku dielitu opustili okrem publikacii aj také vyrobky ako su
obaly na diplomy, obaly na dizerta¢né, diplomové a bakalarske prace atd. V roku 2013
vedenie ZU schvalilo jednotny vizual zavere¢nych prac, ktory navrhlo EDIS-ZU. Na tomto
pracovisku sa tiez vykonavali vazby pracovnych materidlov, projektov, znaleckych posudkov,
dizertaénych prac, ro¢nikov periodickych publikacii a pod. Pre ZU zabezpeluje
fotodokumentéciu z vyznamnych vedeckych ¢i spolocenskych podujati.

Predaj Studijnej literatury v roku 2013

Studentom a Sirokej odbornej verejnosti pontika moZnost zakupenia vydavanych titulov
v Predajni $tudijnej literatary priamo v ramci ZU (budova Univerzitnej kniznice). Nakup je
mozné realizovat’ aj na dobierku, prip. prostrednictvom e-shopu na www.edis.uniza.sk.

Predaj publikacii v Predajni Studijnej literatary — rok 2013 Tab. 9.13
Januar 338522 € Jul 1398,02 €
Februar 8949,29 € August 522,01 €
Marec 6 607,54 € September 9839,00 €
April 3302,21€ Oktober 15211,74 €
M3j 2 365,97 € November 6 918,04 €
Jun 2020,89 € December 3398,48 €

SPOLU 63 918,41 €

Graf 9.6 Predaj literatGry v Predajni Studijnej literatdry r. 2009 — 2013
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V roku 2013 doslo k miernemu poklesu predaja literatury, ¢o mohol zavinit' aj fakt, Ze
mnoZzstvo vydanych publikacii je nepredajnych z dévodu ich financovania prostrednictvom
projektov.

Zamestnanci a technoldgia

EDIS ZU ma vplatnej organizatnej Struktare vytvorenych 22 systematizovanych
pracovnych miest.

Pre d’al$i rozvoj vydavatel'stva su nevyhnutné d’alSie investicie do obnovy a nakupu novych

technoldgii a strojového vybavenia. V roku 2013 bolo vyznamnym prinosom ziskanie
produkéného digitalneho zariadenia na farebnu tla¢ a zariadenia na falcovanie dokumentov.
Zaver

Vydavatel'stvo v plnom rozsahu vykonava vydavatel'ski a polygrafickii Cinnost’ pre
vzdelavacie potreby ZU, pre plnenie predpokladov kvalifikaéného rastu jej pedagogického
zboru i celkovi reprezentaciu. V budiicnosti chce nad’alej napiiat’ svoju viziu : ,,Akademické
vydavatel’stvo fungujice na principe efektivnosti ako vyhradny interny dodavatel
vydavatel'skych a polygrafickych sluzieb pre ZU a jej pracoviska s doplnkom svojich
sluzieb pre externych zékaznikov poskytujuce svoje sluzby vo vybornej kvalite
a flexibilne®.

9.4 Ubytovacie zariadenia stravovacie zariadenie

Ubvtovacie zariadenie Vel’ky Diel

VSeobecné informacie

Adresa:
Zilinska univerzita v Ziline
Ubytovacie zariadenie Velky Diel
Ul. vysoko$kolakov
010 26 Zilina

Riaditel’ka:
Ing. Stefania Kadorova
tel.: 041-513 14 70
e-mail: kadorova@dorm.uniza.sk

Ubytovacie zariadenie Velky Diel (d'alej UZ VD) je stiéastou ZU. Poskytuje ubytovanie pre
Studentov denného vysokoSkolského Studia, doktorandského Stadia, celoZivotného
vzdelavania, pre zahrani¢nych Studentov a vrdmci moZnosti poskytuje ubytovanie pre
zamestnancov ZU a pre hosti.

Projektova kapacita UZ VD je 2 396 miest. Pocas akademického roka pre Studentov
(doktorandov, zamestnancov, zahraniénych Studentov) je 2 296 ubytovacich miest.
Ubytovacia kapacita pre ubytovanie hosti pocas celého kalendarneho roka je v pocte cca 100
miest.

Pocas letnych prazdnin (jul, august, september) je moznost poskytnut celt ubytovaciu
kapacitu pre hromadné akcie. K dispozicii s zasadacie miestnosti, klubovne, kinoséla pre


mailto:kadorova@dorm.uniza.sk

cca 180 osdb na premietanie filmov, prednasky, moznost’ divadelnych vystapeni. V aredli je
moznost’ parkovania aj pre autobusy.
V areali UZ VD sa nachadzaju tri ubytovacie bloky:

Blok A-B-C-D dvoj — trojlozkové izby. Socialne zariadenia st spolo¢né na kazdom poschodi.
Na kazdom poschodi je kuchynka. K dispozicii st Studovne. VSetky Studentské izby v budove
bloku A-B, C-D maju internetovu pripojku. V budove A-B,C-D bol postupne kompletne
vymeneny nabytok vo vietkych Studentskych izbach.

Blok E-F trojléZzkové izby, socialne zariadenie v kazdej izbe . Na kazdom poschodi je
kuchynka. K dispozicii su Studovne. VSetky izby v uvedenom bloku majd internetovu
pripojku. Budova bloku E-F je po rozsiahlej generalnej oprave tykajlcej sa stavebnych Uprav,
vymeny vchodovych dveri, opravy striech, vymeny hlinikovych okien za plastové,
vymurovania okennych parapet, vymena radiatorov, vymena gumovych podlah v izbéach
a vymena starého opotrebovaného nabytku vo vSetkych Studentskych izbach za novy
nébytok.

Blok G-H trojléZzkové izby, socidlne zariadenie na kazdej izbe. Na kazdom poschodi je
kuchynka. K dispozicii st aj Studovne. VSetky izby v uvedenom bloku maju internetovi
pripojku.

Ubytovani Studenti maju moznost’ pouzivat’ Studentskil samoobsluznu pracoviu v priestoroch
budovy bloku G.
Cena za ubytovanie je stanovena na zéklade platnych cennikov.

V UZ VD bolo ku diu 30. 11. 2013 ubytovanych 2 230 os6b (Udaje v tab.)

5 ERASMUS
Fakulta Studenti Doktorandi | Zahraniéni | Zamestnanci Studenti Spolu

FPEDAS 27 0 0 0 27
SjF 559 31 6 3 6 605
EF 877 25 7 4 913
SvF 3 0 0 7 10
FRI 635 15 2 4 656
UvB 0 0 0 0 0
FPV 6 0 0 1 5 12
FSI 3 0 1 3 7
SPOLU 2110 71 15 5 29 2230
Blok
A 186 0 2 0 188
B 189 0 2 0 191
C 203 0 0 2 0 205
D 213 0 4 0 217
E 243 71 3 3 29 349
F 361 0 1 0 362
G 396 0 1 0 397
H 319 0 2 0 321
SPOLU 2110 71 15 5 29 2230
z toho

Zeny 243




V roku 2013 v UZ VD boli vykonané nasledujuce préce:

1. Oblast’ bezpe¢nosti ubytovanych studentov

- Pravidelne sa vykonavaju revizie poZiarnej signalizacie a takmer denne sa kontroluje stav
poziarnej techniky vo vSetkych priestoroch ubytovacieho zariadenia.

Zistené Skody hradia vSetci ubytovani v jednotlivych blokoch. Za uplynulé obdobie bolo
vyinkasované na spolo¢nych $kodach 3 928,90 €, ktoré boli odvedené na bezny ucet UZ VD
azuvedené¢ho uctu boli hradené faktury za dodanie, resp. opravu poziarnej techniky
a ostatnych Skod spdsobenych neznamym vinnikom.
PoruSovaniu ubytovacieho poriadku a spésobovaniu Skéd a neporiadku sa nevyhybajd ani
zahrani¢ni Studenti ERASMUS.
Postupne v priebehu roka bola vykonana komplexna previerka poziarnej techniky podla
novych platnych noriem. Zastarana poziarna technika sa postupne vymienia na zdklade
platnych predpisov. V roku 2013 boli vykonané nasledujuce prace:

- kontrola a oprava poZziarnych klapiek,

- oprava poziarnych dver,

- oprava poziarnych vodovodov,

- kontrola a oprava poZiarnych uzéverov,

- tlakova skdSka a rozmiestnenie poziarnych hadic,

- oprava a vymena hasiacich pristrojov.

V zimnom obdobi bolo a je zabezpeCované pravidelné odpratavanie snehu v celom areéli
ubytovacieho zariadenia svojpomocne pracovnikmi UZ VD, v naliehavych pripadoch
dodévatel'skymi organizaciami.

Jednotlivé vonkajSie schodiska st v zimnom obdobi vybavené protiSmykovymi zabranami
a protiSmykovymi rohozami.

Pravidelne podrl'a predpisov je zabezpeCovana revizia a opravy elektrického zariadenia.
Pravidelne podl'a predpisov su zabezpeCované revizie a opravy vytahov. Désledne je vedend
evidencia reviznych knih na vSetky vytahy, ktoré su v prevadzke.

Pravidelne podla potreby je zabezpecovana udrzba aopravy vonkajSieho osvetlenia
a nudzoveho osvetlenia vo vsetkych budovach UZ.

V priebehu roka podla potreby bola vykonana deratizacia a dezinsekcia proti hmyzu a
hlodavcom vo vSetkych priestorov arealu UZ VD.

2. Oblast’ prevadzky a zlepSenia podmienok ubytovania

e V spolupréci s ¢lenmi Internet klubu sa roku 2012 pocas letnych prazdnin vykonala
doslednd udrzba atechnické doplnenie miestnosti hlavnej serverovne, ktora
zabezpeduje cell prevadzku internetovej siete v ubytovacich zariadeniach ZU.

e Vspolupraci s ¢lenmi Radia X sa zveladili vSetky priestory rozhlasového $tudia.
Clenovia Radia X zabezpeili pocas letnych prazdnin opravu rozvodov pre vysielanie
v jednotlivych budovach UZ VD a opravu rozhlasovych budiek.

e Vspolupréaci sélenmi Gama-klubu sa postupne dopliiia technické vybavenie
v kinoséle a tym sa zabezpecuje skvalithovanie poskytovanych sluzieb v uvedenych
priestoroch, kde sa konaju konferencie, premietanie filmov, predndsky a iné kulturne
akcie pre tudentov ZU, pracovnikov ZU a verejnost’. Vedenie UZ VD aj v tomto roku
prispelo z U¢tu podnikatel'skej Cinnosti na opravu techniky a ndkup technického
a udrzbového materialu pre Gama-klub.



e V spolupraci s ¢lenmi Fitness sa zveladili priestory posiliiovne v suteréne budovy
bloku E, ktort mézu navstevovat ubytovani Studenti a zamestnanci UZ VD. Aj
v tomto roku boli vykonané opravy Sportového naradia.

Pravidelne denne sa odstraiiuju poruchy zistené pracovnikmi Useku udrzby. Opravuje sa
elektroinstalacia, sanitarne zariadenie, ndbytok, oknd, dvere, zdmky akl'ucky. Thned sa
odstranuju vzniknuté havarie ¢i uz vodoinstalacie, alebo elektroinstalacie a to svojpomocne
pracovnikmi Useku udrzby UZ VD a len v naliehavych pripadoch dodavatel'skym spésobom.
Napriek rozsiahlemu mnoZstvu objemu prac pri odstraiovani vzniknutych nepredvidanych
havarii v roku 2011/2012, v roku 2013 sa vyskytlo pomerne vel’a takychto poruch.

V budove bloku A-B sa vy¢istila upchata kanalizicia. Odstranené boli havarie prasknutého
vodovodného potrubia. V budove bloku E-F bola opravend prasknutd kanalizacia
v hygienickych zariadeniach a Studentskych izbach. V spolo¢nych prizemnych priestoroch
chodieb v budove bloku A-B bola vymenena PVC podlaha.

Pocas letnych prazdnin bol odstraneny havarijny stav — vymena elektroinstalacie v dvoch
vytahoch v budove bloku F.

V mesiaci september sa podarilo odstranit’ zavazni havariu Zelezno-sklenenych
schodist'ovych okien v budove bloku A-B, ktoré boli vymenené za plastové okna. V budove
bloku A-B-C-D bola komplet na vSetkych schodiskach vymenend PVC podlaha. V budove
bloku B-C-D bola ukoncena kompletna vymena starého nabytku vo vsetkych Studentskych
izbach.

Pocas celého roka, ale hlavne v obdobi letnych prazdnin, pracovny kolektiv UZ VD ponukol
aprejavil pracovnu aktivitu naplno pri zveladovani priestorov aokolia ubytovacieho
zariadenia.

V priestoroch budov sa upratovalo, malovalo, vyradoval sa a vynasal stary nepouziteny
inventar a dopliial sa novym, vykonavali sa opravy v jednotlivych budovach a v priestoroch
okolia UZ VD.

Studenti majii moznost’ zapoziéat' si elektrické spotrebice na vratniciach jednotlivych blokov.
Pravidelne po cely rok sa vykonavaju postupne v jednotlivych budovéach maliarske préce.

3. Oblast’ Zivotného prostredia

Tejto oblasti je venovana i nad’alej velka pozornost. V uplynulom obdobi pracovny kolektiv
UZ VD nadalej postupne vykonéaval vypratavanie jednotlivych miestnosti vo vSetkych
budovach ubytovacieho zariadenia. Stary a nepouzitelny inventar a vietky ostatné nepotrebné
veci pre prevadzku UZ VD sa sustredil do suterénov jednotlivych budov a néasledne bol
vyvezeny na likvidaciu.

Medzi Studentmi sa najdu aj jednotlivci, resp. skupinky, ktoré svoju energiu a aktivitu
prejavujd nespradvnym smerom a porusuju ubytovaci poriadok.

V roku 2013 za porusenie Ubytovacieho poriadku bolo podmiene¢ne zruSené ubytovanie

1 Studentovi. Za z&vazné poruSenie Ubytovacieho poriadku bolo nepodmieneéne zrusené
ubytovanie 1 Studentovi.

Studenti, ktori poruduji Ubytovaci poriadok a nemaju finanéné prostriedky na zaplatenie
pokut, vykonavaji brigadnicka ¢innost’ pri zbere odpadkov v okoli jednotlivych blokov.
Pocet brigadnickych hodin uréuje RUS v spolupraci s domovni¢kami jednotlivych blokov .
Znacna pozornost je venovana aj vonkajSiemu okoliu ubytovacieho zariadenia. Od jarnych
mesiacov aZz po zimné obdobie zamestnanci ubytovacieho zariadenia svojpomocne



zabezpecovali kosenie vSetkych travnatych ploch v okoli ubytovacieho zariadenia, vysadbu
kvetin, drevin a strihanie zelene.

4. Oblast’ starostlivosti 0 zamestnancov a rozvoja Pudskych zdrojov

Pracovny kolektiv UZ VD si postupne osvojuje nové metody a spdsoby prace, ¢o je
vysledkom bohatej pracovnej c¢innosti a zlepSenia celkového prostredia a skvalitnenia
poskytovanych ubytovacich sluzieb.

Pracovnici UZ VD:

e maju zabezpecené dostojné a kultdrne pracovné prostredie v ramci danych podmienok
(kancelarie, vypoctova techniku, miestnosti na prezliekanie a oddych pocas prestavky,
pitny rezim, pracovné naradie),

e maji zabezpedené podmienky vyplyvajice zo ZP, smernic a pokynov ZU,

e su pravidelne informovani o vSetkych zmenéach, absolvuji vietky potrebné Skolenia,
zGCasthuju sa podla potreby na pracovnych poradach,

e maju zabezpeCeny pracovny odev, obuv a pracovné ndstroje. Stravovanie maji
zabezpetené vo forme teplého jedla v stravovacom zariadeni ZU a gastrolistkov.
(no¢né smeny, sobota, nedel’a).

Zamestnanci UZ VD, ktori prichadzaji do styku so zahraniénymi Studentmi a hostami si
dopliiujii vedomosti na kurze anglického jazyka. Zamestnanci tiseku udrzby absolvovali kurz
odbornej sposobilosti na obsluhu krovinorezov, vyzinacov a retazovych pil.

Zavedenie pitného rezimu z roku 2009 nad’alej pokracovalo. Vsetci zamestnanci si mozu
denne zabezpecit' pitny rezim pri prichode do zamestnania na vratnici bloku E-F, kde je
nainStalované zariadenie s erstvou pitnou vodou.

V roku 2013 sa uZ po deviatykrét niektori Studenti a zamestnanci ubytovacieho zariadenia
zucastnili na humanitarnej akcii — darovanie krvi Valentinska kvapka krvi. Uvedena akcia sa
konala v priestoroch ubytovacieho zaradenia budovy bloku E.

5. Ostatna ¢innost’

V roku 2013 boli prevadzkované v ramci podnikatel'skej ¢innosti nasledujuc priestory.
Budova bloku A-B:

10 izieb dvojléZkovych

2 izby trojl6Zkové

1 izba Stvorl6zkova

Blok E-F:

6 izieb dvojléZkovych

22 izieb trojléZkovych

Blok G-H:

Styri 1-16zkové apartmany /moznost’ pripravit’ aj pre dve osoby/

jeden 2-16Zkovy apartman

1 izba dvojlézkova

14 izieb trojl6Zkovych

1 izba 4-16zkova.

V obdobi letnych prézdnin v ramci podnikatel'skej ¢innosti boli v prevadzke /podl'a potreby/
budovy blokov E , G-H, A-B.

V budove bloku A-B bolo umoznené ubytovanie pre $tudentov ZU pocas letnych prazdnin so
zl'avou na ubytovanie. Bolo vyhovené vSetkym zaujemcom o ubytovanie.

Zasadacie miestnosti



Budova bloku F - 3 miestnosti s kapacitou od 12 miest do 30 miest
Budova bloku H - klubovia ¢. 1 s kapacitou 45 miest
klubovna ¢. 2 s kapacitou 45 miest
kinosala s kapacitou 180 miest
miestnost H/115 s kapacitou 25 miest
Ziskané prostriedky v ramci podnikatel’skej ¢innosti boli vynaloZené hlavne na:
doplnky do hostovskych izieb
elektrické dvojplatnicky do kuchyniek, vysavace, chladni¢ky
oprava anténnych rozvodov
PVC podlahu do zasadac¢ky a kuchynky,
maliarske préce,
stavebné préace,
PC techniku,
stojan na dataprojektor,
tabule Flipchart, skrinky na kl'ace,
Sportové naradie,
gumoveé rohoze,
opravu sprchovych kutov bl. H,
tester pravosti bankoviek,
oprava vytlkov v areali UZ VD,
oprava PVC podlah,
oprava elektroinstalacie v hyg. zariadeniach,
oprava nabytku,
kancelarske stolicky,
postel'na bielizen,
naradie na UdrZbu a opravy,
Cistiace a hygienické prostriedky,
deratiz&cia a dezinsekcia,
chladnicka.

Cast’ finanénych prostriedkov bola pouZita na nakup &istiaceho materialu, vyvoz smeti, nakup
adrzbového materialu, kancelarskej techniky, (drZzbu aopravy zariadenia, naklady na
odstrafiovanie nahlych havarii aostatné naklady spojené s prevadzkou ubytovacieho
zariadenia.

Informovanost’ o poskytovani ubytovania pre verejnost zabezpecCujeme prostrednictvom
stranky  www.vd.internaty.sk  (ataktiez spoluprdcou s  cestovnymi kancelariami
a ubytoviami).

Ubytovacie zariadenie Hliny V

VSeobecné informacie

Adresa:
Zilinska univerzita v Ziline
Ubytovacie zariadenie Hliny V
Hlinska ul.
010 26 Zilina

Riaditel’:
Ing. Miroslav Stromc¢ek
tel.: 041-513 14 77


http://www.vd.internaty.sk/

e-mail; stromcek@dorm.uniza.sk

Ubytovacie zariadenie Hliny V je sucastou ZU. Poskytuje ubytovanie v 9 blokoch pre
Studentov denného vysokoSkolského Studia 1. az 3. stupiia, celoZivotného vzdelavania, pre
zahrani¢nych Studentov.

Ubytovanie pre zamestnancov ZU poskytuje v bloku X, kde kazda fakulta ma cca 5 bytov .
Okrem toho umoziuje aj prechodné ubytovanie pre hosti v bloku V a Ill. V UZ Hliny je
v prevadzke budova Starej menzy, kde sa v priestoroch bufetu vydava strava pre Studentov
a zamestnancov ZU. Ostatné priestory menzy sliZia na portové a spologenské vyzitie.
Ubytovacia kapacita pre $tudentov, doktorandov a zahraniénych $tudentov je 1 944. Studenti
su ubytovni v blokoch II, LIV...IX a v 10 bytoch v bloku X. Zvysné byty v bloku X

slizia zamestnancom ZU, pripadne $tudentom 3. stupiia aich rodinnym prislusnikom.
Studenti maju k dispozicii internet na kazdej izbe. V areali UZ Hliny su k dispozicii televizne
miestnosti, Studovne, zasadacky, kuchynky, FIT centrum , posiliiovia pre cca 90 Studentov,
spinnigova miestnost,, kardio zariadenia, horolezecka stena pre Sportové lezenie, dva ringy
pre thajsky box, plocha pre aerobik, squash, finska a infra sauna, hydromasazna vana,
moderné COPY'- centrum, telocvic¢na pre trojbojarov.

Dalej sa v Starej menze da hrat’ basketbal, florbal, maly futbal, futsal, volejbal, stolny tenis —
6 stolov, tenis — 2 dvorce, bedminton, 2 bowlingové drahy. Vonku st novozrekonstruované
ihriskd, kde je mozZnost’ hrat’ futbal, volejbal, tenis. V aredli je kadernictvo pre Zeny aj
muzov, zubny lekar, oprava odevov, Studentska brigadnicka agentra. Je tu moznost
bezplatného parkovania.

V bufete Starej menzy maju Studenti moznost’ lacného stravovania.

Ranajky, obedy vyberom z 5 jedal, ve€ere, priebezne sa da kupit’ pizza a bagety.

Cena za ubytovanie: — pozri: Studentska strdnka — www.student.utc.sk sekcia ubytovanie
alebo stranka www.hliny.internaty.sk pre verejnost.

Pocet ubytovanych $tudentov, zamestnancov podla fakalt k 31. 12. 2013

Fakulta Studenti Studenti Zahrani¢ni Studenti | Spolu
la?2.st. 3. st.

FPEDAS 876 18 50 944
SjF 0 2 0 2
EF 0 2 0 2
SvF 351 8 4 363
FRI 0 2 0 2
FSI 406 7 6 419
FHV 172 2 1 175
vUVB 7 0 0 7
Spolu 1812 41 61 1914

Z celkového poctu Studentov je 768 dievcat.

V bloku X vo vy¢lenenych bytoch pre zamestnancov byva 53 zamestnancov vratane rodinnych
prisludnikov (41 zamestnancov, 12 rod. prisl.)

V roku 2013 za porusenie Ubytovacieho poriadku bolo rieSenych disciplinarnou
komisiou UZ HLINY 20 Studentov, ktori dostali rézne disciplinarne postihy, pokarhania,
pokuty a tieZ verejno-prospeSné préace, ktoré si odpracovali pocas jesennych, zimnych
a jarnych prac v okoli svojich blokov.


http://www.student.utc.sk/
http://www.hliny.internaty.sk/

V roku 2013 od Studentov 1.- 3. stupiia bolo zinkasovanych za ubytovanie 731 938,28 ,- €. Za
nadspotrebu elektrickej energie a drobné pokuty ( fajéenie, alkohol, neporiadok, hygiena,
rusenie no¢ného pokoja, poskodzovanie inventara,..) sme vybrali 10 802,66 €.

Za rok 2013 bola priemerna nadspotreba elektrickej energie na jedného Studenta 2,707 kWh
za mesiac, ¢o predstavovalo priemerny doplatok 0,478 € na Studenta za jeden mesiac.

Okrem Studentov sme ubytovali 2 765 hosti, ¢o predstavovalo 14 475 16Zko/noci,
z ¢oho bolo 339 zahrani¢nych hosti v poéte 1 496 16Zko/noci.
Mestskému uradu Zilina bola odvedena dafi z ubytovania v sume 7 685 €.
Z uvedenych trzieb bola zabezpecovana prevadzka a spolufinancovanie nasledujicich prac
a nakupov:
e pranie postel'nej bielizne,
e zabezpeCovanie drobnej Gdrzby elektroinstalacie, vodoinstalacie,
kosenie travnikov a strihanie drevin vo vlastnej rézii,

nékup pary na ohrev TUV a vykurovania vo vlastnej vymennikovej stanici

revizie a opravy poZziarnej signalizécie,

nakup ochrannych odevov pre zamestnancov UZ,

Cistenie kanalizécie,

nakup Cistiaceho materialu,

VyVvoz smeti,

nakup udrzbového materidlu, kancelarskej techniky,

pocas roka bola vykonana revizia poziarnej techniky podla novych platnych

noriem. Zastarand poziarna technika sa postupne vymiena: napr: oprava

poziarnych dveri, oprava poZziarnych vodovodov, kontrola a oprava poZiarnych
uzaverov, kontrola, oprava a vymena hasiacich pristrojov,

e v zimnom obdobi je zabezpeCované pravidelné odpratavanie snehu v celom areali
ubytovacieho zariadenia svojpomocne pracovnikmi UZ - chodniky, pri vacSich
kalamitach ndm vypomaha dodavatel'ska organizacia,

e pravidelne podl'a predpisov st zabezpecované revizie a opravy vytahov,

e pravidelne podla potreby je zabezpeCovana udrzba aopravy vonkajSieho
osvetlenia,

e bola vykonana jarna a jesenné deratizacia proti hlodavcom vo vSetkych priestoroch
arealu Uz,

e pravidelne je zabezpeCovand revizia aopravy elektrického zariadenia

a bleskozvodov, zistené nedostatky postupne odstrafiujii pracovnici tseku udrzby.

RozsiahlejSie akcie realizované v roku 2013 :
e kompletné vymal'ovanie bloku VIII, ¢ast’ bloku Il a X,
Sport centrum a Fitnes v Starej menze,
drobné vymeny néabytku,
drobné opravy vytlkov — asfaltovanie,
novy kamerovy systém v bloku X,
vymena 50 ks hlavnych dveri v bloku X za bezpe¢nostné
aj s vymenou vloZiek a kovania,
¢ nove vchodoveé plastové dvojkridlové dvere v bloku 111 a V doplnené o ¢ipovaci
systém na otvaranie Studentskymi a hostovskymi kartami,
e nova strecha v bloku 1V na 7. nadzemnom podlaZi,
e nova zdravotechnika v bloku VII, socialne zariadenia,
e nové sprcharne v bloku Il na 1., 2., 3., 4.a 5. poschodi



nove sprcharne v bloku IX na 1., 2., 3., 4. a 5. poschodi

jedna sprcharen v bloku VII, na 5. poschodi

dve sprcharne v bloku Il1, na 4 a 5. poschodi

noveé kutiky pre rychlu pripravu jedla aj s novymi spotrebi¢émi v blokoch I, 1V,
VI, VII, VIl aIX na 1. az 5. poschodi

¢ rekonstrukcia futbalového ihriska za blokmi VI a IX a pred blokom V

V roku 2013 boli v ubytovacom zariadeni vykonané nasledujuce kontroly:
e Kontroly z oddelenia cudzineckej policie 2-kréat
o Stvrtroéne kontroly registraénych pokladni
o Stvrtroéne kontrola inkasnych blo¢kov. Kontrolou neboli zistené Ziadne rozdiely
medzi prijmami za ubytovanie Studentov a ostatnymi prijmami a odvodmi finan¢nych
prostriedkov do pokladne rektoratu a banky.
Plany na roky 2014 -2017:
Nadalej skvalitiovat’ poskytované ubytovacie sluzieb pre
Studentov:
e vymenu zdravotechniky v bloku I11,
vymenu podlahovej krytiny na izbach v blokoch 1V a VII|,
vymena podlahovej krytiny - chodby na blokoch 11,1V, VI,VILVIII, 1X, X
rekonstrukcia spich v bloku Ill,
technicka a projektova priprava zateplenie bloku V,
technicka a projektovd priprava rekonstrukcie vonkajSich parkovacich pléch,
chodnikov a ciest.

Stravovacie zariadenie

VSeobecné informacie

Adresa :
Zilinska univerzita v Ziline
Stravovacie zariadenie
Ul. vysokoskolakov
010 26 Zilina
Riaditel’ka:
Ing. Daniela Slovakova
tel.: 041 513 14 30
e-mail: daniela.slovakova@uniza.sk

Stravovacie zariadenie ZU poskytuje sluzby Studentom v oblasti stravovania. Okrem toho
vykonava aj podnikatel'ski ¢innost' ato v prvom rade stravovanie pre zamestnancov
univerzity, ale aj inych firiem. DalSou vyznamnou zloZkou prijmov je poskytovanie sluZieb
pri vyznamnych prileZitostiach, ako sU Zivotné jubiled, svadby, plesy arbzne akcie na
objednavku.

Uz niekol’ko rokov poskytuje Menza stravovacie sluzby bezobjedndvkovou formou, ktora je
zaujimava obzvlast pre Studentov. Takto je podavana strava prevazne v Novej menze.
Zakaznik si vyberie jedlo z aktualnej ponuky a formou karty, ktora obsahuje potrebné Gdaje,
stravu okamzZite odoberie.


mailto:daniela.slovakova@uniza.sk

V roku 2013 bol zrekonstruovany bufet v budove rektoratu, blok NR. Na poskytovanie
novych sluzieb si zamestnanci a $tudenti zvykli vemi rychlo. V tejto vydajni okrem
minutkovych, najma u $tudentov obl'ibenych jedal, je ponukané aj nadStandardné menu,
ktorym sa rozSirila ponuka aj pre zakaznikov z vydajne Rektorat. Otvorenie novej vydajne sa
stretlo s kladnym ohlasom a poc¢ty vydanych jedal si pomerne vysoké.

V roku 2013 boli tiez zrekonStruované priestory Novej menzy, ktorej novy vzhlad je

priatel’'sky k Studentskému prostrediu.

Zakaznici vyuZivaju aj sluzby vydajni, kde sa poskytuje jedlo prevazne objednavkovou
formou. Su to vydajne: FRI, FSI, rektorat, Stara menza.

Studenti ¢asto vyuZivaju aj ponuku bufetov, ktoré st v su¢asnosti prevadzkované na:

FRI, Cafetéria, rektorat, Stara menza, internaty Velky Diel, NR.

Pocet vydanych jedal v roku 2013 Tab. 9.14
Vydajina Pocet vydanych jedal
Stravovacie zariadenie Nova menza 371 804
Stravovacie zariadenie Stara menza 87 819
FRI 51 213
Rektorat 56 456
FSI 11 991
Cafetéria 82 350
Bufet blok E-F 138 609
Bufet blok N-R 40 814
Spolu 841 056

Zamerom SZ v roku 2014 je d’alsie skvalitiovanie prostredia jednotlivych vydajni jedal.
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