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Oponentsky posudok som vypracoval na zaklade pisomného vyZiadania
dekana Fakulty riadenia a informatiky Zilinskej univerzity v Ziline zo dita 12. marca
2014, Na postdenie mi bola prediozena habilitaéna praca vrozsahu 130 stran,
&lenena do Gvodu, piatich kapitol a zaveru bez priloh a habilitany spis.

V 1.kapitole prace autor popisuje proces riadenia inovaénych procesov
a vymedzuje problémy a Glohy vtejto oblasti. Definuje niektoré zakladné terminy
a vysvetfuje pristup k rieSenej problematike. Je v nej stanoveny cief habilitatnej
prace, ktorym je zjednodu$ene povedané identifikovat inovaéne procesy v podniku
a navrhntt ich efektivne riadenie. Ciel je dost zloZite formulovany, ked v jednej vete
je Sestkrat pouZity termin inovacia, respektive inovaény. V Siestom bode Ciastkovych
Gioh na str. 16 sa uvadza ,vypracovanie ucelenej metodiky inovadnych procesov
v podniku® a na daldej strane v ramci obr.1.2 sa spomina ,vypracovanie ucelenej
metodiky riadenia inovadnych procesov v podniku®,

V tejto gasti sU rozpracované aj metddy a postupy riesenia habilitadnej prace
vratane na prepojenie s vedecko-vyskumnou &innostou habilitanta. Obrazok 1.2 by
som nazval metodicky postup, nie metodologia. Za metodoldgiu riedenia tejto prace
je moZné pokiadat tedriu riadenia. Rovnako si myslim, Ze logika nie je metdda, ale
vedna disciplina, aj ked v praci je mozné vyuZivat niektoré z logickych metdd. Chyba
mi aspofi Giastkovy cief, ktory by smeroval do oblasti pedagogickej &innosti autora
a potvrdzoval jej prepojenie s vedecko-vyskumnou &innostou,

Druha kapitola habilitaénej prace ma analyticko-popisny charakter, priom
kladie déraz na charakterizovanie manazmentu podniku, vymedzuje vzfah riadenia
a manaZmentu. Podrobne definuje termin inovacia a vysvetiuje Glohy inovaéného
manaZmentu. Uvadza, Ze inovécie sU reakciou na zmenené hlavne vonkajsie
prostredie. Medzi skutodnostami iniciujucimi inovacie uvadza aj hospodarske cykly
a v dalsej vete konstatuje, Ze inovacie st dévodom svetovych hospodarskych cyklov
(str.21). Podrobne rozpracovava vztah informagného manaZmentu k vSeobecnému
manaZmentu a k jeho &astiam, od strategického aZ po procesny manaZzment a tlohu
rozhodovania v inovaénom manaZmente. V podkapitole 2.1.3 sa opat wvracia
k vysvetfovaniu procesného manaZmentu. V podkapitolach 2.2 aZ 2.4 rozpracovéva
problematiku  riadenia inovadnych procesov vratane zmapovania domécich
a zahraniénych literarnych zdrojov. Druhd kapitola mé teda vytvorit potrebné
vychodiska pre samotné rozpracovanie modelu riadenia inovacie na urovni podniky,
ktory tvori jadro habilitatnej prace. Cely text pdsobi dost nekonzistentne, napriek
tomu poskytuje rediny navod na daldie rozpracovanie predmetnej problematiky.
Podia mdjho nazoru véak tejto kapitole chyba autorov postoj k problému vo forme
¢iastkového zaveru.



Tretia kapitola habilitatnej prace riesi problematiku vyskumu v oblasti riadenia
inovaénych procesov vpodniku. Autor vymedzil zakladné oblasti, ktoré boli
v poslednom obdobi rieSené formou vedecko-vyskumnych dloh. Vtab.3.1 uvadza
prehfad vyskumnych aktivit pracoviska zameranych na riadenie inovaénych
procesov. Z predioZenej tabulky nie je moZné zistit Glohu habilitanta v uvedenych
vyskumnych projektoch. Ako vdak vyplyva z habilitaéného spisu podiefal sa na ich
rieSeni v pozicii rieSitel a v projekte VEGA €.1/0363/14 je zastupcom vedlceho
projektu. Na str.49 konstatuje, Ze vyskum sa orientoval na $tyri hlavné pristupy
k rieS8enej problematike. Myslim si, Ze sa skor jedna o oblasti skimania, nez
o pristupy, aj ked méZeme hovorit' o sektorovom, pripadne teritoridlnom pristupe.
V zavere kapitoly, na str.88, su uvedené logicky usporiadané predpoklady na
spracovanie modelu riadenia inovagnych procesov v podniku.

Stvrta kapitola je venovana modelu riadenia inovaénych procesov v podniku.
Z hladiska obsahu i rozsahu {vori jadro habilitadnej préce. Na strane 71 autor pise,
Ze predioZeny model vychadza z modelu riadenia portfélia inovacii, ale neuvadza
mieru viastného prinosu. Pri vysvetfovani samotného modelu kladie déraz na
inovainé kompetencie amenej sa zaoberd samotnym inovaénym procesom.
Podrobne sa zaobera planovanim, ale aj hodnotenim inovaénych procesov. Na str.94
uvadza, Ze bola vypracovana komplexna metodika hodnotenia inovaénych procesov,
ktorda v sebe zahifa Styri podrobné spdsoby hodnotenia. Z dalSieho texiu, aZ po
str.109 nie je jasne, ¢o je viastne komplexna metodika, i postupy uvedené vA B, C
st stcastou D ato predstavuje komplexni metodiku, pripadne sd to samostainé
metddy, ktoré tvoria stéast celkového hodnotenia. Naprikiad $tandardizovany nastroj
na meranie kvality SERVQUAL mbZe byt pouZity na meranie kvality sluZieb a mbze
byt pouzity na hodnotenie kvality inova&ného procesu v sluZbach, pripadne moze byt
ciastoCne modifikovany. V zavere Kkapitoly autor identifikoval hlavné problémy
v procese riadenia inovadnych procesov. Podstatna cast' odportiCani ma viak prilis
vieobecny charakier.

Piata kapitola uplatiuje ziskané poznatky a vytvorené zdvery v pripadovej
$tadii rieSenej v ramci podniku KROS, a.s.. Zaveredné odporu€ania si aj vtomto
pripade dost viecbhecné,

8 celkovymi zavermi habilitaénej prace formulovanymi autorom je moino
v podstate sthiasit. Autor hodnoti stanovené ciele ako splnené. Podia mdjho nazoru

viak aspoft vzavere mohli byt formulované odporifania vo  vziahu
k pedagogickému procesu na fakuite,

Pripomienky k textu habilitaénej prace:

- v praci je dost preklepov a Stylistickych chyb,

- autor s oblubou pouZiva prediozku k* tam, kde v slovenéine nepatri, pripadne
slovné spojenie ,dochadza k“,

- niekedy sa zamiena . termin” a pojem®,

- autor pouZiva termin pripadova sStadia (abstrakt, Gvod) a inokedy ukazka
praktického uplatnenie navrhovanej metodiky riadenia inovadnych procesov ako
to je uvedené na str. 17 — malo by ist o ukazku, aplikaciu....

- str. 47 nie je jasne, na ktorych vyskumnych aktivitach zameranych na skimanie
riadenia inovafnych procesov sa autor podielal — spomina to aZ v zavere,
pouziva neurditok — bolo navrhnuté (mozno je lepsie navrhujem),



preto sa nebolo moZné zamerat pri aplikacit modelu na dopravny podnik, kedze
vo svojom vyskume str. 48 a 52 skima problematiku riadenia inovaénych
procesov na vybranom sektore doprava?

podkapitola 4.2.1 — text mal byt popisany v porad{ ake je uvedené na str.72,

nie je vZdy uvadzany autor pod obrazkami a tabufkami a preto nie je jasny podiel
nového a prevzatého, napr. str. 78 obr. 4.4 alebo pri tabulke 4.5 str. 97

ZAVER :
PredioZena habilitatna praca ma charakter zaverecnej spravy vedeckej Stidie,

ponuka komplexny pohfad na rieSeny problém, o pokladam za princs. Na druhej
strane jej pedagogicka Urovert je vzhfadom na niekioré uvedené nedostatky nizsia,
ale napriek tomu umo2iiuje sledovat postupnost rieSenej problematiky a naplnenie
vytydeného ciefa. Aktuainost spracovanej problematiky je vysoka a zavery je mozné
premietnut do praxe aj do pedagogického procesu.

Na zaklade uvedenych skutonosti kon$tatujem, Ze Ing. Viliam

Lendel, PhD.:

preukazal svojou habilitatnou pracou schopnost vedeckého rieSenia vybratej
problematiky,

presvedtil o znalosti problematiky riadenia inovacii podnikuy,

je schopny kriticky posudzovat a aplikovat teoreticky aparat na vybrand
odbornd: problematiku,

vie metodicky vysvetlit podstatu rieSenia a zrozumitelne interpretovatl jeho
vysledky,

svojou habilitalnou pracou spinil jednu z poZiadaviek na UspeSnu habilitaciu
v adbore ManaZment”.

Pri obhajobe habilitadnej prace pozadujem od habilitanta vyjadrenie k tymto otazkam:

1. Je moZné wytvorit spolo&ny model riadenia inovanych procesov vo vyrobnych
podnikoch a podnikoch siuZieb, v &om vidite zakladné rozdiely?

2. V ¢om sa navrhnuty model odliSuje od modelu riadenia portfélia inovacii, ktory
autor uvadza ako zdrojovy?

3. Vysvetlite Vami navrhovand komplexni metodiku hodnotenia inovagnych
procesov.

Odporéam prijat’ predioZen habilitatn( pracu na obhajobu a po uspesnej

habilitacii vymenovat' Ing. Viliama LENDELA, PhD. docentom v odbore 3.3.15
Manazment.

V Ziline dita 7. aprila 2014

prof. ing. Ladistav$IMAK, PhD.
Katedra krizového manaZmentu
FS1 ZU v Ziline



