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1. Uéel dokumentu

Tento dokument je uréeny na zabezpecenie jednotného pristupu k overovaniu funkénosti vnutorného
systému zabezpecovania kvality vzdeldvania (VSK) na Zilinskej univerzite v Ziline (ZUZ). Prostrednictvom
realizdcie samohodnotenia podla pristupu prezentovaného tymto dokumentom sa ulahci preverovanie
urovne funkénosti VSK, identifikacia jeho silnych stranok a prileZitosti na zlepSenie. Subor prileZitosti na
zlepsSenie predstavuje zaklad tvorby planu zlepsovania VSK na nasledujice obdobie.

VyuZivanie tohto pristupu fakultami ZUZ ulah&i benchlearningové aktivity, a teda aj identifikaciu a
preberanie najlepsich skisenosti medzi fakultami ZUZ.

Predpokladany interval vyuzivania procesu samohodnotenia prostrednictvom tohto zdokumentovaného
pristupu je jeden rok. Fakulty ZUZ okrem tohto hodnotenia mdzu vyuzivat aj vlastné, $pecificky vytvorené
nastroje samohodnotenia, pripadne nastroje zaloZzené na modeli CAF alebo samohodnotiace nastroje
uvedené v ISO 9004 a ISO 10014.

Prezentovany pristup vychadza z legislativnych poZiadaviek stanovenych zakonom ¢. 131/2002 Z.z.
o vysokych Skoldch a o zmene a doplneni niektorych zakonov a noriem a smernic ESG. Pri zmenach tychto
vychodiskovych dokumentov bude na ZUZ prehodnoteny a pripadne revidovany nastroj samohodnotenia
rozpracovany v tomto dokumente, pricom bude z dovodu sledovania trendov v maximalnej moznej miere
dodrzand kontinuita s uz vykonanymi samohodnoteniami podla tohto pristupu.



2. Terminoldgia vyuzivana pri samohodnoteni

Atribut — politika a postupy z ESG

Kritérium — sucast normy ESG pre danu oblast
Indikator — preukdzatelny prejav plnenia poziadavky
Vyspelost — Urover plnenia daného kritéria

Silna stranka — preukazatelny pristup, prostrednictvom ktorého dosahuje univerzita/fakulta mimoriadne
pozitivne vysledky

PrileZitost na zlep$enie — oblast kritéria, kde je moZné zmenou pristupu dosiahnut preukazatelné zlepsenie
vysledkov



3. Princip procesu samohodnotenia a hodnotiaca skala

Samohodnotenie funkénosti vnitorného systému zabezpedovania kvality vzdeldvania je na Zilinskej
univerzite v Ziline vnimané ako proces preskiimavania opodstatnenosti a vhodnosti pristupov vyuzivanych
na plnenie cielov v oblasti kvality vzdelavania.

Vychodisko nastroja samohodnotenia predstavuju nasledovné zlozky:

e normy a smernice ESG,

e zadkon ¢. 131/2002 Z. z. o vysokych Skolach a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (vysokoskolsky
zakon),

o kritérid hodnotenia VSK zverejnené Akreditacnou komisiou v decembri 2013,
e stupnica Urovne vyspelosti inSpirovana ISO 9004 a ISO 10014,
e nastroje a techniky auditovania zalozené na ISO 19011.

Vystupom procesu samohodnotenia je:

e urcenie Urovni vyspelosti pInenia jednotlivych kritérii VSK,

e supis silnych stranok priradenych k jednotlivym kritéridm,

e sUpis prilezitosti na zlepSenie priradenych k jednotlivym kritériam,
e sUpis dokazov priradenych k hodnoteniu.

Hodnotiaca Skala je postavena na stupnici od 1 do 5, pricom su reSpektované odporucéania normy ISO 9004,

evve

maximalnu mieru plnenia kritéria.

Hodnotenie jednotlivych kritérii systému vnuatorného zabezpecovania kvality prostrednictvom tohto
nastroja samohodnotenia je zaloZzené na nasledujucom postupe:

e preskimanie obsahu kritéria,

e preskumanie dokazov suvisiacich s hodnotenym kritériom,

e hodnotenie miery plnenia poZiadaviek, ktoré su indikované kritériom,

® porovnavanie zisteni s definovanymi droviiami plnenia pre identifikdciu drovne vyspelosti prislusSného
kritéria,

e stanovenie Urovne plnenia kritéria, priCom sucasna udroven vyspelosti jednotlivych indikatorov

hodnoteného kritéria VSK univerzity/fakulty je najvysSia Uroven dosiahnutd do tohto Stadia bez
predchadzajucich medzier v plneni indikatora,

e formulovanie silnych stranok a prileZitosti na zlepsenie,

e uvedenie dékazov, tykajucich sa kritéria (napr. preskimanych materidlov, riadiacich dokumentov, ¢asti
web stranky a pod.).

Tabulka 1 ponuka vSeobecny opis Urovni vyspelosti. Univerzita/fakulta musi preskimat svoju vykonnost
vzhladom na urcené kritéria, identifikovat sicasné Urovne vyspelosti a urcit ich silné stranky a prilezitosti
na zlep3enie. Kritéria uvedené pre vyssie Urovne moézu univerzite/fakulte pomdct pochopit skuto¢nosti,
ktoré treba zvazit a kde treba poméct pri uréovani zlepseni, potrebnych na dosiahnutie vyssich Urovni
vyspelosti.



Tabulka 1.

Umveﬁ. Vseobecny opis urovni vyspelosti
vyspelosti

Pristup na naplnenie daného kritéria je spontanny, postaveny napriklad len na neorganizovanej
iniciative jednotlivca z niektorej fakulty alebo jednotlivca z Urovne rektoratu bez SirSej publicity.
Vysledky dosiahnuté na zaklade pristupu nie su preukazatelné, su len velmi tazko predvidatelné.

1 Spravnost pristupu nie je nijakym spésobom preverovana, nie su stanovené ciele pre oblast kritéria
a nevykonavaju sa ani merania.
Dékazy o plneni kritéria si minimalne, prevlada zotrvac¢nost v pristupoch.
Pre danu oblast nie su definované meratelné ciele, indikatory, zodpovednosti a ani Glohy.
Na niektorej z fakult alebo organizacnych jednotiek je planovany vSeobecny pristup, ktory vznikol
napriklad ako realizdcia ndpravnej ¢innosti.

2 Pristup predstavuje zaklad pre realizaciu aktivit spojenych s plnenim niektorych oblasti
charakterizujucich kritérium. SU stanovené rdmcové zodpovednosti za uvedenut oblast.
Su dostupné niektoré prijatelné vysledky dosiahnuté vSeobecnym pristupom.
Pre niektoré oblasti spojené s plnenim kritéria je stanovenych niekolko indikatorov a cielov, ich
dosahovanie je sledované.
Existuju dokazy o planovani a zavedeni aktivit v oblastiach spojenych s plnenim kritéria.
Sporadicky sa vykonavaju ndhodné preskimania, ktoré vedu k istym zlepSeniam a k uréitému
pokroku.
Na viacerych fakultach univerzity existuje naplanovany pristup a uskuto¢nuju sa aktivity pre oblasti
spojené s plnenim kritéria. Uréené zodpovednosti su vyvaZované prislusnymi prdvomocami.
Tieto aktivity su prakticky realizované s vyuZzitim procesného pristupu.
Su dostupné informdcie o indikatoroch, cieloch a ich dosahovani.

3 Su dostupné zrejmé dbkazy o preskimavani pristupov s cielom hladat kli¢ové priciny, odhaluje sa
potencial dalSieho zlepSovania prostrednictvom napravnych ¢innosti.
Je dostupnych niekolko dokazov o zlepSeniach v oblastiach suvisiacich s plnenim daného kritéria.
Je venovana vSeobecna pozornost spokojnosti zainteresovanych stran v oblastiach savisiacich
s plnenim daného kritéria.
Na univerzite je preukdzatelne dobre zavedeny procesny pristup pre planovanie a realizaciu
dlhodobého zameru univerzity a aktivit spojenych s plnenim kritéria.
Pristup je pravidelne a systematicky preskimavany z pohladu uré¢enych indikatorov a dosahovania
cielov. Zodpovednosti a pravomoci su dosledne uplatfiované a preskimavané.

4 Vysledky su predvidatelné a dosahovanie cielov vo viacerych oblastiach spojenych s plnenim
kritéria preukazuje pozitivne trendy.
Na dosiahnutie zlepSovania je vyuzivané aj hodnotenie rizik a su prijimané preventivne opatrenia
aj v oblastiach suvisiacich s plnenim daného kritéria.
Spokojnosti zainteresovanych strdn v oblastiach suvisiacich s plnenim daného kritéria je venovana
dostato¢na pozornost.
Na univerzite je bez vynimiek prakticky uplatfiovany pristup pre plnenie oblasti stvisiacich
s plnenim daného kritéria.
Je preukdzané, Ze pristupy su relevantné, Uspesné, efektivne a integrované.
Pozitivne trendy vysledkov v priebehu viacerych rokov su désledkom vhodného pristupu a

5 neustaleho zlepsSovania.

Univerzita je vSetkymi zainteresovanymi stranami pokladana v oblastiach suvisiacich s kritériom
za Uspesnu, napredujucu a inovativnu.

Su vykonavané pravidelné a systematické preskimavania, hodnotenia a zapdjanie sa do
benchmarkingu. Je preukazané ucenie sa univerzity.

Od univerzity si v danej oblasti beru priklad dalSie slovenské i zahrani¢né univerzity.
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Kritérium KVSK - Al: Zakladné nastroje na dosiahnutie hlavného ciela vnutorného systému zabezpecovania kvality
vzdelavania na ZUZ

Subkritérium KVSK-A1: ZUZ mé jasne formulované ciele vnitorného systému kvality a ndstroje na ich dosiahnutie. Tieto ciele a nastroje su
adekvatne poslaniu vysokej Skoly, su transparentné, verejne dostupné, realistické, stimulujice rozvoj, obsahuju spatno-
vdzobny mechanizmus umoznujuci vstup hlavnych skupin Ucastnikov Zivota vysokej Skoly vnutri aj vonku. Tieto ciele a
nastroje sa obsahovo viaZzu na to, ¢o obsahuju kritéria KVSK-A2 az KVSK-A6.

Urcenie dosiahnutej trovne kritéria KVSK — Al

Urover vyspelosti 1. Urover vyspelosti 2. Urover vyspelosti 3. Uroveri vyspelosti 4. Uroveri vyspelosti 5.
Ciele si ramcovo vymedzené Ciele su jednoznaéne Ciele si formulované na Ciele su formulované Ciele univerzity si adekvatne
v Dlhodobom zamere univerzity. formulované pre oblast zaklade podrobnej znalosti vzhladom na poslanie a viziu poslaniu vysokej Skoly, su
Je zloZité ich stotoZnit s cielmi kvality vzdelavania, maju sucasného stavu univerzity so univerzity, st rozpracované transparentné, zverejnené,
vnutorného systému stanovené cielové hodnoty zohladnenim strategickych na nizsie Urovne univerzity preukazatelne realistické,
zabezpecovania kvality. a su rozpracované do tloh. zdmerov. Su vyélenené zdroje a maju stanovené Zelané stimulujuce rozvoj, obsahuju
na suvisiace aktivity a je hodnoty. Na dosahovanie spatno-vdzobny mechanizmus
vypracovany mechanizmus cielov su identifikované ulohy umoziujuci vstup hlavnych
priebezného sledovania a projekty a su vyclenené skupin ucastnikov Zivota
plnenia cielov. zdroje. vysokej Skoly vnutri aj vonku.
ManaZzment univerzity vo vazbe Manazment univerzity/fakulty | Ciele vnatorného systému Politika a ciele kvality Ciele kvality a nastroje na ich
na dlhodoby zamer univerzity vo vdzbe na dlhodoby zamer kvality vzdelavania a nastroje a nastroje na ich dosahovanie | dosiahnutie su zamestnancami
urcil rdmcovo ciele, ktoré univerzity definoval ciele na ich dosiahnutie su st komunikované a schvalené | univerzity prijaté a osvojené.
zasahuju do vnatorného systému | vnutorného systému kvality vytvorené a uplatiované, na zaklade Sirokého konsenzu. | Univerzita dlhodobo vytvara
zabezpecovania kvality vzdeldvania a nastroje naich umoznuju rozvoj politiky Pri stanovovani cielov sa podmienky pre dosahovanie
vzdeldvania. Tieto ciele su dosiahnutie predovsetkym kvality v podobe realizacie vyuZiva analyza rizik. Ciele su vynimoc¢ného postavenia.
definované vseobecne, bez v kritickych oblastiach. ¢innosti pre jej naplnenie. rozpracované na indikatory Kazda sucast univerzity
stanovenia postupov pri naplifiani | Zamestnanci boli s cielmi Indikdatory suvisiace s cielmi a sucasti univerzity a jednotlivi ¢lenovia
politiky kvality v predmetne;j a nastrojmi oboznameni. Pre kvality s merané, existuju spolupracuju na dosiahnuti akademickej obce su si vedomi
oblasti. Pre danu oblast nie su najdolezitejSie oblasti su zrejmé dokazy o preskimavani | cielov. Na univerzite sa svojho podielu na dosahovani
stanovené Zelané hodnoty uréené zodpovednosti za zvolenych pristupov so efektivne vyuzivaju zdroje na cielov univerzity. Pristup
indikatorov, zodpovednosti a ani | dosahovanie stanovenych zamerom hladat klucové zlepSovanie a na pripravu a univerzity je chapany ako
ulohy a nie su ani vyclenené cielov. priciny pripadného realizaciu preventivnych referencny bod pre iné
zdroje a uréené nastroje na nedosiahnutia ciela, prebieha opatreni tykajucich sa procesu | univerzity, univerzita je v tejto
dosahovanie cielov. ich riesenie prostrednictvom stanovovania a dosahovania oblasti povazovana za
napravnych cinnosti. cielov. vynimocnd.




Kritérium KVSK — A2:

umeleckou a dal$ou tvorivou ¢innostou na ZUZ

Subkritérium KVSK-A2.1:

Charakteristika vztahu medzi vysokoskolskym vzdelavanim a vyskumnou, vyvojovou alebo

ZUZ md vo vizbe na svoje ciele a zaélenenie v systéme vysokych $kél definovany vztah medzi vzdeldvanim a

vyskumnou, vyvojovou alebo umeleckou a dalSou tvorivou éinnostou. Uvedeny vztah je podloZeny vysledkami
vzdelavacej, vyskumnej, vyvojovej alebo umeleckej a dalSej tvorive]j ¢innosti vysokej Skoly.

Urover vyspelosti 1.

Urcenie dosiahnutej urovne kritéria KVS

Urover vyspelosti 2.

Uroveri vyspelosti 3.

Urover vyspelosti 4.

Uroveri vyspelosti 5.

Proces vzdelavania a proces
vyskumu a vyvoja predstavuje
na univerzite samostatné

oblasti, ktorych ovplyviovanie je

na univerzite vnimané
implicitne, spolupracuju
spontannym, neriadenym
sposobom.

Vztah medzi vzdeldvanim
a vyskumnou é&innostou je na
univerzite definovany na
najvyssej urovni, ma
identifikované spolo¢né
zaujmové oblasti a miesta
prepojenia. Prepojenie je
zabezpecené urcenim
zodpovednosti na najvysse;j
urovni. Ciele pre danu oblast
su definované aj s ciefovymi
hodnotami.

Pre vztah medzi vzdelavanim
a vyskumnou éinnostou su na
univerzite rozpracované
postupy s definovanymi
parametrami s uréenymi
cielovymi hodnotami.
Prebieha preskimavanie
plnenia ciefov a su prijimané
napravné opatrenia v pripade
zistenych nedostatkov.

Vztah medzi vzdeldvanim
a vyskumnou éinnostou je
z najvyssej urovne Uspesne
rozpracovany na uroven
najmensich sucasti univerzity.
Vysledky su sledované
a hodnotené, su prijimané
preventivne opatrenia
zabezpecujuce dosahovanie
pozitivhych vysledkov v tejto
oblasti.

Univerzita preukazatelne
dosahuje dlhodobo vyborné
vysledky, vyplyvajuce
z riadeného a efektivneho
prepdjania vzdelavacej
a vyskumnej a vyvojovej
¢innosti. Prepojenie
zohl'adiuje poziadavky
zainteresovanych stran a je
zistovana spitna vizba
s pozitivnym vnimanim
prepojenia.

Vztah medzi vzdeldvanim

a vyskumom nie je definovany,
alebo iba velmi vSeobecne, bez
stanovenia postupov a nastrojov
na naplfianie politiky kvality

v predmetnej oblasti. Vysledky
dosiahnuté na zaklade pristupu
nie su preukdzatelné, su len
velmi tazko predvidatelné.
Spravnost pristupu nie je nijakym
sp6sobom preverovang, nie su
stanovené ciele pre oblast
kritéria a nevykondvaju sa ani
merania.

ManaZment univerzity
definoval rdmcovo politiku
kvality v oblasti vztahu medzi
vzdeldvanim a vyskumom na
univerzite. Ukazovatele kvality
v tejto oblasti su sice
naformulované, avsak nie su
ani rozpracované nastroje na
ich naplfiovanie a nie je
preukdzatelne hodnotené ich
dosahovanie. Nie su
preukdzatelné zlepsenia
pristupu previazanie
vzdelavania a vyskumne;j
cinnosti.

Politika kvality univerzity

v oblasti vztahu medzi
vzdeldvanim a vyskumom je
rozpracovana aj na nizsiu
uroven a ma pre zamestnancov
zavazny charakter. Jej
napliiovanie je dosahované
prostrednictvom ¢innosti

s definovanymi zdrojmi

a hodnotiacimi atributmi. Na
zaklade vystupov merani su
prijimané ndpravné opatrenia
na zlepsenie realizacie zdmerov
v tejto oblasti.

Na univerzite sa systematicky
vykonavaju aktivity pre
naplnenie politiky kvality

v oblasti prepojenia
vzdeldvania a vyskumu.
Vsetky procesy s tym spojené
su pravidelne vyhodnocované
a zlepSované aj s vyuzitim
preventivnych opatreni.
Vysledky prepojenia vyskumu
a vzdelavania su predvidatelné
a je mozné ich preukazatelne
interpretovat ako pozitivne.

Politika kvality a ciele kvality
v oblasti vztahu medzi
vzdeldvanim a vyskumom na
univerzite su vsetkymi
sticastami a zamestnancami
osvojené a uplatriované.
Pristup univerzity je chdpany
ako vynimocny.
Zainteresované strany
pozitivne hodnotia prinosy
vyplyvajlce z efektivneho
prepojenia vzdeldvania

a vyskumnej a vyvojovej
¢innosti.




Kritérium KVSK — A2:

umeleckou a dal$ou tvorivou ¢innostou na ZUZ

Charakteristika vztahu medzi vysokoskolskym vzdelavanim a vyskumnou, vyvojovou alebo

Subkritérium KVSK-A2.2: ZUZ ma vypracované postupy prenosu vysledkov vlastného origindineho vyskumu do pedagogického procesu.

Urover vyspelosti 1.

Urcenie dosiahnutej rovne kritéria KVSK — A2.2
Uroveri vyspelosti 4.

Uroveri vyspelosti 2.

Uroveii vyspelosti 3.

Uroveii vyspelosti 5.

Zabezpecovanie kvality
v predmetnej oblasti zavisi iba
od individualnych iniciativ
jednotlivcov.

Procesy pre zabezpecenie
predmetného kritéria su
planované, zakladné
zodpovednosti a zdroje v

procesoch su identifikované.

Aktivity viazuce sa
k predmetnému kritériu su
prakticky realizované
s vyuzitim procesného
pristupu. Procesy su riadené,
hodnotené a na zaklade
zisteni su prijimané napravné
opatrenia.

Proces prenosu vysledkov
vlastného originalneho
vyskumu do pedagogického
procesu je systematicky
riadeny.

Uskutocnované procesy sa
vyznacuju relevantnostou,
uspesnostou, efektivnostou
a integrovanostou. Su
preukazané uspechy
v porovnani sa s inymi
univerzitami.

Postupy prenosu vysledkov
vlastného originalneho vyskumu
do pedagogického procesu nie su
definované alebo iba velmi
vSeobecne. Objavuju sa vsak
individualne iniciativy
jednotlivcov v predmetnej
oblasti. Pre danu oblast nie su
definované meratelné ciele,
indikatory, zodpovednosti a ani
ulohy.

ManaZment univerzity
definoval rdmcovo postupy
prenosu vysledkov vyskumu
do pedagogického procesu.
Indikatory kvality v tejto
oblasti su definované, avsak
nie sU rozpracované nastroje
na ich naplfiovanie a nie je
preukdzatelne hodnotené ich
dosahovanie. Sporadické
hodnotenie vysledkov
neprinasa ziadany efekt
zlepSovania. Nie su prijaté ani
nadvazujuce postupy

a procesy.

Stanovené postupy prenosu
vysledkov vyskumu do
pedagogického procesu maju
pre zamestnancov zavazny
charakter. Tieto aktivity su
prakticky realizované

s vyuzitim procesného
pristupu. Su stanovené
ukazovatele, ktoré indikuju
mieru prenosu vysledkov
vlastného vyskumu do
vzdeldvania. Prijimaju sa
napravné opatrenia na
odstranenie vzniknutych
nedostatkov.

Postupy prenosu vysledkov
vyskumu do pedagogického
procesu na
univerzite/fakultdch/katedrach
su schvalené a realizované na
zaklade Sirokého konsenzu.
Dosahované vysledky
hodnotenych indikatorov
prezentuju pozitivne trendy
a su preukazatelné efekty
uspesného prepojenia
vzdeldvania a vyskumu na
univerzite.

Postupy prenosu vysledkov
vyskumu do pedagogického
procesu na univerzite
/fakultdch/katedrach si
zamestnanci osvojili

a uplatfuju ich v praxi. Pristup
univerzity/fakdlt je chapany
ako vynimocny. Pozitivne
trendy vysledkov v priebehu
viacerych rokov st dosledkom
vhodného pristupu

a neustaleho zlepsovania. Od
univerzity si v danej oblasti
beru priklad dalSie slovenské
i zahrani¢né univerzity.




Kritérium KVSK-A3:
Subkritérium KVSK-A3.1:

Organizacia vnutorného systému kvality

ZUZ a jej sucasti maju vytvoreny efektivny vnutorny systém kvality, jasne vymedzené vizby a prenos informdcii
medzi jeho jednotlivymi ¢lankami.

. Urteniedosiahnutej irovne kritériakvsSk-A3.1 |
Urover vyspelosti 1.

Uroveri vyspelosti 2.

Uroveii vyspelosti 3.

Uroveri vyspelosti 4.

Uroveii vyspelosti 5.

Vnutorny systém kvality je na
vysokej skole vnimany len
implicitne, nie st rozpoznatelné
jeho jednotlivé ¢lanky.

Vnutorny systém kvality ma
identifikované niektoré
clanky, tieto vsak funguju
izolovane, bez vzajomného
previazania.

Vnutorny systém je
vytvoreny, pozostava
z jednotlivych ¢lankov, medzi
ktorymi su identifikovatelné
vazby, ktoré sa vyuzivaju na
prenos informacii pre
vzajomnu koordinaciu.

Vnutorny systém kvality ma
jasne vymedzené

a usporiadané clanky, ktorymi

je podporovany procesny
pristup. Prenos informdcii vo
vnutri systému aj smerom
k vonkajSiemu prostrediu je
riadeny, funkénost vizieb
a informacné toky su
pravidelne hodnotené.

Pristupy univerzity tykajuce
sa previazania jednotlivych
¢lankov VSK su relevantné,
uspesné a integrované,
systém napliuje poziadavky
internych aj externych
zainteresovanych stran.
Preukazatelne su v tejto
oblasti dosahované vyborné
vysledky aj v porovnani
s inymi univerzitami.

Univerzita a jej sucasti maju
vytvorené vlastné systémy

exaktne opisat, si vzajomne

vnutorného systému kvality.

kvality, ktoré viak nie je moiné

nekompatibilné, ich efektivnost

sa nevyhodnocuje. Nie su dokazy
alebo sa len sporadicky objavuju
urcité indicie o Urovni funkénosti

V rdmci vnutorného systému
kvality su identifikovatelné
jeho sucasti (subsystémy,
¢lanky), ktoré produkuju aj
urcité vysledky. Nie je vsak
jasné spolocné poslanie tychto
¢lankov a previazanie,
nefunguju ako celok. Vymena
informacii medzi
subsystémami prebieha
spontanne, zvacsa len na
zaklade potreby riesit
problémovu situdciu.

Vnutorny systém kvality je
tvoreny na zaklade spolocnej
politiky a zosuladenych cielov.
Medzi ¢lankami prebieha
vymena informdcii. Su
stanovené urcité pravidld
tykajuce sa previazania.
Hodnotenie je zamerané na
spolupracu medzi ¢lankami,
zlepsovanie sa vykonava
formou napravnych cinnosti,
reagujucich na zlyhanie
komunikacie, chybu

v nastaveni alebo previazani
¢lankov vnutorného systému
kvality.

Clanky vnatorného systému
kvality s jednoznacne
previazané a hierarchizované
z pohladu procesného
pristupu. Hodnotiace
indikatory a periodické
hodnotenie ulahcuju
vyhladavanie prilezitosti na
zlepsenie, su prijimané aj
preventivne opatrenia. Su
identifikované poziadavky na
spolupracu medzi ¢lankami
systému s cielom dosiahnutia
¢o najefektivnejsieho
fungovania a zabezpecenia
udrzatelnosti a Uspechu
vnutorného systému kvality.

Vnutorny systém kvality

z pohladu efektivnosti
vykazuje trvalo dobré vysledky
pri hodnoteni prostrednictvom
stanovenych indikatorov

s ciefovymi hodnotami. Su
uspokojované vsetky potreby
na informacie a naich
efektivny prenos a vyuZivanie
pre dosahovanie trvalého
uspechu vysokej skoly. Su
preukazatelné vyborné
vysledky vyplyvajlce zo
spravneho nastavenia,
zosuladenia a funkénosti
jednotlivych ¢lankov
vnutorného systému kvality.




Kritérium KVSK-A3:
Subkritérium KVSK-A3.2:

Organizacia vnutorného systému kvality

ZUZ pravidelne vyhodnocuje efektivnost vnitorného systému kvality.

Urover vyspelosti 1.

Urcenie dosiahnutej urovne kritéria KVSK — A3.2

Urover vyspelosti 2.

Uroveri vyspelosti 3.

Uroveri vyspelosti 4.

Uroveri vyspelosti 5.

Efektivnost vnitorného systému
kvality nie je systematicky
preverovana, su k dispozicii len
Ciastkové nesystémové vystupy
z urcitej jednoduchej formy
ziskavania spatnej vazby.

Proces hodnotenia
efektivnosti vnitorného
systému kvality je planovany,
su urcené zodpovednosti
a zdroje pre realizaciu
hodnotenia. Hodnotenie
prebieha na zaklade
Standardizovaného nastroja.
Vystupy hodnotenia su
zverejiiované.

Efektivnost VSK je hodnotena
prostrednictvom
planovaného pristupu, ktory
ma stanovené hodnotiace
kritéria a ciele hodnotenia,
ktoré zohladnuju aj potreby
a poziadavky
zainteresovanych stran. Su
prijimané napravné opatrenia
tykajuce sa procesu
hodnotenia.

Prebieha systematické
hodnotenie a zlepSovanie VSK
prostrednictvom hodnotenia
jeho efektivnosti. Hodnotené
vysledky preukazuju pozitivne
trendy. Preventivne opatrenia
sliZzia na dosahovanie vyssej
efektivnosti hodnotenia
a identifikovanie potencialu
zlepsovania VSK.

Pristup k hodnoteniu
pre iné univerzity.
Prostrednictvom hodnotenia
efektivnosti VSK univerzita
podporuje svoj dlhodobo
udrzatelny uspech a
dosahovanie vybornych
vysledkov. Pristup hodnotenia
efektivnosti VSK je Gplne
integrovany do Struktury
interného hodnotenia.

Univerzita vyhodnocuje
efektivnost vnitorného systému
zabezpecovania kvality
vzdeldvania len napr. v intencidch
spracovania ro¢nych sprav za
univerzitu a jednotlivé fakulty.
Objavuju sa vsak individualne
iniciativy fakudlt/katedier

v predmetnej oblasti. Pre oblast
vyhodnocovania efektivnosti
vnutorného systému
zabezpecovania kvality
vzdeldvania nie su definované
meratelné ciele, zodpovednosti
a ulohy.

Manazment univerzity/fakulty
definoval rdmcovo sp6soby
vyhodnocovania efektivnosti
vnutorného systému
zabezpecovania kvality.
Ukazovatele kvality v tejto
oblasti su pre ¢lenov
hodnotiaceho timu definované
a su vyuzivané na hodnotenie,
nie s vsak zavedené postupy
a procesy, ktoré by mali
nadvazovat na zistenia.
Sporadicky sa vykonavaju
nahodné preskimania, ktoré
vedu k istym zlepSeniam

a k urcitému pokroku.

Proces hodnotenia
efektivnosti VSK je planovany
a prakticky realizovany. Je
presne definovany ucel
hodnotenia a st stanovené
ciele hodnotenia, ktoré
zohladnuju aj potreby

a poziadavky zainteresovanych
stran. Vysledky hodnotenia su
diskutované vnutri
akademickej obce a v pripade
identifikovaného potencialu
zlepsovania je tento potencial
vyuZivany prostrednictvom
opatreni na zlepSovanie, ktoré
sa tykaju aj samotného
hodnotiaceho pristupu.

Pristupy hodnotenia
efektivnosti VSK su na
univerzite komunikované

a schvélené na zaklade
Sirokého konsenzu. Na
univerzite sa vykonavaju
aktivity pre naplnenie politiky
kvality v predmetnej oblasti.
Vsetky procesy spojené

s vyhodnocovanim efektivnosti
VSK su pravidelne hodnotené
a zlepSované. Vysledky
hodnotenia efektivnosti VSK su
zverejnované aj relevantnym
zainteresovanym stranam

a tieto poskytuju spatnu vazbu
k procesu hodnotenia.

Vyhodnocovanie efektivnosti
vnutorného systému kvality je
integrovanou sucastou
systému hodnotenia univerzity
a vysledky hodnotenia su
reSpektované ako mimoriadne
dolezité vstupy pre
zlepsovanie. Pristup univerzity
v tejto oblasti je chapany ako
referencny bod pre iné
univerzity. Pozitivne trendy
vysledkov hodnotenia

v priebehu viacerych rokov su
dosledkom vhodného pristupu
a neustaleho zlepSovania.
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Kritérium KVSK-A4:
Subkritérium KVSK-A4:

Rozdelenie zodpovednosti sucasti vysokej Skoly v oblasti zabezpecovania kvality

ZUZ jasne vymedzi rozdelenie zodpovednosti a prdvomoci vietkych sucasti vysokej $koly zapojenych
do zabezpecovania kvality.

.. Urteniedosiahnutej Urovne kritériakvsSk-A4 |

Urover vyspelosti 1.

Uroveri vyspelosti 2.

Uroveii vyspelosti 3.

Uroveri vyspelosti 4.

Uroveri vyspelosti 5.

Rozdelenie zodpovednosti
a pravomoci je vSeobecne
definované vo vnutornych
predpisoch jednotlivych sucasti
vysokej Skoly. Zodpovednosti a
pravomoci pre oblast
zabezpecovania kvality su
urcené len implicitne.

Zodpovednosti a pravomoci
st formulované pre oblast
zabezpecovania kvality. Su
definované a rozdelené
v ramci jednotlivych sucasti
vysokej Skoly.

Zodpovednosti a pravomoci
su jednoznacne formulované
pre zabezpecovanie kvality vo
vSetkych sucastiach vysokej
Skoly. Uplatiuju sa
v kazdodennych c¢innostiach
a s vzajomne prepojené
medzi jednotlivymi suéastami
vysokej Skoly.

Zodpovednosti a pravomoci su
jasne vymedzené vo vsetkych
sucastiach. Vsetky
zainteresované strany
akceptuju ich rozdelenie.
Prebieha ich systematické
posudzovanie
a prehodnocovanie s cieflom
zlepsovania.

Optimalne rozdelenie
pravomoci a zodpovednosti
Vv ramci univerzity sa
preukazatelne dlhodobo
podiela na pozitivhych
vysledkoch v oblasti
zabezpecovania kvality.

Univerzita a fakulty maju
vypracované a schvalené
vnutorné predpisy (napr.
organizacné poriadky, Statuty).

V tychto predpisoch su upravené

zodpovednosti a prdvomoci
jednotlivych organizacnych
utvarov a jednotlivych pozicii.
Zodpovednosti a pravomoci nie
su jednoznacne definované pre
oblast zabezpedovania kvality.

Univerzita a fakulty maju vo
vnutornom predpise pre
oblast zabezpedovania kvality
upravené a jednoznacne
definované zodpovednosti

a pravomoci jednotlivych
organizacnych atvarov

a pracovnych pozicii.
Zamestnanci su preukazatelne
oboznamovani s rozdelenim
zodpovednosti a pravomoci

a rozumeju svojim uloham

v oblasti zabezpecovania
kvality.

Zodpovednosti a pravomoci su
definované, uplatriuju sa
preukdzatelne

v kazdodennych c¢innostiach.
Je vytvoreny mechanizmus
prostrednictvom, ktorého sa
monitoruje systém
vzajomného prepojenia medzi
jednotlivymi siéastami
vysokej Skoly. Na zaklade
analyzy vysledkov z
monitorovania su definované
oblasti na zlepsenie a su
navrhované a prijimané
ucinné opatrenia.

Zodpovednosti a prdvomoci su
jasne vymedzené a vSetkymi
zainteresovanymi stranami
akceptované. Systematické
posudzovanie

a prehodnocovanie je
preverované stanovenym
ukazovatefom. Manazment
univerzity a fakalt
preskimava rozdelenie
pravomoci a zodpovednosti

a su prijimané ucinné
opatrenia aj preventivneho
charakteru, ktoré
preukazatelne zabezpecuju
dobré vysledky v tejto oblasti.

Rozdelenie zodpovednosti

a pravomoci je mozné
povaZovat za optimalne,
zabezpecuje funkénost

a zlepSovanie VSK a vSetkych
jeho sucasti. V oblasti
rozdelovania a vyuZivania
zodpovednosti a prdvomoci su
v priebehu viacerych rokov
zaznamenavané len pozitivne
skusenosti. VSetky
zainteresované strany vnimaju
univerzitu aj vdaka jasnému
vymedzeniu zodpovednosti

a pravomoci ako Uspesnu

a napredujucu. Univerzita je

v danej oblasti vzorom pre
slovenské i zahrani¢né
univerzity.
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Kritérium KVSK-A5:
Subkritérium KVSK-A5:

vzdelavania.

Charakteristika zapojenia Studentov do vnitorného systému kvality

ZUZ ma vypracované postupy na zapojenie studentov do aktivit zabezpecovania kvality vysokogkolského

Urover vyspelosti 1.

Urcenie dosiahnutej urovne kritéria KVSK — A5
Uroveri vyspelosti 4.

Uroveri vyspelosti 2.

Uroveii vyspelosti 3.

Uroveri vyspelosti 5.

Studenti st do aktivit na
zabezpecovanie kvality zapajani
len v zmysle legislativnych
poziadaviek prostrednictvom
svojich zastupcov.

Studenti st povzbudzovani
k Sirokému zapajaniu sa do
aktivit zabezpecovania kvality
vysokoskolského vzdelavania,
ich nazory su reSpektované
a vedenie univerzity na
podnety od Studentov
primerane reaguje.

Studenti akceptuju ponuky
univerzity a aj sami sa
iniciativne zapajaju do aktivit
na zabezpecovanie kvality. Ich
zapajanie je organizované,
maju definovanych zastupcov,
pri spontannych aktivitach su
vsak ucastni aj jednotlivo, ich
nazory su vedenim prijimané
a vyhodnocované.

Studenti povaZuju zapajanie
sa do aktivit zabezpecovania
kvality vysokoskolského
vzdelavania za suéast svojho
Studentského Zivota, citia sa
rovnocennou stéastou
akademickej obce pri
zabezpecovani kvality
vzdeldvania.

Existuje uplny sulad medzi
Studentskou a pedagogickou
¢astou akademickej obce
ohladom aktivit na
zabezpecovanie kvality.
Zapojenie Studentov
dlhodobo prinasa
preukazatelny prinos pre
skvalitiiovanie vzdelavania.

Univerzita umoznuje Studentom
zapajat sa do aktivit
zabezpecovania kvality
vysokoskolského vzdelavania

v zmysle Ucasti v réznych
institutoch univerzity (poradné
organy, sendt). Vybrani Studenti
sa zucCastnuju vietkych aktivit, do
ktorych su pozvani. Zastupuju
nazory skupiny, ktora ich
poverila. Univerzita reSpektuje
ich podnety a nazory podlaich

zavaznosti.

Univerzite preukazatelne
zalezi na nazore Studentskej
Casti akademickej obce,
prizyva Studentov do
spoluprace aj v oblastiach,
ktoré legislativa vyhradne
nepredpisuje. Studenti
prileZitosti vyuZivaju

a v pripade pripravovanych
dolezitych zmien

alebo vzniknutych problémov
sa organizuju, aby ich
reprezentanti predstavovali
ich nazory a predkladali
namety na rieSenia problémov
tykajucich sa kvality
vzdeldvania.

Obe casti akademickej obce su
si vedomé potreby spoluprace
pri zabezpecfovani kvality.
Univerzita vytvara priaznivé
podmienky pre zapajanie
Studentov a Studenti sa
vyznamne zapajaju do
vsetkych aktivit, kde su
prizvani a taktieZ sami aktivne
vyhladavaju prilezitosti na
zapajanie sa vo vybranych
oblastiach. Univerzita
vyhodnocuje mieru zapajania
sa Studentov a prijima
opatrenia na ndpravu

v pripade zisteni slabsej ucasti
a poklesu zapojenia Studentov.

Studenti sa aktivne a $iroko
zapajaju do vsetkych
doleZitych aktivit, identifikuju
sa s univerzitou a hlasia sa

k prdvu neanonymne
vyjadrovat svoj nazor pre
dalsie skvalitfiovanie
vzdeldvania. Univerzita plne
podporuje ich zapajanie

s reSpektovanim vzajomne;j
vyhodnosti. Zapajanie
Studentov je zo strany
univerzity hodnotené

a prijimaju sa preventivne
opatrenia na podporu a
udrZanie motivacie Studentov
pre zapojenie sa do procesu
zlepSovania kvality
vzdeldvania.

Obojstranna spolupraca medzi
obomi ¢astami akademicke;j
obce v oblasti zlepSovania
kvality zlepSovania prinasa
dlhodobo pozitivne vysledky.
Iniciativa je na oboch
stranach, pristupy na
zapajanie Studentov su
efektivne, plne akceptované
vSetkymi Studentmi a su
integrované do vnutorného
systému kvality. ZlepSovanie
vdaka zapdjaniu Studentov sa
preukazatelne prejavuje
nielen na kvalite vzdelavania,
ale aj na posilnovani kultury
kvality univerzity.
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Kritérium KVSK-AG6: Sposoby zavedenia, pouzivania, monitorovania a prehodnocovania zasad ZUZ v oblasti
zabezpecovania kvality

Subkritérium KVSK-A6: ZUZ méa vypracované efektivne postupy na implementdciu, pouZivanie, monitorovanie a prehodnocovanie zdsad
vysokej Skoly v oblasti zabezpecovania kvality.

Urcenie dosiahnutej trovne kritéria KVSK — A6

Urover vyspelosti 1. Urover vyspelosti 2. Uroven vyspelosti 3. Uroveri vyspelosti 4. Urover vyspelosti 5.
Univerzita nema vypracované Zasady/hodnoty kultdry Zasady/hodnoty kultiry Stanovené zésady/hodnoty Zamestnanci na vietkych
zasady/hodnoty kultury kvality, kvality su definované, nie je kvality maju zavazny kultury kvality vznikli na stupnoch riadenia sa riadia
resp. sa ich chapanie vyznacuje viak moziné preukazat charakter, su deklarované vo zaklade Sirokého konsenzu zasadami/hodnotami kultury
vysokym stupfiom formalnosti. vysledky z ich uplatiiovania vietkych strategickych vietkych zamestnancov, pre | kvality v kaZdodennom Zivote
¢lenmi akademickej obce. dokumentoch univerzity. Ich oblast naplfiania a dodrZiavanie tychto hodnot

uplatiovanie je hodnotené zasad/hodnét kultury sa prejavuje pozitivnymi

a su prijimané opatrenia na kvality je vypracovany vysledkami v celkovej

posiliovanie ich vnimania. mechanizmus priebezného atmosfére, ktora je vytvorena
sledovania ich napliiania. na univerzite.

Zasady/hodnoty kultury kvality Zasady/hodnoty kulttry kvality | Zasady/hodnoty kulttry Zasady/hodnoty kulttry Zasady/hodnoty kultury kvality

univerzity bud' nie su oficialne na univerzite su zo strany kvality na univerzite su kvality na univerzite su na univerzite si vSetci ¢lenovia

deklarované, alebo ich univerzity/fakulty definované vytvorené na zdklade komunikované a prijaté na akademickej obce osvajili
vymedzenie vyznieva velmi a zverejnované. Zamestnanci reSpektovania tradicii zaklade Sirokého konsenzu. Na | a uplatiuju ich v praxi, ¢o je
formalne. Prevlada zotrva¢nost boli so zdsadami/hodnotami a analyzy strategickych potrieb | univerzite sa vykonavaju preukazatelné spatnou vazbou

v pristupoch ku kulture kvality kultdry kvality univerzity a zamerov univerzity. Maju cielené aktivity pre rozvijanie a dosiahnutymi vysledkami.

z predchadzajlcich obdobi. oboznameni, avsak pre zamestnancov zavazny a posilfiovanie zdsad/hodnét Uplatriovanie zasad/hodnot
nepovazuiju ich naplfianie za charakter. Su rozpracované na | kultury kvality na univerzite, v oblasti zabezpecovania
nutnost. jednotlivé sucasti univerzity a na aktivity su vyClenené aj kvality je povaZované za

umoznuju rozvoj kultury zdroje. Su dostupné viaceré kriticky faktor dspechu
kvality v podobe stanovenia pozitivne vysledky univerzity. Pristup univerzity
taktiky a konkrétnych ¢innosti | v zlepSovani kultury kvality v tejto oblasti je vnimany ako
pre ich naplnenie. a su prijimané aj preventivne referencny bod pre iné
Uplatriovanie zésad je opatrenia na ich uplatiovanie | univerzity.

pravidelne hodnotené a su vSetkymi ¢lenmi akademickej

prijimané napravné opatrenia | obce.
na zlepsenie stavu ich
vnimania.

13



Kritérium KVSK - B1:
Subkritérium KVSK-B1.1:

Tvorba, schvalovanie, monitorovanie a pravidelné hodnotenie studijnych programov

ZUZ ma vypracovany efektivny systém tvorby, schvalovania, monitorovania a pravidelného hodnotenia $tudijnych
programov.

Urover vyspelosti 1.

Urcenie dosiahnutej urovne kritéria KVSK — B1.1

Uroveri vyspelosti 2.

Uroveii vyspelosti 3.

Uroveri vyspelosti 4.

Uroveii vyspelosti 5.

Tvorba, monitorovanie a
hodnotenie studijnych
programov, ich Struktary
a obsahu je riadené len

intuitivne, bez stanovenych

presnych postupov.

Tvorba studijnych programov
a ich schvalovanie sa
uskutocnuje podla riadiacich
dokumentov napojenych na
plnenie poziadaviek
Akreditacnej komisie.

Pri vypracovani studijnych
programov a ich napliovani
sa preukazatelne zohladiuju

potreby praxe a kapacitné

mozZnosti univerzity.

Univerzita si podla
stanovenych Studijnych
programov, Struktury
a obsahu prisp6sobuje
a rozsiruje svoje kapacity.

Univerzita ma systémovo
zvladnuty proces tvorby,
monitorovania a hodnotenia
Studijnych programov,
preveruje efektivnost
a uéinnost procesu a proces
trvalo zlepsuje.

Studijné programy a $truktura
predmetov su tvorené podla

uvazenia garantov, postup tvorby
nie je definovany. Monitorovanie

a hodnotenie studijného
programu je nesystémové,
iniciované operativnymi
problémami.

Tvorba a schvalovanie
Studijnych programov je
riadeny proces, vychadza

z opisov Studijnych programov
s uritymi dpravami na
podmienky univerzity.
Definovany postup respektuje
zasady tvorby, schvalovania

a monitorovania na urovni
univerzity a taktiez rozsah

a Strukturu poZiadaviek
uréenych zdkonom a dalsimi
pravnymi normami.

Univerzita zohladnuje pri
tvorbe, schvalovani

a pripadnych Upravach
studijnych programov
poziadavky praxe, dobré
skusenosti dalSich domacich
a zahrani¢nych vzdelavacich
institucii, vlastné kapacitné
a personalne moznosti.
Monitorovanie a hodnotenie
Studijnych programov je
zamerané na Ciastkové
aktudlne problémy, riesenie
ma preto charakter
napravnych opatreni.

Univerzita ma vypracovany
systém na koordinaciu tvorby
a monitorovanie Uspesnosti
Studijnych programov. Aktivne
su vyhladavané prilezitosti na
rozsirovanie kapacitnych
moznosti, skvalitnenie
personalneho zabezpecenia
univerzity. Su definované
postupy na rozpracovanie
predmetov studijnych
programov, ich nadvaznosti.
Su stanovené Casové ramce

a vecny obsah monitoringu

a hodnotenia studijnych
programov. Su prijimané
preventivne opatrenia na
rieSenie potencialnych rizik
vyplyvajlcich z procesu tvorby
a schvalovania studijnych
programov.

Ako 4, navyse Struktura,
formy, realizacia a
opodstatnenost (atraktivita)
Studijnych programov sa
posudzuje aj na zaklade
spatnej vazby z praxe, pricom
su k dispozicii preukazatelne
pozitivne vysledky z
hodnotenia.
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Kritérium KVSK - B1:
Subkritérium KVSK-B1.2:

Tvorba, schvalovanie, monitorovanie a pravidelné hodnotenie Studijnych programov

ZUZ md vypracované formalne postupy a €asovy plan periodického hodnotenia (vnutorného a vonkajieho)
jednotlivych modulov a studijnych programov z hladiska cielov a o¢akdvanych vystupov vzdelavania.

Uroveri vyspelosti 1.

Urcenie dosiahnutej trovne kritéria KVSK — B1.2

Urover vyspelosti 2.

Uroveii vyspelosti 3.

Uroveri vyspelosti 4.

Uroveii vyspelosti 5.

Studijny program je hodnoteny
len pre potreby akreditacie.
Casové aj obsahové parametre
hodnotenia Studijnych
programov nie su koordinované
v ramci univerzity ani jej fakult.

Hodnotenie studijnych
programov je ramcovo
vymedzené v riadiacich
dokumentoch fakiilt a su
stanovené zodpovednosti
a ciele hodnotenia.

Postupy a casovy plan su
vypracované a uplatiiované.
Postupy hodnotenia su
orientované na dosahovanie
cielov a o€akavanych
vystupov vzdelavania.
Podklady su ziskavané
prevazne vnutornym
monitoringom, s zamerané
na parcialne ciele a profil
absolventov.

Definovanie postupov
a harmonogramu hodnotenia
zohladnuje aj poziadavky
externych zainteresovanych
stran (hlavne zamest-
navatelov). Hodnotenie
Studijnych programov je
zaloZzené na komplexnom
prieniku poznatkov
z vnutorného a vonkajsieho
prostredia univerzity.

Vysledky periodického
hodnotenia realizacie
akreditovanych studijnych
programov su dlhodobo
priaznivé a poukazuju na
spravne nastavenie systému.
Spatna vazba od
zainteresovanych stran je
pozitivna a je vyuZivana na
podporu a modernizaciu
programov.

Hodnotenie studijného programu
je systémovo orientované len vo
vazbe na akreditaciu. V pripade
sporadického hodnotenia nema
komplexny charakter a pozostava
z hodnotenia jednotlivych
predmetov. Pristup k hodnoteniu
nie je jednotny a prevazuje rutina
vykonavatelov.

Diferencované a Ciastkové
hodnotenie neumoziiuje ucelené
zhodnotenie ciefov vzdelavania

a posudenie stupnia naplnenia
profilu absolventa.

Na vykondvacej urovni fakult
(katedry) je vytvoreny zaklad
pre periodické hodnotenie
jednotlivych predmetov

a profilovych studijnych
programov. Riadenie procesu
hodnotenia s uréenymi
zodpovednostami

a prdvomocami umoznuje
Ciasto€nu koordinaciu najma
medziodborovych vazieb
Studijnych programov

a predmetov spolo¢ného
zakladu, ako aj zviditelfiovanie
a vyuZitie pozitivnych
skusenosti. Zavery hodnoteni
z vonkajsieho prostredia
univerzity su sporadické

a ndhodné.

Proces vnutorného hodnotenia
Studijnych programov je v ramci
univerzity planovany

a obsahovo zjednoteny. Je
vytvoreny zdaklad pre cielené
ziskavanie poznatkov

z vonkajsieho prostredia
univerzity. Zistenia z hodnoteni
su konfrontované

s poziadavkami profilu
absolventa, potencial spatnej
vazby vsak nie je plne rozvinuty
a efektivne vyuzivany.

Ako 3, navyse postupy

a metddy hodnotenia su
priebezne zdokonalované.
Ciastkové opatrenia na zaklade
vysledkov hodnotiacich
procesov sa prejavuju

v inovacii Studijnych
programov a predmetov.

V modernizacii Studijnych
programov su preukazatelne
zohladnené opravnené
podnety vyplyvajluce

z hodnotenia vonkajsim
prostredim (predovsetkym
zamestnavatel'mi, ktori maju
pri hodnoteni svoje vyznamné
zastUpenie).

Univerzita ma vytvoreny
funkcny systém hodnotenia
Studijnych programov so
stanovenim obsahu, kritérii,
periodicity a zdrojov ziskavania
informdcii. Uplatiiovany
pristup k hodnoteniu
Studijnych programov
umoznuje ich priebeznu
modernizaciu a s predstihom
vytvara predpoklady pre
dlhodobejsie zamery

v otazkach akreditdcii novych
Studijnych programov.
Vysledky porovnavania s inymi
univerzitami vychadzaju
priaznivo.
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Kritérium KVSK - B1: Tvorba, schvalovanie, monitorovanie a pravidelné hodnotenie Studijnych programov

Subkritérium KVSK-B1.3: ZUZ umoifiuje ucast Studentov, zdstupcov zamestndvatelov a daldich prislunych organizicii na tvorbe,

schvalovani, monitorovani a hodnoteni Studijného programu.

Urcenie dosiahnutej trovne kritéria KVSK — B1.3

Urover vyspelosti 1.

Urover vyspelosti 2.

Uroveii vyspelosti 3.

Uroveri vyspelosti 4.

Uroveri vyspelosti 5.

Studenti st do aktivit tykajtcich
sa Studijnych programov zapajani

v ramci legislativnych
poziadaviek prostrednictvom
svojich zastupcov, zastupcovia

zamestnavatelov len vynimocne.

Vyzvy k zapajaniu sa do
tvorby studijnych programov
nachadzaju pozitivny ohlas v

SirSom okruhu Studentov aj
predstavitelov praxe.

Univerzita vyuZiva a zlepSuje
systematické nastroje na
zapojenie Studentov
a zastupcov zamestnavatelov
do procesu tvorby a realizacie
Studijnych programov.

Studenti, zamestnavatelia
a relevantné organizacie
iniciativne predkladaju
podnety a navrhy na
obsahovu Strukturu Studijnych
programov a ich napliiovanie.

Tvorba a realizacia Studijnych
programov su vysledkom
systematickej spoluprace
spracovatelov, studentov

a relevantnych predstavitelov

praxe.

Univerzita umoznuje Studentom
vstupovat aktivne do procesu
tvorby, schvalovania,
monitorovania a hodnotenia
Studijnych programov
prostrednictvom uéasti volenych
(urcenych) zastupcov v réznych
organoch univerzity. Aktivity
zamestnavatelov a inych
predstavitelov praxe nie su
institucionalne definované, ide
len o izolované iniciativy fakult.

V zaujme a z iniciativy
univerzity vytvara univerzita
priestor na dalSie zapajanie sa
Studentov aj predstavitelov
praxe do aktivit suvisiacich

s tvorbou a realizaciou
Studijnych programov.
Studenti na tieto vyzvy reaguju
pozitivne a vstupuju najma do
rieSenia nedostatkov v
Studijnych programoch.
Zastupcovia zamestndvatelov
a dalsich organizacii z praxe
reaguju na priame vyzvy
jednotlivych organizacnych
Utvarov univerzity (katedier,
garantov) k participacii pri
tvorbe Studijnych programov.

Systém umozZiujuci seridzne
prijimanie a spracovanie
pripomienok a reakcia na
podnety Studentov a praxe
navodzuju na univerzite
vedomie zmysluplnosti aktivit
suvisiacich so studijnymi
programami. Indikatorom
kvality je zodpovedné
zapajanie sa Studentov do
ponuknutych aktivit, v ktorych
sa mozu k problematike
$tudijnych programov vyjadrit.
Vsetky formy zapajania sa
praxe (¢lenstvo zastupcov
praxe v Statnych komisiach,
konzultacie a oponentury
zaverecénych prac Studentov
univerzity a pod.) su
hodnotené a su prijimané
opatrenia na ich neustale
zlepSovanie.

Vdaka pristupom univerzity
Studenti a zastupcovia praxe
vhimaju rovnocenné
partnerstvo s tvorcami

a realizatormi Studijnych
programov ako prileZitost
reédlne ovplyvnit studijny
program a jeho vysledok, ¢o
vyjadruju predkladanim
relevantnych nametov.
Studenti sa otvorene

a nezaujato vyjadruju aj

k nepopularnym opatreniam
suvisiacim so Studijnymi
programami. Vytvoreny
systém a postupy vyuZzivaju aj
zastupcovia zamestnavatelov a
dalsich organizacii na
predkladanie aj
nevyzadovanych ndavrhov

a pripomienok k studijnym
programom a ich napifianiu.

Uroven ako stupen 4 sa kreuje
ako dlhodoby funkény systém
partnerstva obidvoch zlozZiek
akademickej obce univerzity,
zamestnavatelov a dalsich
prislusnych organizacii.
Univerzita vytvara ¢asovy
priestor v obdobi pripravy
novych Studijnych programov
na akreditaciu tak, aby
uvedeni partneri mohli do
procesu vcas a efektivne
vstupit. Takto nastaveny
proces prispieva aj

k acinnejSiemu sledovaniu
uplatnenia absolventov
univerzity v praxi s opatovnym
spatnym dopadom na
skvalitnenie Studijnych
programov, Co je preukazané
dlhodobo priaznivymi
vysledkami v uvedenej oblasti.
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Kritérium KVSK- B2:
Subkritérium KVSK-B2.1:

Kritéria a pravidla hodnotenia studentov

ZUZ md vypracované transparentné a verejne dostupné kritérid a pravidld hodnotenia studentov, ktoré podporuju
dosahovanie vzdeldvacich ciefov a oakavanych vysledkov vzdelavania.

Urover vyspelosti 1.

Urcenie dosiahnutej trovne indikatora KVSK — B2.1

Uroveri vyspelosti 2.

Uroveri vyspelosti 3.

Uroveri vyspelosti 4.

Uroveii vyspelosti 5.

Kritéria a pravidla hodnotenia
Studentov sa len intuitivne
odvijaju od cielov vzdelavania
a ocakavanych vysledkov
vzdelavania.

Na univerzite je vypracovany
zakladny ramec pre kritéria
a pravidla hodnotenia
Studentov, vychodiskom boli
ciele vzdelavania a o¢akavané
vysledky vzdelavania.

Kritéria a pravidla hodnotenia
Studentov na univerzite su
preukazatelne rozpracované
v nadvaznosti na ciele
vzdelavania a o¢akavané
vysledky vzdelavania.

Univerzita pravidelne
preveruje dodrziavanie a
uéinnost kritérii a pravidiel
hodnotenia Studentov
a prijima opatrenia na ich
lepsie previazanie na ciele
vzdeldvania a o¢akavané
vysledky vzdelavania.

Kritéria a pravidla hodnotenia
Studentov pozitivne posobia
na skvalitnovanie vzdelavania,
¢o je preukazané spatnou
vazbou od Studentov a dalsich
zainteresovanych stran.

Systém hodnotenia Studentov
je zaloZeny na intuicii a
skusenostiach pedagégov, su
stanovené len zékladné
pravidla odvijajuce sa od
legislativy, na univerzite nie je
zavedeny systémovy pristup

k urCovaniu kritérii a pravidiel
zaloZeny na vzdelavacich
ciefoch a profile absolventa.

Univerzita ma vypracovany
zakladny ramec stanovujuci
kritéria a pravidla hodnotenia
Studentov, ktory je zaloZeny na
formulovani Studijnych
vysledkov. Je uréené, ¢o by mal
$tudent vediet, comu by mal
rozumiet a ¢o by mal byt
schopny robit po UspesSnom
ukonceni procesu vzdelavania.
Pristupy k hodnoteniu
dodrziavania kritérii a pravidiel
nie su vypracované.

Univerzita identifikuje vsetky
relevantné poZiadavky tykajuce
sa vysledkov vzdeldvania. Su
formulované jasné
zodpovednosti a postupy
tykajuce sa dosiahnutia ¢o
najvyssej validity a reliability
hodnotenia Studentov
prostrednictvom urcenia
kritérii a pravidiel hodnotenia
Studentov pre jednotlivé formy
vzdeldvacich aktivit

v nadvéaznosti na ciele
vzdeldvania a profil absolventa.
Kritérid a pravidla hodnotenia
st jednoznacné a zverejiiované

a je sledované ich dodrZiavanie.

Efektivnost stanovenych kritérii
a pravidiel hodnotenia
Studentov je preskimavana.

S Ucastou zainteresovanych
stran su aktivne vyhladavané
prilezitosti na zlepSovanie
pristupov uréovania kritérii a
pravidiel. Prostrednictvom
spatnej vazby z analyzy
efektivnosti hodnotenia
Studentov sa nastavuju ciele
vzdeldvania a ofakdvané
vysledky vzdelavania, aby lepsie
vyhovovali sucasnej urovni
poznania a poziadavkdm praxe.
Systém hodnotenia Studentov je
zlepsovany na zaklade
hodnotenia efektivnosti
pristupov a dosiahnutych
vysledkov vzdelavania.

Univerzita vie preukazat, ze
systém hodnotenia Studentov
sa vyznamne pozitivne podiela
na dlhodobom plneni cielov
vzdeldvania a dosahovani
ocakavanych vysledkov
vzdeldvania k spokojnosti
vsSetkych zainteresovanych
stran. Systém hodnotenia
Studentov je neustale
preskimavany a je prikladom aj
pre iné univerzity.
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Kritérium KVSK- B2:
Subkritérium KVSK-B2.2:

Kritéria a pravidla hodnotenia studentov

ZUZ stanovi a implementuje efektivnu, jasni a konzistentnu politiku pre vyber, procesy, prdvomoci a
zodpovednosti ¢lenov skusSobnych a hodnotiacich komisii.

Urover vyspelosti 1.

Urcenie dosiahnutej trovne indikatora KVSK — B2.2

Urover vyspelosti 2.

Uroveri vyspelosti 3.

Uroveri vyspelosti 4.

Uroveri vyspelosti 5.

Postup pre vyber, procesy,
pravomoci a zodpovednosti
clenov skusobnych a
hodnotiacich komisii nie je
stanoveny.

Vyber, procesy, pravomoci a
zodpovednosti clenov
skusobnych a hodnotiacich
komisii st na univerzite
rozpracované
a implementované.

Pri stanovovani politiky pre
vyber, procesy, pravomoci a
zodpovednosti clenov
skusobnych a hodnotiacich
komisii sa preukazatelne
zohl'adniuju potreby praxe
a kapacitné moznosti
univerzity.

Univerzita na zadklade spatnej
vazby od zainteresovanych
stran neustale zlepsuje
efektivnu, jasnu a
konzistentnu politiku pre
vyber, procesy, pravomoci a
zodpovednosti clenov
skusobnych a hodnotiacich
komisii.

Univerzita prostrednictvom
jasnej a konzistentnej politiku
pre vyber, procesy, pravomoci

a zodpovednosti ¢lenov
skasobnych a hodnotiacich
komisii dosahuje dlhodobo

pozitivne vysledky
s preukazatelnym pozitivnym
dopadom na dosahovanie
cielov vzdeldvania a
uplatnenie absolventov.

Vyber ¢lenov skusobnych a
hodnotiacich komisii sa
uskutocniuje v sulade

s poziadavkami zdkona

o vysokych skolach, presny
postup na univerzite nie je
detailne rozpracovany.

Univerzita ma na zaklade
legislativnych poziadaviek
vypracovany jednoznacny
postup tykajuci sa procesu
vyberu ¢lenov skisobnych

a hodnotiacich komisii, su
Specificky stanovené pravomoci
a zodpovednosti ¢lenov komisii.

Univerzita uplatnuje

a vyhodnocuje pri stanovovani
politiky vyberu ¢lenov
jednotlivych typov komisii
explicitny mechanizmus
zohladnujuci strategické
zamery univerzity, poZiadavky
praxe a vytvara podmienky na
skvalitiovanie Struktdry
skasobnych komisii.

Pri zistenych nedostatkoch su
prijimané ndpravné opatrenia
tykajuce sa mechanizmu
vyberu a cinnosti skiSobnych
a hodnotiacich komisii.

Univerzita ma identifikované
poziadavky zainteresovanych
stran tykajuce sa Struktury

a ¢innosti hodnotiacich komisii
a stanovené pravidla vyberu,
ktoré respektuju tieto
poziadavky. Naplfiovanie
poziadaviek je hodnotené. Su
prijimané preventivne
opatrenia na skvalithovanie
mechanizmu vyberu ¢lenov

a ¢innosti skusobnych

a hodnotiacich komisii.

Univerzita plne integrovala
proces vyberu ¢lenov
hodnotiacich komisii do
systému na zlepSovanie kvality
vzdeldvania. Politika na vyber
¢lenov skusobnych

a hodnotiacich komisii, na
urcenie ich zodpovednosti

a pravomoci a na nastavenie
¢innosti komisii na univerzite
preukazatelne pozitivne vplyva
na motivdciu Studentov a na
dlhodobo Uspesné dosahovanie
cielov vzdeldvania

a ocCakavanych vysledkov
vzdeldvania.
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Kritérium KVSK- B2:
Subkritérium KVSK-B2.3:

Kritéria a pravidla hodnotenia studentov

ZUZ zverejni a dodriiava pravidld a podmienky na postup do vyssich stupriov studia a na udelenie akademického

titulu.

Urover vyspelosti 1.

Urcenie dosiahnutej trovne indikatora KVSK — B2.3

Uroveri vyspelosti 2.

Uroveii vyspelosti 3.

Uroveri vyspelosti 4.

Uroveri vyspelosti 5.

Pravidla a podmienky na
postup Studentov do vyssich
stuprov studia a na udelenie
akademického titulu su
stanovené na zaklade
legislativnych poziadaviek.

Podmienky na postup do
vyssieho stupna studia su
vytvarané podla studijnych
programov schvalenych a
zverejnenych Akreditacnou
komisiou so zohladiovanim

Specifik univerzity a jej sucasti.

Pravidla su zverejriované
a dodrziavané.

Pri vypracovani pravidiel

a podmienok na postup do
vyssieho stupna studia sa
zohladnuju aj potreby praxe,
rozvojové zamery a kapacitné
mozZnosti univerzity.

Pravidla a podmienky
stanovené univerzitou na
postup do vyssieho stupna
studia a udelovanie titulov su
pre Studentov a aj dalSie
zainteresované strany
jednoznacné, zrozumitelné

a preukazatelne resSpektujuce
poziadavky vsetkych
zainteresovanych stran.

Univerzita plne integruje
pravidla a podmienky na
postup do vyssich stupriov
stadia a na udelenie
akademického titulu do
systému zabezpecovania
kvality. Nastavené

a dodrziavané pravidla
preukazatelne prispievaju

k trvalému uspechu univerzity.

Ramcové pravidld a podmienky
na postup do vyssich stuprov
studia a na udelenie
akademickych titulov
reSpektuju legislativne
poziadavky. Nie su rieSené
Specifika univerzity a jej
sucasti, a ani nie je
preverovana zrozumitelnost
pravidiel pre Studentov. Je
vyuZivany len jednoduchy
mechanizmus na sledovanie
dodrziavania urcenych
pravidiel.

Univerzita md vypracovany
zakladny ramec stanovujuci
kritéria a pravidla podmienok
na postup do vyssieho rocnika.
Tento je zaloZeny na
formulovani podmienok
schvélenych akreditacnou
komisiou, pricom su
zohladnované aj specifika
univerzity a jej sucasti. Su
vypracované a vyuzivané
mechanizmy na sledovanie
dodrziavania pravidiel

a podmienok na postup do
vyssich ro¢nikov a udelovanie
titulov.

Univerzita presne identifikuje
a zverejnuje pravidla

a podmienky postupu do
vysSieho stupna Studia

a udelenie titulu. Su definované
jednoznacné zodpovednosti a
postupy tykajuce sa
dosiahnutia maximalnej zhody
podmienok postupu do
vyssieho roc¢nika
prostrednictvom kritérif

a pravidiel hodnotenia.
Univerzita ma vypracovany
ucinny mechanizmus sledujuci
ich striktné dodrZiavanie

a indikujuci pripadné chyby a
nedostatky. Kritérid, pravidla
a podmienky su zverejiiované
a je hodnotend ich
zrozumitelnost pre Studentov.

Efektivnost stanovenych kritérii
a pravidiel hodnotenia
Studentov je preskimavana.

S Ucastou zainteresovanych
stran su aktivne vyhladavané
prileZitosti na zlepSovanie
pristupov urcovania kritérii a
pravidiel. Spatna vazba

z analyzy vyuZivania pravidiel

a podmienok predstavuje
zaklad procesu zlepSovania, aby
lepsSie vyhovovali doterajsej
urovni poznania a poziadavkam
praxe. Univerzita ma
vypracovany ucinny
mechanizmus sledujuci presné
dodrziavanie pravidiel, ktory
zabranuje chybam a umoznuje
upozornit zav€asu Studentov na
bliZiacu sa nezhodu.

Univerzita vie preukazat, ze
prostrednictvom zavedeného
systému pravidiel a podmienok
dlhodobo naplifia stanovené
ciele a o¢akdvané vysledky su
vyjadrenim snahy

a spokojnosti vsetkych
zainteresovanych stran.
Podmienky a pravidla su podla
potreby flexibilne
prispésobované aktudlnym
poziadavkam zainteresovanych
stran a poznatkom

s reSpektovanim dlhodobého
zameru univerzity.
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Kritérium KVSK- B2:
Subkritérium KVSK-B2.4:

Kritéria a pravidla hodnotenia studentov

ZUZ pravidelne hodnoti mieru tspesnosti poskytovaného vysokoskolského studia, vysledky $tudentov, zapojenie
Studentov do vyskumnej, vyvojovej, umeleckej a dalSej tvorivej ¢innosti, programov mobility a inych aktivit vysokej
Skoly.

Urcenie dosiahnutej urovne indikatora KVSK — B2.4

Urover vyspelosti 1.

Urover vyspelosti 2.

Uroveri vyspelosti 3.

Uroveri vyspelosti 4.

Urover vyspelosti 5.

Univerzita hodnoti mieru
uspesnosti poskytovaného
vysokoskolského studia,
vysledky Studentov, zapojenie
Studentov do vyskumnej,
vyvojovej, umeleckej a dalsej
tvorivej cinnosti, programov
mobility a inych aktivit len pre
potreby vykaznictva.

Na univerzite su urcené
postupy na pravidelné
hodnotenie miery tspesSnosti
studia a zapajanie Studentov.
Vystupy hodnotenia su uréené
vedeniu univerzity ako
Statistické udaje a su
sporadicky vyuZivané pre
potreby rozhodovania.

Univerzita pravidelne hodnoti
mieru Uspesnosti
poskytovaného VS studia,
vysledky Studentov, zapojenie
Studentov. Vysledky su
porovnavané s cielmi,

v pripade negativnej odchylky
sa prijimaju opatrenia.

Hodnotenie tGspesnosti Studia
a zapajania Studentov je
stcéastou bloku analytickych
informacii, ktoré tvoria
podklady pre prijimanie
strategickych rozhodnuti na
drovni univerzity a jej sucasti.

Univerzita plne integruje
proces hodnotenia uspesnosti
studia, vysledkov studentov a

zapajania Studentov do

systému zabezpecovania
kvality. Vysledky hodnotenia
su preukazatelne dlhodobo
pozitivne.

Postup hodnotenia nie je
vypracovany. Pre potreby
podavania sprav na vyssiu
uroven riadenia sa reSpektuje
legislativny rdmec ur€ovania
stanovenych indikatorov.
Presny postup hodnotenia
Uspesnosti Stadia pre potreby
samotnej univerzity nie je
detailne rozpracovany.

Univerzita ma na zaklade
legislativnych poziadaviek
vypracovany ramcovy postup
hodnotenia miery Uspes$nosti
Studia. Prislusna fakulta Skoly si
upravuje podmienky na svoje
redlie a potreby. Studenti su
zapajani podla legislativnych
poziadaviek, pripadne na
zaklade vlastnej iniciativy.

Univerzita cielene ziskava a
vyhodnocuje udaje

o Uspesnosti Studia a zapajani
Studentov ako stcast spatnej
vazby pre riadenie Studijnych
programov a pre zlepSovanie
kultury kvality na univerzite.
Pre uvedené oblasti su
stanovené cielové hodnoty,
vysledky su porovnavané a v
pripade negativnej odchylky sa
identifikuju hlavné priciny

a prijimaju sa napravné
opatrenia.

Univerzita a jej sucasti povazuje
informdcie z hodnotenia
Uspesnosti poskytovaného
Studia za nezastupitelné pre
rozhodovanie. Rozhodnutia

o redukcii, resp. rozsirovani
kapacit su prijimané na zaklade
tychto informacii, ziskanych
priamo od zainteresovanych
stran. Spravnost informdcii je
krizovo preverovana. Su
prijimané preventivne
opatrenia na skvalithovanie
mechanizmu a ginnosti
sUvisiacich s touto oblastou.

Univerzita plne integrovala
proces hodnotenia miery
Uspesnosti Studia, vysledkov
Studentov do systému na
zlepSovanie kvality vysledkov
vzdeldvania. Zapdjanie
Studentov do aktivit univerzity
ma pozitivne trendy a prinasa
preukazatelné prinosy pre
skvalitiovanie vzdeldvania na
univerzite. Postupy univerzity
v tejto oblasti su prikladom pre
iné univerzity.
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Kritérium KVSK-B3:
Subkritérium KVSK-B3.1:

Zabezpecovanie kvality vysokoskolskych ucitelov

ZUZ ma vypracované jasné pravidld a poZiadavky na zabezpecovanie kvality vysokoskolskych ugitelov, na

kvalifikacny postup ucitefov a na hodnotenie Urovne spdsobilosti vsetkych novych ucitelov.

Uroveri vyspelosti 1.

Urcenie dosiahnutej urovne kritéria KVSK — B3.1

Uroveri vyspelosti 2.

Uroveri vyspelosti 3.

Uroveri vyspelosti 4.

Uroveri vyspelosti 5.

Univerzita nepripravuje
a neuplatnuje systematické
hodnotenie kvality
vysokoskolskych ucitelov a ani
neorganizuje ich rozvoj.

Univerzita vypractva
a zverejniuje formalne
pravidla na hodnotenie,
zabezpecovanie a rozvoj
vysokoskolskych ucitelov,
avsak mechanizmus na
posudzovanie kvality ucitelfov
sa na fakultach
a celouniverzitnych sucastiach
vnima a napliia rézne.

Univerzita ma vypracované
pravidla, aj presné poziadavky
na zabezpecenie kvality
ucitelov, na ich kvalifikacny
postup a tieZ na hodnotenie
urovne sposobilosti novych
ucitelov, pricom tieto sa
dodrziavaju iba na niektorych
fakultach univerzity

a celouniverzitnych sucastiach.

Univerzita ma vypracované
jasné pravidla a poziadavky
na zabezpecovanie kvality
vysokoskolskych uéitelov, na
ich kvalifikacny postup, aj na
hodnotenie sposobilosti
novych ucitelov, pricom tieto
sa dodrziavaju na kazdej
fakulte a celouniverzitnych
sucastiach.

Systém pravidiel a
poziadaviek na
zabezpecovanie a rozvoj
kvality vysokoskolskych
ucitelov (vratane novych
ucitelov) je preukazatelne
dobre nastaveny a sustavne
zdokonalovany, a to na baze
strany ucitelov, veducich
zamestnancov i Studentov.

Univerzita nemd vypracované
pravidla a ani poZiadavky na
zabezpecenie a rozvoj kvality
vysokoskolskych ucitefov a nema
urceny postup na hodnotenie
urovne spoésobilosti novych
ucitelov, rozvoj kvality ucitelov sa
uskutocCniuje zo strany veducich
zamestnancov iba sporadicky,
neplanovite a intuitivne.

Univerzita ma vypracované iba
formalne pravidla na
zabezpecovanie kvality
vysokoskolskych ucitelov,
konkrétne poZiadavky su
definované iba na niektorych
fakultach a celouniverzitnych
sucastiach, pravidla hodnotenia
urovne sposobilosti novych
ucitelov su iba formalne,
uplatriované na baze
dobrovolnosti a intuitivnosti.

Univerzita md vypracovany
mechanizmus, pravidla

a poziadavky na
zabezpecovanie kvality
stabilizovanych i novych
ucitelov, systém je
dodrziavany na niektorych
fakultach a celouniverzitnych
sucastiach, a na zaklade ich
pripadnych poziadaviek alebo
poziadaviek veducich
zamestnancov umoznuje
ucitelom rozvijat ich
spobsobilost.

Univerzita ma vypracovany a
dobre zavedeny mechanizmus
na zabezpecovanie kvality
ucitefov, vratane korektne
definovanych hodnotiacich
kritérii, pravidiel i poziadaviek
na kvalitu ucitelov. Proces
zabezpecovania kvality
ucitelov je nimi vnimany ako
proces aktivne prispievajuci ku
ich kvalifika¢nému rastu.
Proces je zodpovedne
uplatnovany na vsetkych
fakultach a celouniverzitnych
sucastiach. Proces je
preskimavany a zlepSovany na
zaklade zisteni z hodnotenia.

Univerzita ma Uspesne
zavedeny, harmonizovany

a sustavne zdokonalovany
systém zabezpecovania kvality
vsetkych (stabilizovanych

aj novych) ucitelov, vyuZzivajuci
aktivnu spolupracu pri rozvoji
kvality z pohladu
zainteresovanych strdn,
vytvarajuci kvalitativne
synergie, zavrSované
kvalifikaénym rastom

a progresom kazdého ucitela.
Tento systém preukazatelne
pozitivne prispieva k Uspechu
univerzity a je prikladom aj
pre iné univerzity.
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Kritérium KVSK-B3:
Subkritérium KVSK-B3.2:

zamestnancami.

Zabezpecovanie kvality vysokoskolskych ucitelov

ZUZ ma vypracovany mechanizmus vyuZitia vysledkov hodnotenia ucitelov $tudentmi a inymi pedagogickymi

Urover vyspelosti 1.

Urcenie dosiahnutej trovne kritéria KVSK — B3.2

Uroveri vyspelosti 2.

Uroveri vyspelosti 3.

Uroveri vyspelosti 4.

Uroveii vyspelosti 5.

Univerzita nema vypracovany
uceleny mechanizmus
systematického vyuzivania

vysledkov hodnotenia ucitelov.

Univerzita ma vypracovany
formalny mechanizmus
vyuzitia vysledkov
hodnotenia ucitelov
Studentmi a inymi
pedagogickymi
zamestnancami.

Univerzita ma vypracovany
mechanizmus vyuZitia
vysledkov hodnotenia

ucitelov Studentmi a inymi

pedagogickymi
zamestnancami, vratane
definovanych kritérii
hodnotenia.

Univerzita ma zavedeny funkény
mechanizmus vyuZzitia vysledkov
hodnotenia studentmi a inymi
ucitelmi, vratane uplatinovania
kvantitativnych aj kvalitativnych
kritérii a meradiel.

Mechanizmus vyuZitia
vysledkov hodnotenia
ucitelov je spravne
definovany, uskutociiovany
a taktiez sustavne
zdokonalovany, a to na baze
zuzitkovania navrhov
korekcnych opatreni zo strany
Studentov, ostatnych ucitelov
a veducich zamestnancov.

Univerzita nema vypracované
objektivne pravidla ani kritéria
hodnotenia vykonu
vysokoskolskych ucitelov

a nevyuziva hodnotiace nazory
Studentov ani inych
pedagogickych zamestnancov.

Univerzita ma vypracovany
formalny mechanizmus
vyuzitia vysledkov hodnotenia
ucitelov zo strany Studentov

a inych ucitelov, pricom
transfer hodnotiacich nazorov
nie je systematicky,
uskutocCnuje sa na baze
dobrovolnosti a ndhodnosti.
Mechanizmus vykazuje znacny
potencidl na zlepsenie.

Univerzita ma vypracovany
uceleny mechanizmus
vyuZzivania vysledkov
hodnotenia ucitelov Studentmi
a inymi pedagogickymi
zamestnancami, ktory je
uplatnovany na fakultach

a celouniverzitnych sucastiach.
Pripadné odchylky od
stanovenych atribatov kvality
ucitela st podnetom pre
cielenejsi rozvoj a motivovanie
ucitela. Mechanizmus je na
zaklade preverovania jeho
funkcnosti upravovany.

Univerzita ma vypracovany a
dobre zavedeny mechanizmus
hodnotenia Uspesnosti vykonu

a spo6sobilosti ucitefov zo strany
Studentov a ostatnych
pedagdgov, vratane korektne
definovanych kritérii a meradiel.
Mechanizmus je vyuzivany ako
nastroj aktivne prispievajuci

k posilneniu motivacie ucitelov, je
zodpovedne uplatiiovany

a pripadne rozvijany na vsetkych
fakultach, pricom dokaze
definovat mnozinu ucitelov

s vybornou, velmi dobrou,
priemernou, postacujucou az
nepostacujucou kvalitou ich
prace.

Univerzita ma Uspesne
zavedeny, harmonizovany

a sustavne zdokonalovany
systém hodnotenia
spo6sobilosti a posiliovania
motivacie vsetkych ucitelov,
vyuZivajuci autoregulacnu 360°
spatnu vazbu spocivajlucu

v hodnoteni a pozitivnom
ovplyviiovani motivacie zo
strany ostatnych pedagdgov
(spolupracovnikov),
podriadenych, nadriadenych
i Studentov, vratane
sebahodnotenia, vytvarajuci
kvalitativne synergie
zavrSované transformaciou
motivacie ucitela na
kvalitativne vyssiu Uroven.
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Kritérium KVSK-B3: Zabezpecovanie kvality vysokoskolskych ucitelov

Subkritérium KVSK-B3.3: ZUZ poskytuje svojim pedagogickym zamestnancom prileZitosti na dalsi rozvoj a zdokonalovanie svojich
pedagogickych schopnosti.

Urcenie dosiahnutej urovne kritéria KVSK — B3.3

Uroveri vyspelosti 1. Uroveii vyspelosti 2. Uroveii vyspelosti 3. Urover vyspelosti 4. Uroveii vyspelosti 5.
Univerzita nema vypracovany Univerzita ma vypracovany Univerzita ma vypracovany Univerzita ma zavedeny Mechanizmus vytvérania
uceleny mechanizmus rozvijania formalny mechanizmus na mechanizmus vytvarania funkény mechanizmus a poskytovania prileZitosti pre
pedagogickych schopnosti poskytovanie prilezitosti a poskytovania prilezitosti vytvérania a poskytovania rozsirovanie
ucitelov. dalSieho rozvijania dalSieho pedagogického prileZitosti pre dalsi rozvoj a zdokonalovanie
a zdokonalovania schopnosti rozvoja ucitelov, ktory sa a zdokonalovanie pedagogickych zruénosti
ucitefov. uplatiiuje selektivnym pedagogickych zru¢nosti ucitelov je spravne
sposobom. ucitelov, ktory sa zodpovedne definovany, uskutociiovany

dodrziava na kazdej fakulte. | a sustavne skvalitiovany, a to
na baze zuzitkovania navrhov
zainteresovanych stran.

Univerzita nema vypracované Univerzita ma vypracovany Univerzita ma vypracovany Univerzita ma vypracovany a Univerzita ma Uspesne
objektivne pravidla ani postupy formalny systém poskytovania | uceleny mechanizmus dobre zavedeny mechanizmus | zavedeny, harmonizovany
rozvijania pedagogickych prileZitosti pre dal3ie vytvérania a poskytovania vytvérania a poskytovania a trvalo skvalitfiovany systém
spdsobilosti utitelov rozvijanie a zdokonalovanie prileZitosti daldieho rozvijania | prileZitosti pedagogického vytvarania a poskytovania

a neposkytuje ucitelom ziadne pedagogickych schopnosti a zdokonalovania rozvijania a zdokonalovania prileZitosti pre rozvijanie
systémové prileZitosti na ucitefov, pricom systém nieje | pnedagogickych schopnosti ucitelov, vratane korektne a zdokonalovanie

pedagogickych, motivacnych

tplne funkeny, nema ucitelov. V pripade uéitefov so | definovanych rozpoctovych :
a komunikacnych zruénosti

stanovené objektivizované

zdokonalovanie ich

pedagogickych spbsobilosti. dokonal ) zna¢nym vedecko- moznosti na ich finan¢né it e
parametre,a 3 0, onafovanie pedagogickym potencidlom sa | krytie. Proces rozvijania ucite ov,, vyu2|vaju.C| .
schopnosti ucitelov sa , i A s . . progresivne techniky rozvoja

. A aktivne hladaju sposoby sposobilosti preukazatelne ) ..
uskutocniuje iba v pripade o, . . L . . . komplexného potencialu
“ L . finan¢ného krytia vzdeldvacich | prispieva k posilneniu kvality a e 1 , ,
dostatoénych finanénych o Lo i L ucitelov, vnimany ako
. aktivit. Systém je hodnoteny motivacie ucitelov. , s .
zdrojov. i LT ) . hodnotny motivacny nastroj
prostrednictvom Specifickych Prostrednictvom hodnotenia a baza aktivnej kultivovanosti
ukazovatelov, v pripade st vyhladavané prileZitosti na a pozitivneho vzoru pre
vyznamnych nedostatkov su zlepSovanie systému rozvijania | gdentov a partnerov
prijimané ndpravné opatrenia | a zdokonalovania svojich univerzity, ako aj iné domdce a
na odstranenie pricin. pedagogickych schopnosti. zahraniéné univerzity.
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Kritérium KVSK- B4:

Subkritérium KVSK-B4.1

Zabezpecovanie materidlnych, technickych a informacnych zdrojov na podporu vzdelavania
Studentov zodpovedajucich potrebam studijnych programov

ZUZ pravidelne hodnoti zabezpecovanie materidlnych, technickych a informaénych zdrojov na podporu
vzdeldvania Studentov vo svojich Studijnych odboroch.

Urover vyspelosti 1.

Uroveri vyspelosti 2.

osiahnutej irovne indikatora KVSK — B4.1

Uroven vyspelosti 3.

Urover vyspelosti 4.

Urover vyspelosti 5.

Zabezpecovanie materialnych,
technickych a informacnych
zdrojov na podporu
vzdelavania nie je
koordinované, zavisi iba od
individudlnych iniciativ
jednotlivcov alebo katedier,
nie je definovany globalny
pristup univerzity.

V oblasti zabezpecovania
materidlnych, technickych a
informacnych zdrojov na
podporu vzdelavania su na
urovni univerzity stanovené
zakladné pravidla, ktoré sa
tykaju hlavne finanénych
nalezitosti zabezpecovania
zdrojov. Ich dodrziavanie je

sledované a vyhodnocované.

Na univerzite je zavedena
jednotna politika v oblasti
zabezpecovania materialnych,
technickych a informacnych
zdrojov podpory vzdelavania
prostrednictvom stanovenia
zodpovednosti a definovania
procesov. Su stanovené
ukazovatele, tieto st merané
a su prijimané napravné
opatrenia v tejto oblasti.

Zabezpecovanie zdrojov na
podporu vzdelavania je na
univerzite systematicky
riadené a hodnotené s ciefom
dosahovat splnenie
poziadaviek zainteresovanych
stran. Preukazatelne su
dosahované dobré vysledky
v zabezpecovani zdrojov pre
vzdeldvanie.

Univerzita je schopna
preukazat dlhodobo vyborné
plnenie potrieb
zainteresovanych stran v
oblasti zabezpecovania
materidlnych, technickych
a informacnych zdrojov na
podporu vzdelavania.

Politika kvality v oblasti
zabezpecovania materialnych,
technickych a informacénych
zdrojov na podporu
vzdeldvania nie je definovana,
alebo iba velmi vSeobecne, bez
stanovenia priorit, postupov a
nastrojov na naplifianie potrieb
v predmetnej oblasti. Aktivity
fakult/katedier v tejto oblasti
nie su koordinované

a prepojené na politiku
definovani vedenim
univerzity/fakulty.

ManaZment univerzity
definoval ramcovo politiku
tykajucu sa financnych
aspektov zabezpecovania
materialnych, technickych

a informacnych zdrojov na
podporu vzdelavania. Politika
obsahuje priority, zasady

a pravidla finanéného aspektu
zabezpecovania zdrojov.
Zamestnanci politiku
reSpektuju, stvisiace oblasti
procesu zabezpecovania
zdrojov su riesené na zaklade
vSeobecnych predpisov.

Politika univerzity v oblasti
zabezpecovania materialnych,
technickych a informacnych
zdrojov na podporu
vzdeldvania je systémovo
rozpracovana, zaloZzend na
vseobecnych zdsadach
sledujucich naplnenie
poziadaviek zdkaznikov. Zdroje
su pridelované na zaklade
definovanych poziadaviek a
urcéenych priorit. SU stanovené,
merané a vyhodnocované
vykonnostné ukazovatele
sUvisiace s predmetnou
oblastou a v pripade zistenych
nedostatkov su prijimané
napravné opatrenia.

Vedenie univerzity pravidelne
skdma a hodnoti Specifické
poziadavky vsetkych
zainteresovanych stran

v oblasti zabezpecovania
materidlnych, technickych

a informacénych zdrojov na
podporu vzdeldvania. Tieto
poziadavky s naplfiané
vyclenovanim a pridelovanim
zdrojov. Je sledovana

a hodnotena spatna vazba od
zainteresovanych stran

a pristupy su zlepSované.

Su prijimané preventivne
opatrenia na riadenie rizik
spojenych so zabezpecovanim
a spristupriovanim zdrojov.

Politika kvality v oblasti
zabezpecovania zdrojov na
podporu vzdeldvania na
univerzite je vytvarana
manazmentom univerzity

s vyvazenym respektovanim
poziadaviek zainteresovanych
stran. Pristup je uplatiovany,
hodnoteny a zlepSovany na
zaklade spatnej vazby. Pristup
univerzity je dlhodobo chapany
ako referenény bod pre iné
univerzity. Univerzita je

v oblasti zabezpecovania
materidlnych, technickych

a informacnych zdrojov na
podporu vzdelavania
povaZovana za vynimocnu.
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Zabezpecovanie materialnych, technickych a informacnych zdrojov na podporu vzdelavania
Studentov zodpovedajucich potrebam studijnych programov

Kritérium KVSK- B4:

ZUZ podporuje spoluprdcu s mimoskolskymi externymi subjektmi pri zabezpe&ovani fyzickych a ludskych zdrojov
na podporu vzdeldvania Studentov zodpovedajucich potrebam Studijnych programov.

Subkritérium KVSK-B4.2:

osiahnutej irovne indikatora KVSK — B4.2

Urover vyspelosti 1.

Urover vyspelosti 2.

Uroven vyspelosti 3.

Uroveri vyspelosti 4.

Urover vyspelosti 5.

Univerzita nema vypracovany
pristup na zapajanie externych
subjektov pri zabezpecovani
fyzickych a ludskych zdrojov
na podporu vzdelavania.

Univerzita aktivne podporuje
spolupracu s externymi
subjektmi pri zabezpecovani
fyzickych a ludskych zdrojov
na podporu vzdelavania
prostrednictvom stanovenych
pravidiel a postupov.

Univerzita cielavedome
podporuje zapajanie
mimoskolskych externych
subjektov prostrednictvom
definovania procesov,
vytvaranim partnerstiev.
Zapajanie je hodnotené,
analyzované a v pripade
nedostatkov su priciny
analyzované a su prijimané
napravné opatrenia.

Zabezpecovanie zdrojov na
podporu vzdelavania externymi
subjektmi je sicast komplexnej
politiky spoluprace zahriujucej
plnenie poziadaviek vietkych
zainteresovanych subjektov. Su
prijimané preventivne
opatrenia na predchadzanie
rizikdm spojenych so zapajanim
externych subjektov.

Univerzita vytvara efektivnu
siet partnerstiev s externymi
subjektmi, ktorych suéastou je
aj oblast zabezpeéovania
fyzickych a ludskych zdrojov
na podporu vzdelavania.
Vysledky v tejto oblasti st
dlhodobo velmi priaznivé
a vSetky zucastnené strany
a zainteresované subjekty su
s partnerstvom spokojné.

Podpora zapajania externych
subjektov pri zabezpecovani
materidlnych, technickych

a informacnych zdrojov na
podporu vzdelavania je rieSena
spontdnne a pasivne.
Zapajanie externych subjektov
je rieSené na univerzite v rdmci
vSeobecne definovanych
pravidiel. Aktivity
fakult/katedier/ustavov v tejto
oblasti nie su koordinované

a prepojené na politiku
definovanu vedenim
univerzity/fakulty.

Manazment univerzity/fakulty
definoval rdmcovo politiku
spoluprace s externymi zdrojmi
v oblasti zabezpecovania
fyzickych a ludskych zdrojov na
podporu vzdelavania. Su
urcené zodpovednosti a
postupy na aktivne
vyhladavanie prilezitosti

u externych subjektov na
podporu pri zabezpecovani
zdrojov a su definované priority
v tejto oblasti. V pripade
zistenych deficitov v zdrojoch
sa intenzivne pracuje na
zosilfovani spoluprace.

Spolupraca univerzity s
externymi subjektmi v oblasti
zabezpecovania zdrojov na
podporu vzdelavania ma

systémovy a riadeny charakter.

Univerzita aktivne vytvara
partnerstva s externymi
zdrojmi na podporu
zabezpecovania zdrojov na
zaklade definovanych priorit,
potrieb a prileZitosti.
VyuZivané postupy a vysledky
st hodnotené av pripade
nedostatkov su prijimané
napravné opatrenia.

Univerzita je preukazatelne
Uspesnd v zapdjani externych
subjektov pri zabezpecovani
fyzickych a ludskych zdrojov na
podporu vzdeldvania. Na
univerzite sa buduju
strategické partnerstva
zahrfiujice sucinnost pri
zabezpecovani zdrojov na
podporu vzdeldvania. Su
vyjasnené potreby vsetkych
zainteresovanych subjektov,
poziadavky st naplfiané a je
hodnotena miera spokojnosti s
ich plnenim. Su prijimané
preventivne opatrenia na
predchadzanie rizikam v tejto
oblasti.

Univerzita neustdle a dlhodobo
udrzatelne rozsiruje siet svojich
partnerstiev s externymi
subjektmi na podporu
zabezpecovania zdrojov.
Spolupraca je vsestranne
vyhodna a su preukazatelné
prinosy pre vsetky
zainteresované strany.
Vysledky hodnotenia
preukazuju, Ze pristupy
univerzity v tejto oblasti m6zu
sluzit ako pozitivny priklad pre
dalsie univerzity.
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Kritérium KVSK-B5: Zber, analyza a pouzivanie informacii potrebnych na efektivne riadenie uskuto¢novania
Studijnych programov

Subkritérium KVSK-B5.1: ZUZ ma vytvorené efektivne systémy na zber, analyzu a pouZivanie informdcii potrebnych na efektivne riadenie
uskutocnovania Studijnych programov.

Urcenie dosiahnutej trovne kritéria KVS

Uroveri vyspelosti 1. Urover vyspelosti 2. Uroven vyspelosti 3. Urover vyspelosti 4. Urover vyspelosti 5.
Systém na zber informacii je Pre proces zberu informacii Su urcené poziadavky na Systém zberu, spracovania a Existuje tplny sulad medzi
tvoreny intuitivne, jeho na riadenie uskutoc¢novania informacie potrebné na spristupnovania informacii na poziadavkami pouzivatelov
Struktura ani zdroje informacii Studijnych programov su riadenie Studijnych riadenie Studijnych na ziskavanie, spracovanie
nie su stanovené a nie je ani definované zodpovednosti programov. Informacie su programov je funkcny, je a spristupnovanie informacii
hodnotena kvalita ziskanych a zdroje. Informacie su cielene ziskavané, spracované pravidelne hodnotena jeho potrenych pre efektivne
informacii. dostupné pre vedenie a distribuované pre urcenych efektivnost prostrednictvom riadenie Studijnych
univerzity. pouzivatelov. spatnej vazby od programov.
pouzivatelov.
Univerzita ziskava informacie pre | Univerzita na zaklade Proces ziskavania, spracovania | PoZiadavky vsetkych Prostrednictvom spatnej vazby
riadenie Studijnych programov vzniknutych nedostatkov, a spristupfiovania informdcii je | zainteresovanych strdn na je preukazané, Ze vietky
prostrednictvom izolovanej definovala zdroje, Struktdru riadeny. SU znami pouZivatelia | spristupfiovanie informécii zainteresované strany su
iniciativy, informdcie st ramcovo | @ rozsah informacii informacii, su pripravované potrebnych pre riadenie dlhodobo spokojné so
spracované a na poziadanie potrebnych pre analytické vystupy podla Studijnych programov su spristupfiovanim informacii
spristupnené. Nie st definované | fiadenie studijnych vopred definovanych pochopené. Je hodnotend potr?bnych na riadenie
pravomoci tykajuce sa programov. SL{ urcene poziadaviek systémového efektivnost funkénosti StUd'lJnVCh programov.
dostupnosti informacii a ani z?dpove'dnostl za 'Fh . charakteru. Su dostupné systému prostrednictvom .SystemIZ\./’ereJno.vanle?
L . ’ ziskavanie a analytické A . . L, . iy informacii na univerzite
zodpovednosti za ich spravnost . ! dokazy o hodnoteni kvality merani a ziskavanim spatnej . i )
, . . spracovanie na zaklade ad-hoc | . (e S - . , funguje preukazatelne
a spristupfovanie. .. . .. o informdcii a analytickych vazby od pouzivatelov. T 3
poziadaviek. Pouzivatel'mi , , . . - , , maximalne efektivne
. e o awy . vystupov. V pripade zistenych | Su prijimané preventivne .
informacii su zvacsa garanti . ) i . X a hospoddrne.
v gi nedostatkov je vyuzivany opatrenia na neustale
Studijnych programov ) i ) N .
. . . mechanizmus ndpravnych zlepSovanie procesu
a vedenie univerzity. ) ) ) ) 5 )
opatreni. ziskavania a spristupfiovania

informacii pre riadenie
uskutocnovania sStudijnych
programov.
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Kritérium KVSK-B5: Zber, analyza a pouzivanie informacii potrebnych na efektivne riadenie uskuto¢novania
Studijnych programov

ZUZ ma vytvoreny informaény systém na zber udajov o kvalite, uspesnosti a profile studentov, vykonoch a
vysledkoch studentov, uplatneni absolventov na trhu prace.

Subkritérium KVSK-B5.2:

Urcenie dosiahnutej trovne kritéria KVS

Urover vyspelosti 1.

Urover vyspelosti 2.

Urover vyspelosti 3.

Urover vyspelosti 4.

Uroveri vyspelosti 5.

Systém na zber informAcii
0 uspesnosti Studentov

a uplatnitelnosti absolventov je

zaloZeny len na legislativnych

poZiadavkach a €erpa vyhradne z

verejne dostupnych zdrojov.

V procese zberu informdcii
o kvalite a o uspesnosti
Studentov, ako aj
o absolventoch su definované
zodpovednosti a zdroje.
Informdcie st dostupné pre
vedenie univerzity.

Su urcené poziadavky na

analytické informacie

o Studentoch a absolventoch
potrebné na riadenie
Studijnych programov.
Informacie su cielene
ziskavané, spracované

a distribuované pre urcenych

pouzivatelov.

Systém zberu, spracovania a
spristupnovania informacii
o Studentoch a absolventoch
je funkcny, je pravidelne
hodnotena jeho efektivnost
prostrednictvom spatnej
vazby od pouZivatelov.

Informacny systém na zber

udajov o Studentoch

a absolventoch je integrovany
do systému riadenia

Studijnych programov a jeho

prostrednictvom je univerzita

schopna prinasat vysoku
hodnotu pre svojich
Studentov a ich
zamestnavatelov a dlhodobo
zabezpedovat svoj Gspech na
trhu vzdelavania.

Univerzita ziskava informacie pre
riadenie Studijnych programov a

pre potreby vykaznictva,
informacie su hrubo spracované
a pripadne na poziadanie

spristupnené zaujemcom. Nie su

definované pravomaoci tykajuce
sa dostupnosti informacii a ani
zodpovednosti za ich spravnost
a spristupriovanie.

Univerzita na zaklade svojej
vlastnej potreby definovala
zdroje, Strukturu a potreny
rozsah informacii

o Studentoch a absolventoch.
Su urcené zodpovednosti za
ich ziskavanie a analytické
spracovanie na zaklade ad-hoc
poziadaviek. Pouzivatelmi
informacii su zvacsa garanti
Studijnych programov

a vedenie univerzity.

Univerzita ma definované
poziadavky na informacie

o0 Uspesnosti absolventov.
Proces ziskavania, spracovania
a spristupniovania informdcii
o Studentoch a absolventoch
je riadeny. Pripadné medzery
v informaciach su vyplfiované
vlastnymi prieskumami

u Studentov, absolventov a ich
zamestnavatelov. SU znami
pouzivatelia informacii, su
pripravované analytické
vystupy podla vopred
definovanych poziadaviek
systémového charakteru.

Poziadavky vsetkych
zainteresovanych stran na
ziskavanie a spristupfiovanie
informacii o Studentoch

a absolventoch su pochopené
a rieSené. Je hodnotend
efektivnost funkénosti
systému prostrednictvom
merani a ziskavanim spatnej
vazby od pouzivatelov
informacii. Su prijimané
preventivne opatrenia na
neustale zlepSovanie procesu
ziskavania a spristupriovania
informdcii o Studentoch a
absolventoch.

Prostrednictvom spatnej vazby
je preukazané, ze vietky
zainteresované strany su
dlhodobo spokojné so
spristupfiovanim informacii

o Studentoch a absolventoch
potrebnych na riadenie
Studijnych programov.

Je preukazané taktiez, ze
systém ziskavania a
spristupfiovania informdcii na
univerzite funguje maximalne
efektivne a hospodarne.
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Kritérium KVSK-B6:

o Studijnych programoch a ich absolventoch

Subkritérium KVSK-B6.1:

a vystupoch vzdelavania.

Pravidelné zverejiovanie aktualnych, objektivnych, kvantitativnych a kvalitativnych informacii

ZUZ pravidelne zverejiiuje aktudine informiacie (kvantitativne i kvalitativne) o pontkanych tudijnych programoch

Uroveri vyspelosti 1.

Urcenie dosiahnutej trovne kritéria KVS

Uroveri vyspelosti 2.

Uroveri vyspelosti 3.

Urover vyspelosti 4.

Uroveri vyspelosti 5.

Informacie o ponukanych
Studijnych programoch
a o vystupoch vzdelavania su
zverejiiované, vyskytuju sa
v nich vSak zavazné nedostatky
tykajuce sa ich uplnosti a
aktualnosti.

Univerzita ma definovany
proces zverejiiovania
informacii o ponukanych
Studijnych programoch
a o vystupoch vzdelavania. Na
plnenie tejto ulohy su
stanovené prislusné
zodpovednosti a vyclenené
zdroje.

Informacie o ponukanych
Studijnych programoch
a o vystupoch vzdelavania su
zverejiiované riadenym
sposobom. Reaguju na zistené
potreby uréenych
zainteresovanych stran,
predovietkym ide
o uchadzacov o Studium.

Su definované zainteresované
strany a ich poziadavky na
zverejiiovanie informacii
o pontkanych studijnych
programoch a o vystupoch
vzdeldvania. Je preverovany
sulad s tymito poZiadavkami
a su prijimané opatrenia na
zlepsovanie.

Existuje uplny sulad medzi
poziadavkami
zainteresovanych stran na
zverejiiovanie informacii
a tym, co univerzita
zverejnuje, a to z hladiska
kvantitativneho (rozsah) aj
kvalitativneho (obsah,
aktudlnost).

Univerzita zverejnuje réznou
formou informacie, len
sporadicky sa vsak preveruje ich
spravnost. Nie su stanovené
zodpovednosti ani pravomoci pri
zverejriovani kvantitativnych

a kvalitativnych informacii

o Studijnych programoch

a vystupoch vzdelavania.

Univerzita na zaklade
vzniknutych nedostatkov, na
ktoré bolo upozornované
réznymi zainteresovanymi
stranami pristupuje

k zlepSovaniu procesu
zverejiiovania informacii tym,
Ze stanovuje zodpovednosti

a pravomoci a vyclenuje zdroje
na riadenie procesu
zverejnovania informacii

o Studijnych programoch

a vystupoch vzdelavania.

Proces zverejnovania
informacii je riadeny.
Poziadavky dolezitych
zainteresovanych stran na
zverejiiovanie informacii su
identifikované a su dostupné
vysledky preverovania
spravnosti a aktualnosti
zverejiovanych informacii
o Studijnych programoch

a vystupoch vzdelavania.

V pripade zistenych
nedostatkov je vyuZivany
mechanizmus napravnych
opatreni, ktory je pre tieto
Ucely Specificky pripraveny.

Poziadavky vsetkych
zainteresovanych stran na
zverejnovanie informacii su
pochopené a podla moznosti
naplfiané. St vykonavané
merania a prijimané
preventivne opatrenia na
neustale zlepSovanie procesu
zverejnovania kvantitativnych
a kvalitativnych informdcii

o Studijnych programoch

a vystupoch vzdelavania.

Prostrednictvom spatnej vazby
je preukdzané, ze vsetky
zainteresované strany su
dlhodobo spokojné so
zverejiovanim kvantitativnych
a kvalitativnych informacii

o Studijnych programoch

a vystupoch vzdelavania.
Systém zverejriovania
informdcii na univerzite
funguje maximalne efektivne
a hospodarne.

28




Kritérium KVSK-B6: Pravidelné zverejiovanie aktualnych, objektivnych, kvantitativnych a kvalitativnych informacii

o Studijnych programoch a ich absolventoch

Subkritérium KVSK-B6.2: ZU7Z zverejiiuje kvantitativne a kvalitativne informdcie o absolventoch studijnych programov.

Urcenie dosiahnutej urovne kritéria KVSK — B6.2

Uroveri vyspelosti 1.

Uroveri vyspelosti 2.

Uroveri vyspelosti 3.

Uroveri vyspelosti 4.

Uroveii vyspelosti 5.

Informdcie o absolventoch nie st
univerzitou zverejiiované, ak sa
sporadicky vyskytnu, nachadzaju
sa v nich nedostatky tykajtice sa
ich spravnosti, objektivnosti,
dostupnosti a aktualnosti.

Univerzita zverejiuje
informdcie o absolventoch
v nejednotnej forme, systém
ziskavania a zverejnovania
informacii je len ciastocne
zalozeny na definovanych
postupoch a dohodach.

Zverejiovanie informacii
o absolventoch ma systémovy
charakter, st uvadzané
kvantitativne aj kvalitativne
udaje. Zdroje udajov su jasne
definované, udaje su
aktualne, udrziavané
a v pripade upozornenia na
nedostatky su prijimané
napravné opatrenia.

Systém zverejiovania
informacii zodpoveda
poziadavkam
zainteresovanych stran,
spravnost a aktudlnost udajov
o absolventoch je sledovana
a su prijimané preventivne
opatrenia na zlepSovanie
Struktury a dostupnosti
tychto informacii.

Existuje tplny sulad medzi
poziadavkami
zainteresovanych stran na
zverejiovanie informacii
a tym, co univerzita
zverejiuje, a to z hl'adiska
kvantitativneho (rozsah) aj
kvalitativneho (obsah,
aktualnost).

nie je vSak preverovana ich
spravnost a aktualnost.

Univerzita prakticky nezverejniuje
informacie o absolventoch, len
sporadicky sa vyskytuju niektoré
udaje tykajuce sa absolventov,

Univerzita zverejiuje
informécie o absolventoch

v suhrnnej forme, udaje su
rozne Struktdrované a je
mozné len ich jednoduché
prezeranie bez vyhladavania.
Kvantitativne a kvalitativne
informacie o absolventoch su
ziskavané roznym spdsobom.
Postupy ziskavania

a zverejnovania informacii

a ich aktudlnost nie su
vyhodnocované.

Proces zverejnovania
informacii o absolventoch je
riadeny. Zodpoveda
poziadavkam niektorych
(dolezitych) zainteresovanych
stran. Su k dispozicii dokazy
o preverovani aktualnosti
zverejnovanych informacii
o absolventoch studijnych
programov. V pripade
zistenych nedostatkov je
pouzity mechanizmus
napravnych opatreni.

Univerzita ma definované
vSetky zainteresované strany
a ich poziadavky tykajuce sa
informacii o absolventoch
Studijnych programov.
Poziadavky st naplfiané

s reSpektovanim vetkych
legislativnych obmedzeni a su
vykonavané merania

a prijimané preventivne
opatrenia na neustale
zlepSovanie procesu
zverejnovania kvantitativnych
a kvalitativnych informacii

o absolventoch Studijnych
programov.

Univerzita ma dlhodobo
rieSeny a rozvijany vztah

s absolventmi ohladom
zverejiiovania a aktualizacie
udajov o ich pdsobeni.
Struktdra informécii
umoznuje vyuzit plny
potencial viacstranne
vyhodného vztahu alma mater
— absolvent — zainteresované
strany. Uroveri plnenia
poziadaviek vsetkych
zainteresovanych stran na
zverejniovanie informacii

o absolventoch Studijnych
programov je preukazatelne
dlhodobo vysoka.
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